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Resumen
En la economía mundial se han establecido paradigmas en el comportamiento de las
organizaciones que se centran, principalmente, en priorizar el interés monetario por encima de las
necesidades humanas.
Sin embargo, desde la antigüedad, surgen movimientos y grupos alternativos que han logrado
prevalecer de forma sostenible con el uso de estrategias que buscan el desarrollo de la sociedad
con principios enfocados en la equidad, la igualdad de derechos, el crecimiento comunitario y la
solidaridad.
En el presente documento se realiza un viaje por la historia internacional y nacional frente a la
influencia de las organizaciones solidarias y cómo dicho recorrido ha generado un legado
positivo que ha trascendido por generaciones a pesar de las múltiples dificultades que se han
presentado en la implementación de prácticas que beneficien de forma altruista a las
comunidades.
De forma concreta, la narrativa se centra en el trabajo de los grupos productivos Asomucao y
Asociación de Caficultores de Barichara en el sur de Santander y destaca los factores de éxito que
han permitido su prevalencia en la historia mediante la documentación de las experiencias de
viva voz de sus líderes y asociados.
Palabras clave: economía solidaria, Sur de Santander, café, grupos productivos, asociación,
Barichara, Ocamonte, factores de éxito.

Abstract
Paradigms have been established in the world economy in the behavior of organizations that
focus mainly on prioritizing monetary interest over human needs.
However, since ancient times, have emerged movements and groups alternative that have
accomplished to prevail in a sustainable way, managing strategies that seek the development of
society with principles focused on equity, equal rights, community growth and solidarity.
This document presents a journey through international and national history in the face of the
influence of solidarity organizations and how this journey has generated a positive legacy that has
transcended for generations despite the many difficulties that have presented in the
implementation of practices that benefit communities in an altruistic way.
In a specific way, the narrative focuses on the work of the Asomucao and Asociación de
Caficultores de Barichara in the south of Santander and highlights the success factors that have
allowed their prevalence in history, documenting the live experiences of their leaders and
associates.
Keywords: solidarity economy, South of Santander, coffee, productive groups, association,
Barichara, Ocamonte, success factors.
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Introducción
Los procesos de adaptación de la sociedad ante las múltiples exigencias de la vida han llevado
durante la historia a que los seres humanos se planteen estrategias individuales y grupales, tanto
de supervivencia, como de evolución, las cuales han involucrado las relaciones sociales, el
manejo de los recursos, los intereses personales, comunitarios, y el entorno en el que se
desenvuelven.
En dicho ejercicio de organización ha sido necesario el planteamiento de paradigmas, entre los
que principalmente se destacan los que se centran en la adquisición del capital para la ejecución
de proyectos propios, y los que han optado por recurrir al potencial del trabajo colectivo
centrándose en el bienestar grupal y el sostenimiento de los miembros que los conforman.
Sin embargo, estos esquemas han ido evolucionando gracias a elementos como la creatividad,
la participación de los entes territoriales, la aparición de nuevas prácticas, las nuevas tecnologías
y el crecimiento cognitivo respecto a la capacidad gerencial y mejores habilidades que permiten
cumplir con el propósito planteado de cada modelo de organización.
De acuerdo a lo anterior este proyecto se centra en la recolección de información frente a las
practicas adaptadas por dos organizaciones que decidieron priorizar la sostenibilidad comunitaria,
el cuidado del medio ambiente y el bienestar social, como alternativa económica para sus
miembros ante la situación social que se vive en Colombia, y busca destacar los diferentes
elementos que les han permitido su continuidad y sostenimiento a través del tiempo.
Para lograr este propósito investigativo se propuso una metodología cualitativa, basada en un
estudio de caso, con técnicas de revisión bibliográfica y entrevistas.
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1. Planteamiento del Problema
La transformación de los municipios en el sur del Santander se evidencia en múltiples factores
como lo social, económico, cultural y ambiental. Algunos de los cambios más representativos
están basados en la influencia de las organizaciones solidarias, en las cuales la conformación del
éxito va más allá del crecimiento del capital y se enfoca en la transformación integral de la vida
comunitaria.
El Departamento Administrativo Nacional de la Economía Solidaria, ahora Unidad
Administrativa Especial de las Organizaciones Solidarias en su revista Solidario edición número
21 del año 2011, afirma que “el 40 % de los habitantes del sur de Santander pertenecen a una
cooperativa” (p.5).
Dichas asociaciones tienen como propósito fundamental ser una organización con autonomía,
en donde la confianza, responsabilidad y democracia, entre otros aspectos, motivan a la
formación educativa de sus asociados para que ellos reconozcan cuáles son sus prioridades y
principios económicos (DanSocial, 2011).
En este tipo de organizaciones, las principales actividades económicas en el Departamento del
sur de Santander son las de crédito y ahorro y las de agricultura; frente a las organizaciones de
agricultura están los productores del café, quienes, según la Cámara de Comercio de
Bucaramanga, tuvieron 46 mil hectáreas sembradas del producto para el año 2018.
Tal producción ha ayudado a familias cafeteras en los proyectos de educación y en la
tecnificación de los procesos del café; en ese colectivo de productores se encuentra un tipo de
organización solidaria denominada grupo productivo y que en el sur de Santander han
evidenciado varios casos que han contribuido al desarrollo local y regional, tales son los casos de
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los grupos productivos del café denominado Asociación de Mujeres Cafeteras de Ocamonte,
Santander (Asomucao), ubicada en Ocamonte y Asociación de Caficultores de Barichara, ubicada
en Barichara, Santander.
Según la información verbal del señor Guillermo Rosales, Director de Agroturismo, en
Charalá, las experiencias no han sido investigadas, ni documentadas su historia ni sus modelos de
gestión, su relacionamiento con el entorno y otra serie de factores que influyen directa o
indirectamente en su consolidación; por ello, se planteó la siguiente pregunta de investigación
¿Cuáles han sido los factores de éxito que le han permitido a los grupos productivos del café
Asomucao y Asociación de Caficultores de Barichara desarrollarse y mantenerse en el tiempo?

1.1. Justificación
La justificación teórica que se aplica a la presente investigación conlleva a que se dé una
contribución a los conceptos administrativos, toda vez que las prácticas funcionales de las
organizaciones rurales incorporan diversos enfoques, paradigmas y referentes que no
corresponden con los que se aplican a las organizaciones urbanas de corte capitalista, tal como
expresa Dávila Ladrón de Guevara cuando afirma que los procesos de decisión en las
organizaciones campesinas se dan por sentimientos, sensaciones y razonamientos, y no por
instrumentos o mecanismos que permitan procesar información interna y externa (1996).
De igual forma los resultados del presente estudio aportarán información, datos y referentes
que podrán ser utilizados en la investigación “Evolución histórica y perspectivas de las
organizaciones solidarias del sur de Santander”, adelantada por los docentes Luz Stella Cáceres
Gómez y Hernando Alexander Gutiérrez Sánchez
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A su vez se busca contribuir a futuras investigaciones con referencias para diversos estudios
relacionados con la economía solidaria.
El desarrollo del estudio permitió acercarse de manera directa al modelo de organización y
dirección de este tipo de asociaciones de carácter solidario y su relación con el entorno tomando
información de fuentes primarias que previamente no habían sido documentadas en otros
trabajos.
1.2. Objetivo General
Describir los factores de éxito de los grupos productivos del café, Asomucao y Asociación de
Caficultores de Barichara de la región del sur de Santander.

1.3 Objetivos Específicos

•

Caracterizar los factores internos relacionados con la gestión de los grupos productivos
del café Asomucao y Asociación de Caficultores de Barichara.

•

Identificar los factores del entorno que se relacionan y afectan directa o indirectamente
la operación de los grupos productivos del café Asomucao y Asociación de
Caficultores de Barichara.

•

Determinar los factores de éxito que han permitido el desarrollo y la consolidación de
los grupos productivos Asomucao y Asociación de Caficultores de Barichara.
2. Diseño Metodológico

2.1 Tipo de Investigación
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El alcance de esta investigación es descriptivo ya que, para el ejercicio particular de la misma,
el interés se centra en mostrar los atributos de las organizaciones productivas en sus múltiples
dimensiones, lo cual se ajusta a la definición de investigación descriptiva hecha por Salkind,
1998, citado en Bernal, (2010) “se reseñan las características o rasgos de la situación o fenómeno
objeto de estudio” (p.113).
Por otro lado, esta investigación se guiará por la metodología de estudio de caso, también
considerada por algunos autores como un tipo de estudio que es utilizado desde el siglo XXI en
diferentes áreas del conocimiento y que trabaja en profundidad una unidad de análisis tomada de
un universo poblacional, en donde el objeto de estudio puede ser una persona o grupo, institución
o empresa, el cual interactúa en un contexto específico (Bernal, 2010).
2.2. Enfoque Cualitativo
El enfoque cualitativo se centra en el estudio de los escenarios sociales y culturales y busca
comprender el contexto del sujeto en estudio para poder entender y describir los fenómenos
concretos de manera completa, Hernández (2014) afirma que
Los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipótesis antes, durante o después
de la recolección y el análisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven,
primero, para descubrir cuáles son las preguntas de investigación más importantes; y
después, para perfeccionarlas y responderlas. La acción indagatoria se mueve de manera
dinámica en ambos sentidos: entre los hechos y su interpretación, y resulta un proceso
más bien “circular” en el que la secuencia no siempre es la misma, pues varía con cada
estudio. (p.7)

6
Se selecciona el presente enfoque dado que, para el ejercicio de exploración de las necesidades
económicas, sociales y culturales, obtener la información desde la voz y el criterio de la fuente
primaria brindó certeza en relación con la percepción que dichos actores tienen en relación con el
objeto de estudio. Así mismo, ayuda a los investigadores a comprender las problemáticas y las
iniciativas que han surgido desde la comunidad para resolver sus propias y particulares
necesidades y, de esta manera, contribuir a mejorar la calidad de vida de sus comunidades y a
impactar positivamente en el desarrollo de sus territorios.
2.3. Método Inductivo
El método que se siguió para el desarrollo de esta investigación fue el inductivo, propio de los
estudios cualitativos. En efecto, se partió del análisis de las situaciones propias de un grupo de
personas y los resultados obtenidos fueron contrastados con la información obtenida y descrita en
el marco de referencia, lo que tiene relación con la implementación del método inductivo.
De acuerdo con Bernal (2010) se define como
Este método utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que parten de hechos
particulares aceptados como válidos, para llegar a conclusiones cuya aplicación sea de
carácter general. El método se inicia con un estudio individual de los hechos y se
formulan conclusiones universales que se postulan como leyes, principios o fundamentos
de una teoría. (p.59)
2.4. Técnicas de recolección de la información
Existen diferentes tipos de técnicas de recolección de información; no obstante, para esta
investigación nos basamos en las técnicas que se enuncian a continuación:
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2.4.1 Revisión Bibliográfica
Dentro de los procesos de investigación se encuentran herramientas que nos permiten indagar
en los conceptos previamente definidos por otros autores.
Para Baena (2014) la revisión bibliográfica es
Una parte importante de la preparación para el trabajo de investigación consiste en
aprender a utilizar los recursos de las bibliotecas, y lo es, debido a que toda investigación
implica, inevitablemente, valerse de libro, folletos, periódicos y otros materiales
documentales que hay en las bibliotecas. Por otra parte, se han de consultar los materiales
de fuentes generales, para conocer el conocimiento necesario de los antecedentes del
problema que se ha de investigar. (p.90)
2.4.2 Entrevistas
Los autores Benadiba y Plotinsky ( como se citó en Dalle, Boniolo, Sautu, & Elbert, 2005)
denominan la entrevista como
Una conversación sistematizada que tiene por objeto obtener, recuperar y registrar las
experiencias de vida guardadas en la memoria de la gente. Es una situación en la que, por
medio del lenguaje, el entrevistado cuenta sus historias y el entrevistador pregunta acerca
de sucesos, situaciones. (p.48)
2.4.2.1 Entrevista Semiestructurada
Partiendo de su definición, Bernal (2010) afirma que “es una entrevista con relativo grado de
flexibilidad tanto en el formato como en el orden y los términos de realización de la misma para
las diferentes personas a quienes está dirigida” (p.257). Esto permitió desarrollar un proceso de
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recolección de información flexible durante el desarrollo de la actividad planteada con los
diferentes asociados mediante una comunicación más cercana y natural, en donde el relato se
caracterizó por ser espontáneo y detallado.
2.4.3. Grupo Focal

Son entrevistas grupales que van de tres (3) a 10 personas máximo, y en donde sus
participantes conversan en torno a uno o varios temas, lo cual se hace en un ambiente cómodo,
bajo la dirección de un experto entrevistador (Hernández, 2014).
Inicialmente se tenía la expectativa de realizar más entrevistas en campo y otros ejercicios
exploratorios como un grupo focal; sin embargo, por la situación que generó la pandemia, la
restricción del desplazamiento hacia el territorio, la falta de acceso a internet y tecnologías en las
fincas, se descartó la realización de dichas actividades.
2.5. Población
La población objeto de estudio se centra en los miembros de las dos (2) asociaciones de donde
se permitirá recabar información que no se encuentra documentada ni siquiera por dichas
organizaciones. Para Jany (1994, citado en Bernal, 2010) la definición de población es “la
totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas características similares y sobre las cuales
se desea hacer inferencia” (p.160).
2.6. Muestra
Bernal, (2010) afirma “es la parte de la población que se selecciona, de la cual realmente se
obtiene la información para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuarán la medición y la
observación de las variables objeto de estudio” (p.161). Respecto de la investigación realizada, la
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muestra correspondió a tres (3) miembros de las asociaciones de los grupos productivos del café,
los cuales cuentan con el conocimiento para dar respuesta a las entrevistas.
Se seleccionó, estratégicamente, a personas que se encontraban en una posición de liderazgo, y
que por su conocimiento y la información que podían brindar, contribuyeron de manera efectiva
al objeto de estudio de este proyecto.
Esta muestra está categorizada de la siguiente manera: muestra por conveniencia, la cual se
caracteriza por la disponibilidad de los participantes sobre los cuales se tiene acceso y muestra
por redes, en donde hay una identificación de miembros claves los cuales a su vez referencian a
otros que pueden brindar información útil para el objeto de la investigación (Hernández, 2014),
ya que inicialmente solo se tenía el contacto de Mauricio Chinchilla de Asociación de
Caficultores de Barichara y de Rosalba Castillo de Asomucao; ellos, a su vez, nos refirieron con
Juan Daza y Marcela López, respectivamente.
En la realización de esta actividad se entabló una entrevista con la señora Rosalba Castillo,
presidenta de Asomucao, en la cual se presentaron múltiples inconvenientes tecnológicos en la
comunicación y calidad del audio; por lo tanto, la deficiencia en la grabación no permitió recabar
los datos brindados telefónicamente.
2.7. Procedimiento e Interpretación de Datos
Inicialmente se elaboró un cuestionario guía con el fin de establecer preguntas que aportaran al
proceso investigativo.
En el desarrollo de las entrevistas, por su naturaleza semiestructurada, los líderes consultados
dieron respuestas amplias en las que se refirieron a varios aspectos que cubrían algunas de las
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preguntas planteadas; por lo tanto, en medio de la actividad fue necesario descartar algunas
preguntas y fusionar otras para poder obtener con efectividad la información, manteniendo el hilo
conductor de la entrevista y respetando la espontaneidad y sinceridad de las respuestas de los
participantes.
Se utilizó, para la entrevista telefónica con la persona designada de Asomucao, la grabadora
del equipo celular ASUS Zenfone 4, que permitió generar archivos MP3. El uso de este recurso
se dio porque en el lugar donde se encontraba la entrevistada de dicha Asociación no contaba con
un servicio de internet óptimo para el uso de otras herramientas tecnológicas.
Adicionalmente, se solicitó un registro fotográfico del trabajo en campo de las asociaciones, la
cual fue suministrada por las personas consultadas. A su vez, las entrevistas de los colaboradores
de la Asociación de Caficultores de Barichara se realizaron a través de la herramienta Microsoft
Teams suministrada por la Universidad de La Salle.
Para este ejercicio se pidió autorización de los entrevistados para grabar la información y
poder utilizarla en el contenido de la investigación.
Una vez culminadas las entrevistas se realizó la transcripción de la información, apoyados en
la herramienta Microsoft Word con el fin de poder realizar la lectura detallada de la información
y aplicar la clasificación de los datos recopilados mediante la asignación de categorías que se
mencionan en la tabla 1:
Tabla 1 Cuadro de Categorización por colores

A. Habilidad Gerencial
B. Innovación
C. Esfuerzo sostenido
D. Sentido Pertenencia, Identidad y
Compromiso
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E. Aspecto político y legal
F. Aspecto económico y financiero
G. Aspecto socio-cultural
H. Aspecto geográfico
Fuente: Elaboración propia

Establecidas las categorías de análisis, se aplica el proceso de agrupación de los datos
encontrados en las transcripciones para, posteriormente, extraerlos en una matriz y poder realizar
el proceso de triangulación de la información que facilitó el análisis de la información e
interpretación de los datos.
La selección de la información en las transcripciones se realizó a través de la herramienta
Microsoft Word; para ello se hizo uso de la codificación de colores que se identifica en el cuadro
de categorías (ver tabla 1) para, posteriormente, ser trasladado a una matriz. Se observa la
ilustración 1 como ejemplo de la actividad realizada:
Ilustración 1 Ejemplo categorización de las entrevistas

Fuente: Elaboración propia basada en las transcripciones de las entrevistas

3. Marco de Referencia
3.1. Marco histórico
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Las organizaciones que buscan una alternativa económica más sostenible y amigable con las
necesidades humanas y con su entorno hacen parte del pensamiento de varios filósofos y expertos
en la historia a nivel mundial.
De acuerdo con Dávila et al. (2018) “estas organizaciones se encuentran identificadas en un
marco institucional particular en cada país, con distintos enfoques paralelos a la economía
capitalista como complemento del mercado o del Estado, o modelo socio económico alternativo;
con diversas denominaciones” (p.89).
La historia del trabajo colaborativo y comunitario data de cientos de años atrás. Según Arango
(2005), el concepto surge en el pensamiento de los filósofos griegos materialistas e idealistas
quienes realizaban propuestas concernientes al comportamiento de la economía social y
planteaban elementos ligados a la praxis de dichas teorías. Desde los años 450 a de C y basados
los estudios iniciados por Tales de Mileto (624 – 546 a de C) se planteaba el papel del Estado y
las críticas de parte de los pensadores sofistas por la participación del pueblo frente a los
derechos ante la sociedad.
Sin embargo, pensadores como Sócrates (470 – 399 a de C) no estaban de acuerdo con que se
generara un pensamiento en contra de las instituciones y era enemigo de la posición democrática
de los sofistas y defensor del régimen aristocrático.
Platón (427-437 a de C), quien también era filósofo y discípulo de Sócrates, tenía un
pensamiento opuesto que se caracterizó por la inquietud frente al estudio de los conflictos
sociales consolidando la filosofía idealista.
En su escrito República, se planteaban ideales referentes a temas como el bien, las
circunstancias de la vida del hombre, la igualdad entre hombres y mujeres, el Estado y los
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conflictos sociales. Aristóteles (384-322 a de C), discípulo de Platón, en sus estudios y
planteamientos, trabajó temáticas como la economía doméstica que está plenamente asociado a la
teoría actual de la economía solidaria y la economía política la cual era denominada crematística.
El planteamiento de Aristóteles se contrapone al pensamiento Platón frente al hecho de que
Aristóteles afirmaba que sí eran necesarias las propiedades públicas y privadas, y aprobaba el
poder del Estado en donde se asumía que hay seres que son libres y otros que son esclavos. Los
esclavos en dicho contexto son instrumentos de la producción (Arango, 2005).
En la ilustración 2, se resumen algunos de los personajes históricos y momentos que plantea
Arango (2005) en su libro Manual de Cooperativismo y economía solidaria del año 2005, allí se
evidencia la transformación del pensamiento de los filósofos y otros expertos que buscaban una
alternativa al modelo económico que se usaba en cada momento explicito, donde principalmente
se repetían factores de desigualdad y esclavitud.
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Ilustración 2 Primeros pensamientos relacionados con el trabajo colaborativo en la historia.

Fuente: elaboración propia, información obtenida del texto de Arango (2005).

En relación con la historia de las organizaciones solidarias en el territorio americano a través
de la ilustración 3 se resumen algunos planteamientos dados por el mismo autor que permiten
comprender los elementos históricos que han influido en el territorio referente al sector
cooperativo, allí se menciona las practicas colaborativas desde épocas precolombinas, pasando
por la influencia de los colonizadores en los grupos locales y de aquellos que venían
esclavizados, para posteriormente mencionar las luchas de líderes sociales luego de la
independencia de Colombia, y como su participación mejoró la condiciones sociales de los
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trabajadores, pero también generó conflictos políticos y económicos que desencadenaron en la
muerte de muchas personas como es el caso de la masacre de las Bananeras:
Ilustración 3 La economía colaborativa en Latinoamérica y Colombia

Fuente: elaboración propia, información obtenida del texto de Arango (2005).

Otro de los autores que también ha investigado sobre la historia de la economía solidaria es
Fajardo (2012) quien afirma en relación con las provincias, que “en efecto la palabra procede del

16
latín “provincere”, que significa “a favor del vencedor” (p.3). Este término se origina desde la
época de la colonización y coincide con Arango (2005), con relación a que la historia del trabajo
comunitario surge desde las tribus aborígenes, pero amplia el concepto frente a que cada
comunidad ha aportado desde sus vivencias y su riqueza cultural, logrando resaltar por la calidad
del trabajo explícito o por el producto diferencial que ofrece.
Ros (2007) también presenta algunas referencias en relación con la historia de la economía los
cuales se resumen en la ilustración 4, mencionando diferentes autores y su pensamiento en
relación con los grupos de trabajo colaborativo:
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Ilustración 4 Principales corrientes de la economía solidaria.

Fuente: elaboración propia, información obtenida del texto de Ros (2007).
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Los términos expuestos en la ilustración 4, en relación con la posición latinoamericana, se
asocian a su vez con la siguiente expresión de Arango (2005) que indican el propósito del modelo
alternativo
Un desarrollo alternativo implica, ante todo, el de los sectores sociales menos
desarrollados sociales y económicamente, lo cual, sin alguna duda, contribuiría al
progreso de la sociedad en su conjunto. El objetivo fundamental de ese desarrollo
alternativo es liquidar la pobreza, la marginalidad y la exclusión que, en países como
Colombia, superan el 60% del total de la población. (p.248)
3.2. Marco legal
Para el caso de Colombia, la Ley 454 de 1998 creó la Superintendencia de la Economía
Solidaria, el Fondo Nacional de Garantías para las Cooperativas Financieras y de Ahorro y
Crédito, en donde se especifican las normas y lineamientos que deben cumplir las entidades que
tengan el carácter de organización solidaria.
En efecto, esta ley define la economía solidaria como: un “sistema socioeconómico, cultural,
ambiental conformado por el conjunto de fuerzas sociales organizadas en formas asociativas
identificadas por prácticas autogestionarias solidarias, democráticas y humanísticas, sin ánimo de
lucro para el desarrollo integral del ser humano como sujeto, actor y fin de la economía.”, y le
define once (11) principios, así:
1. El ser humano, su trabajo y mecanismos de cooperación, tienen primacía sobre los medios
de producción.
2. Espíritu de solidaridad, cooperación, participación y ayuda mutua.

19
3. Administración democrática, participativa, autogestionaria y emprendedora.
4. Adhesión voluntaria, responsable y abierta.
5. Propiedad asociativo y solidaria sobre los medios de producción.
6. Participación económica de los asociados, en justicia y equidad.
7. Formación e información para sus miembros, de manera permanente, oportuna y progresiva.
8. Autonomía, autodeterminación y autogobierno.
9. Servicio a la comunidad.
10. Integración con otras organizaciones del mismo sector.
11. Promoción de la cultura ecológica.
Además de incorporar prácticas que consoliden un pensamiento solidario, la ley establece
como fines, la promoción de la democracia participativa, y de los proyectos y planes de
desarrollo económico y social, así como garantizar una participación de todos sus miembros en la
formación, el trabajo, la gestión y la distribución equitativa de los beneficios que logre la
organización.
La ley expone que los trabajadores o usuarios, de la persona jurídica de economía solidaria,
son simultáneamente aportantes y gestores de una organización constituida para satisfacer sus
necesidades y contribuir al desarrollo de obras de la comunidad, caracterizándose, además, por el
vínculo asociativo de sus integrantes, la garantía de igualdad de derechos y obligaciones, así
como la definición de un monto mínimo de aportes sociales no reducibles debidamente pagados
durante su existencia.
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3.3. Economía solidaria en el sur de Santander

En el departamento de Santander se han realizado históricamente varios proyectos de trabajo
solidario y colaborativo, que han sido documentados por múltiples autores y entidades, puesto
que han servido de ejemplo para replicarlo en otras ciudades.
Fajardo (2012) menciona que “las organizaciones solidarias de las provincias del sur de
Santander son diversas por el número de asociados, las operaciones económicas, la aplicación de
los principios solidarios y el impacto que tienen en la sociedad” (p.14).
El surgimiento de estos grupos colaborativos, como se mencionó en el marco histórico,
también se asocia a que en el pasado se presentaron situaciones de conflicto que conllevaron a
que la población se organizara en un movimiento colectivo y solidario para el beneficio común,
como lo afirma Fajardo (2012) “por ejemplo, el movimiento de los Comuneros surgió del interior
de las comunidades por una reacción espontánea de la población frente a los impuestos y al mal
gobierno de los españoles” (p.16).
A su vez, las organizaciones colaborativas para los pobladores del sector representan una
alternativa para resolver las necesidades ligadas a los servicios básicos y la infraestructura.
Coque (2005) se refiere al modelo de desarrollo SEPAS- COOPCENTRAL en el territorio del
sur de Santander que “se trata de unos dieciséis mil kilómetros cuadrados, cuarenta y siete
municipios y una población a finales del siglo pasado de cuatrocientos veinte mil habitantes,
eminentemente rural y dedicada a actividades agropecuarias” (p.4).
Según lo planteado por el autor, en este territorio se maneja una relación de doble sentido
respecto a que es un territorio apacible y, a su vez, cooperativista a pesar de que en otros lugares
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cercanos hay presencia de grupos armados legales e ilegales. De igual forma, en la región
anteriormente mencionada, la mayoría de los habitantes eran campesinos minifundistas que no
poseían un desarrollo económico y organizativo fuerte, pero durante los años 90 se aplicó un
proyecto en el sector que buscaba la promoción de micro empresas en las zonas más deprimidas
en cabeza de la FAO, y este proyecto permitió el ingreso de productos y tecnología en la región.
El director del proyecto SEPAS fue el sacerdote católico Ramón González Parra quien realizó
estudios de desarrollo rural, cooperativismo y formación de adultos, y su modelo se basaba en la
combinación de entidades de cooperativismo de primer y segundo nivel, en donde las segundas
fueron creadas con el fin acompañar mediante la formación para la generación de líderes
campesinos.
“Las entidades de segundo grado y SEPAS se ubicaron en San Gil, cuna del movimiento
Cooperativo” (Coque, 2005). El avance de estos grupos productivos contó con el apoyo de
entidades nacionales e internacionales gracias a la formación, los fondos rotatorios y el capital
semilla.
En fin, la dinámica solidaria de las provincias del Sur de Santander que data de hace más de
60 años permite asegurar que la población ha conformado diferentes formas de organización,
desde cooperativas, tipo de organización mayoritaria en la región, pasando por las
precooperativas, asociaciones, acueductos veredales, emisoras comunitarias, mutuales, fondos, y
otras formas como los grupos productivos.
3.4. Grupos productivos y factores de éxito
Debido a los cambios agrícolas que ha sufrido el país en las últimas décadas, los campesinos
se han visto en la necesidad de formar uniones que les permita mancomunadamente lograr un
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sostenimiento, según Narváez (2014) “dos de las formas de aglomeración y organización rural
más comunes son las cooperativas y las asociaciones de productores campesinos”; estos grupos
son creados para el desarrollo no solo económico sino social de hombres y mujeres que unen sus
esfuerzos para buscar un objetivo común. Este objetivo les permite crear, a largo plazo,
asociaciones sustentables, contraponiéndose al modelo capitalista existente.
El éxito es un concepto que tiene diversos referentes dependiendo del modelo económico
desde el que se le mire; sin embargo, el más común ha sido el capitalista, que se mide por los
resultados financieros y económicos.
Para el caso de una asociación o cooperativa, como se muestra en la ilustración 5, este tipo de
organizaciones está conformada por tres (3) dimensiones que son
Una dimensión asociativa, que se refiere a una organización que define reglas claras de
juego, fundadas en la confianza, el liderazgo colectivo y en la construcción de capital
social; una dimensión empresarial referida a la prestación de servicios y/o productos para
satisfacer las necesidades de sus asociados y una dimensión educativa y formativa que
propicia el cambio de paradigma, el desarrollo de una cultura que sea coherente con la
propuesta solidaria, la democracia y la cooperación. (Dávila Ladrón de Guevara, R, 2014,
citado en Álzate, 2016 p.32)
Respecto al núcleo básico se afirma que existe una relación entre la dimensión asociativa y la
dimensión productiva, donde los asociados son usuarios de los servicios/productos de la
dimensión empresarial y, así mismo, ellos ejercen la función de dueños en la dimensión
asociativa que les permite elegir a sus representantes y directivos (Davila Ladron de Guevara R. ,
2004).
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Ilustración 5 Estructura del Modelo de Gestión Cooperativa

Fuente: Elaborado por Dávila L de G, R con base en Coque.

Los criterios que se deben tener en cuenta para que una organización solidaria sea exitosa son:
-

Capacidad Gerencial. Se define como la habilidad de analizar las situaciones que se
producen para seleccionar de forma asertiva aquellas que generan beneficios de las que no.

-

Liderazgo. Es la capacidad de conducir la organización, motivar a las personas
manteniendo un ritmo de trabajo.

-

Esfuerzo Sostenido. Entendido como la perdurabilidad que puede conseguir una
asociación a través del tiempo y que solo se logra con paciencia y dedicación.

-

Sentido de Pertenencia, Identidad y Compromiso con la organización. Estos tres criterios
son los que permiten establecer un vínculo del asociado con los propósitos de la
organización (Davila Ladron de Guevara R. , 2012).
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Otra parte significativa es la innovación, que se puede definir como “...el hacer cosas nuevas,
lograr nuevas combinaciones de recursos o hacer las cosas de una nueva manera...” (Interman,
1991), pero una mejor definición para la aplicación en las cooperativas seria “la novedad está, por
lo tanto, en que el término de innovación no se circunscriba sólo a la llamada tecnología dura
sino que incluya la tecnología gerencial o tecnología blanda” (Davila Ladron de Guevara C. ,
2001), esto quiere decir que la innovación se ve en las asociaciones como la originalidad del
manejo gerencial y administrativo que se tiene en ellas.
Según Motta (1993) la innovación para el proceso organizacional debe tener dos etapas: la
primera corresponde al proceso de innovación por disociación mental y la segunda etapa al
proceso gerencial de ideas nuevas.
La innovación en la cooperativa es la combinación de la organización administrativa en el
nivel de la empresa, con la organización social que supone un fuerte componente de solidaridad.
Esta innovación permite entender el porqué y el cómo de la acción colectiva (Giarracca, 1994).

3.5. Historia del café en Colombia
Se dice que las plantas de café ingresaron a nuestro país a finales del siglo XVIII por la
congregación de Jesuitas y que fue gracias al sacerdote Francisco Romero que su producción
aumentó ya que cuando los feligreses se confesaban, como penitencia él les imponía sembrar
café, esto sucedió en un pueblo llamado Salazar de las Palmas del departamento de Santander.
Gracias a este hecho, la producción de café se extendió rápidamente a otros departamentos y en
1850 había llegado a Cundinamarca, Antioquia y Caldas (Federación Nacional de Cafeteros, s.f.).
Aunque no hay fechas exactas de la propagación del cultivo de café en todos los
departamentos de Colombia, se tiene claro que la cuna de este producto es el departamento Norte
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de Santander, ya que para el año 1760 se cultivaba la planta comercialmente y, para el año 1808,
el gobernador de la provincia de Pamplona Joaquín Camacho, lo incluía en un informe en los tres
principales renglones agrícolas (Manual del cafetero Colombiano, 1958).
El Manual del Cafetero Colombiano también hace referencia que Antioquia llegó a ser uno de
los primeros departamentos productores, los cultivos comerciales solo se iniciaron hasta el año
1871 y su verdadero auge surge a partir de 1875 cuando se dio firma al contrato para la
construcción del ferrocarril de Medellín a Puerto Berrio.
El proceso de cultivar café en Colombia tuvo diversos obstáculos sociales y ambientales;
incluso llegó a desplazar otros cultivos como el del tabaco. En un principio se cultivó de forma
aislada y por familias, pero vio su resplandor en el siglo XX cuando se convierte en uno de los
pilares de la economía colombiana en el sector agrícola, la Federación Nacional de Cafeteros
(FNC) en su manual (1958) lo describe así
El café revoluciona las costumbres sociales, despierta la actividad intelectual de los
hombres, establece la democracia, y se constituye en una de las importantes industrias
mundiales de la cual derivan el sustento de millones de agricultores y proporciona a
millones de consumidores una bebida estimulante suave, indispensable en la dieta
alimenticia diaria. (p.19)
Uno de los principales actores, dentro de este escenario, es la Federación Nacional de
Cafeteros que nació en 1927; a partir de la iniciativa de estos caficultores colombianos que vieron
la necesidad de unirse y crear una organización que los representara a nivel nacional e
internacional, que velara por el bienestar y los intereses de los cafeteros.
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Dentro de las principales actividades que desarrolla la FNC y que están publicadas en su
página oficial de internet se encuentran; ofrecer a los cafeteros garantías de compra permanente
del café por medio de una amplia red de cooperativas –aliados clave- ofreciendo el mejor precio
base del mercado y pagos de contado entre otros, otro beneficio es la constante capacitación en
procesos educativos para tecnificación de sus cosechas, promoviendo también programas
ambientales, sociales y económicos.
La FNC también cuenta con el Centro Nacional de Investigaciones de Café (CENICAFE), que
ofrece conocimientos tecnológicos, sostenibles que permiten mejorar la productividad,
competitividad y rentabilidad de la caficultura colombiana.
3.6. Proceso de producción del café
En la ilustración 6, obtenida de la página oficial de la Federación de Cafeteros (s.f.), se
muestra el proceso de producción del café, algunos datos importantes que se pueden extraer de
esta fuente son
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Ilustración 6 Proceso de producción del Café

Fuente: Federación Nacional de Cafeteros www.fedecolombia.com

•

Para producir una libra de café tostado es necesario seleccionar cerca de 1.200 cerezas o

frutos en perfecto estado de madurez.
•

Para producir la misma libra de café tostado en necesario esperar 1 año para que un árbol

produzca durante ese año el número de frutos requerido.
•

Para las variedades que producen a la sombra se requieren más de dos árboles durante el

mismo año para la misma libra de café.
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•

El proceso de recolección y selección de los frutos es 100% artesanal, esto permite que se

llegue a un café de excelente calidad.
•

Una familia productora tiene producción promedio equivalente a 1.400 kg verde al año, lo

que equivale a 2.360 libras y que corresponde a 5.2 millones de cerezas que deben ser lavadas y
secadas desechando los granos defectuosos.
•

Finalizando este proceso se obtiene el café pergamino que muchos de los caficultores

llevan a la red de comercialización interna en Colombia.
•

El grano seco pergamino se trilla retirando la cascará amarilla obteniendo el café verde en

almendra, que será clasificado por tamaño, peso, color y apariencia física.
•

Este café almendra es insumo para elaboración de café tostado soluble y extractos de café,

y para que sea exportado debe pasar por diferentes puntos de análisis de calidad de acuerdo a las
regulaciones vigentes en Colombia.
3.7. Marco geográfico
3.7.1. Departamento de Santander
El Departamento de Santander está ubicado al noreste del país, en la región andina, es uno de
los 32 departamentos de Colombia, recibe su nombre en honor al prócer de la independencia de la
Nueva Granada Francisco de Paula Santander; la distribución de pisos térmicos ha favorecido los
niveles productivos en la industria agropecuaria con productos como café, cacao, maíz, caña de
azúcar, entre otros. Según el censo poblacional (DANE, 2018), el departamento cuenta con
2.008.841 personas ocupando así el sexto lugar con más habitantes del país, dividiendo el
departamento en 7 provincias las cuales son Comunera, García Rovira, Metropolitana, Yariguíes,
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Soto Norte, Vélez y Guanentá la cual se ampliará a continuación (Gobernación de Santander,
2019).
3.7.2. Provincia Guanentá
Guanentá es una provincia del Departamento de Santander desde 1886, limita al norte con la
provincia de Soto, al oriente con la provincia de Comunera, al sur con Boyacá y la provincia
Comunera y al occidente con la provincia de García Rovira y el Departamento de Boyacá, esta
provincia está situada al suroriente de Santander y su capital es el municipio de San Gil, con una
extensión aproximada de 3.800 km2, 141.590 habitantes según proyecciones del DANE para el
año 2017 (Gobernación de Santander, 2018).
La provincia está conformada por 18 municipios: Aratoca, Barichara, Cabrera, Cepitá,
Coromoro, Curití, Charalá, Encino, Jordán, Mogotes, Ocamonte, Onzaga, Páramo, Pinchote, San
Gil, San Joaquín, Valle de San José y Villanueva.
Dentro de la cultura se destaca la carranga y los instrumentos representativos como el tiple,
requinto, guitarra y la dulzaina, algunas de las fiestas icónicas de la provincia son: la feria
agropecuaria y el Festival de Música Colombiana y Sacra (San Gil), el festival del Maíz
(Onzaga). Otro dato característico de la provincia es el origen de su nombre como lo describe
Pinzón (2007)
La etnia Guane, una de las tribus precolombinas más importantes de Santander, por su
capacidad organizacional, su modo de vida, su raza esbelta, sus tejidos, de los cuales se
conservan excelentes muestras en la casa de Bolívar de Bucaramanga, fue la que dio el
nombre a esta provincia, en honor al Cacique Guanentá, que residía en una población del
mismo nombre. (p.437)
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Guanentá también es epicentro de actividades extremas y deportes de aventura ya que ahí se
encuentra el Cañón del Chicamocha y el Santuario de Fauna y Flora Guanentá Alto Río Fonce.
El clima de Guanentá va desde los 18°C hasta los 29°C. En cuanto a la economía prevalecen
las artesanías de distintos materiales como el fique, arcilla, cerámica entre otros, de acuerdo al
Indicador de Importancia Económica desarrollado por el DANE donde se muestra que las
provincias de Guanentá, Vélez, Comunera y García Rovira tienen una participación del 11.5% en
el total del valor agregado departamental (Cámara de Comercio de Bucaramanga, 2017).
3.7.3. Municipio de Barichara
Barichara está ubicado a 24 km de San Gil, 9 km del centro poblado de Guane, 118 km de
Bucaramanga y 445 km de Bogotá limita al oriente con los municipios de Villanueva y San Gil
(quebrada el trigo e higueras), al occidente con los municipios de Galán y Zapatoca (hoya del río
Suárez), al norte con los municipios de Zapatoca y Villanueva (quebrada de las burras) y al sur
con los municipios de San Gil y Cabrera (quebrada Barichara).
Las fuentes hídricas son escasas a excepción del río Suárez, por eso desde el año 1991 se
abastece con agua de la represa “El Común” el acueducto comunitario beneficia a las poblaciones
de Villanueva y Cabrera, y lo administra la cooperativa ACUASCOOP (Barichara Vive, 20122019).
La zona de Barichara se caracteriza por presentar temperaturas que oscilan entre los 19°C y
los 28°C, con un promedio para la zona urbana de 22°C, esta variación térmica actúa sobre los
suelos y rocas, pudiendo facilitar el termofracturamiento (por dilatación térmica), ayudando a los
procesos erosivos.
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El municipio cuenta con 5.092 hectáreas dedicadas a cultivos agrícolas, 684 hectáreas de
bosques y 744 hectáreas dedicadas a otros usos.
La economía gira en dos ejes fundamentales; el primero es la agricultura y ganadería como
motor del sector rural, con cultivos predominantes como: frijol, maíz, tabaco, yuca, millo,
cítricos, pastos y en algunas áreas el café y las hortalizas, a pesar de las vastas zonas erosionadas.
El segundo, la industria turística, principal fuente de ingresos del área urbana (Agón, 2016-2019).
Tiene una población aproximada de 7.647 habitantes de los cuales el 51.5% son mujeres y el
48.5% son hombres según el último censo (DANE, 2018).
Fue fundada el 29 de enero de 1705 por Don Francisco Pradilla y Ayerbe, en sus inicios el
municipio se llamó Vara-Florida, luego Vara-Echada y finalmente Barichara que en el dialecto
Guane significa “lugar para el descanso”. En 1802 fallece su fundador quien es sepultado en el
presbiterio de la iglesia que él mismo fundo y que actualmente es considerada la más hermosa de
Colombia, construida totalmente en piedra con torres cuadradas y una cúpula parecida a la del
vaticano en Roma. En mayo de 1975 Barichara recibe el calificativo del “pueblito más lindo de
Colombia” y en junio del mismo año es declarada Monumento Nacional (Murillo & León, 2015).
Algunos atractivos turísticos del municipio son: La Iglesia de la Inmaculada Concepción,
Capilla de Santa Bárbara, Parque de las Artes Jorge Delgado Sierra, Mirador, La Talla en Piedra,
entre otras.
3.7.4. Municipio de Ocamonte
El Municipio de Ocamonte está ubicado en la cordillera oriental de la gran Región andina y
sobre la hoya del rio Fonce, tiene una extensión total de 84km2 y 4.537 habitantes de los cuales
46,7% son mujeres y el 53.3% son hombres de acuerdo con el censo del (DANE, 2018) se halla a
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tan solo 35km de San Gil, debido a esta cercanía lo ha convertido en un buen destino turístico.
Limita al norte con el Valle de San José, al sur y occidente con Charalá y al oriente con
Coromoro.
En clima predominante es el medio muy húmedo con una temperatura media de 18°C, aunque
también se encuentra el clima frio muy húmedo alcanzando una temperatura promedio de 16°C,
contando con todos los pisos térmicos a partir de los 1.200 metros sobre el nivel del mar lo que lo
convierte en una geografía privilegiada (Municipio de Ocamonte Santander, 2017).
Ocamonte fue fundado el 18 de abril de 1777 por Francisco Meléndez Vélez, su nombre
proviene de la planta Oca, de flores amarillas y de dulce sabor que cubría en gran cantidad el
territorio, también es llamado el “Pueblo Dulce”. La economía se caracteriza por tener un suelo
fértil lo que permite la gran variedad de cultivos de los que se destacan el café, la caña de azur y
el maíz, adicionalmente la ganadería también juega un papel importante.
Dentro de los destinos turísticos que se pueden destacar se encuentran la Cueva de la Iglesia,
el Cerro de la Jabonera, los Paramos de la Rusia y Pan de Azúcar entre otros (Alcaldia Municipal
de Ocamonte Santander, 2012).
La información que se presenta a continuación es el resultado del proceso de categorización y
triangulación de la información ofrecida por cada una de las personas que participaron en esta
investigación y que son miembros de las organizaciones Asomucao y Asociación de Caficultores
de Barichara.
El proceso de investigación realizado, además de orientar, ayudó a dar respuesta a los
objetivos planteados y contribuyó a documentar la historia y el contexto de dichas
organizaciones.
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4. Estudio de caso Asociación de Mujeres Cafeteras de Ocamonte – Asomucao
4.1. Historia y contexto
La asociación de mujeres cafeteras de Ocamonte nació como una necesidad de enaltecer la
labor de la mujer en los cultivos, inicialmente con el liderazgo de la señora Rosalba Castillo
quien se reunía a mediados del año 2010 con mujeres de 11 veredas del municipio de Ocamonte.
Al pasar el tiempo, se percataron que, para obtener mejores beneficios de diferentes entidades,
era mejor legalizar la Asociación; por esto, en el mes de marzo del 2014 la constituyen con todos
los estatutos. Al iniciar la organización se afiliaron 99 mujeres cafeteras, con las cuales
conformaron junta directiva, y cinco (5) comités, ellas realizan reuniones aproximadamente cada
dos (2) meses con las líderes de cada vereda y de esta manera toman las decisiones.
Según la señora Marcela los dos primeros años de la asociación fueron muy difíciles ya que
algunas de las mujeres que pertenecían a la organización no estaban enfocadas en la misión y
visión de la Asociación; por lo tanto, las líderes se empeñaron en darle una dirección a las
mujeres cafeteras para tener unidad y una misma línea a seguir (2020).
Para Asomucao la aceptación de nuevas integrantes tiene unos requisitos que son sencillos,
tener cedula o tarjeta cafetera, estar en el Sisbén y para ellas lo más importante, tener ganas de
pertenecer a la Asociación.
Para el año 2018 la empresa Juan Valdez les hizo un reconocimiento como se muestra en la
ilustración 7, “Edición especial mujeres cafeteras - Este café rinde homenaje al esfuerzo, la
pasión y entrega de las líderes cafeteras de Asomucao, que con su labor siguen exaltando el papel
de la mujer en la región.” (Juan Valdez Café , 2018). Para ellas esta distinción significó mucho,
ya que de esa manera lograron tener un mayor reconocimiento a nivel regional. Lo que más gusto
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de su café fue su aroma a cereza dulce además tiene un cuerpo suave, estos atributos hacen que se
diferencien de otros cafés locales.
Las asociadas lideradas por Rosalba Castillo son conscientes que no pueden depender solo del
café, para lo cual han buscado diversificar sus fincas y los productos que ofrecen, por ejemplo,
estaban realizando huertas caseras, en las cuales siembran cosechas transitorias, también de maíz,
frijol, yuca, plátano, entre otros, gracias a esto en el momento que vivimos actualmente por el
covid-19 les ha beneficiado tener estos cultivos para poder sostenerse en esta dificultad.
También trabajan en semilleros con los niños de la región para que se pueda dar el relevo
generacional, pues para nadie es un secreto que es bastante difícil que un joven se quiera quedar
en el campo, sino lo que buscan es ir a una ciudad principal y hacer su vida en estos lugares. Lo
que hacen con estas actividades es intentar convencer al joven de que el campo es también una
buena opción de vida.
En la actualidad la asociación cuenta con 87 asociadas, que siguen con verraquera y valentía
de continuar con la organización. Para esto ellas se enfocan en realizar capacitaciones para todas
las cafeteras, y así mejorar la calidad del café ya que es bastante importante porque según López
(2020) de esta manera obtendrán mejores resultados y mejor rentabilidad. Le apuntan a
comercializar su producto a nivel nacional e internacional con marca propia Asomucao, ya que
actualmente ellas venden sus productos por medio de la Federación Nacional de Cafeteros.
Rosalba Castillo afirma que “las mujeres cafeteras tenemos una responsabilidad muy grande:
promover el desarrollo económico y social en las familias cafeteras y darle visibilidad a este
hermoso trabajo que ayuda tanto a la comunidad y el cual lleva tanto esfuerzo y dedicación”
(Juan Valdez Café, 2018).
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Ilustración 7 Edición especial de café Juan Valdez Asomucao

Fuente: Página Web Juan Valdez

En la ilustración 8 se observa una de las múltiples reuniones que se establecen en la
organización tanto para los procesos formativos como para la toma de decisiones.
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Ilustración 8 Reuniones de Asomucao

Fuente: Asociación de mujeres cafeteras de Ocamonte – Asomucao

4.2. Factores de éxito
4.2.1 Habilidad Gerencial
Como se indicó en la sección 3.4. Grupos productivos y factores de éxito, este término
corresponde a la habilidad de analizar las situaciones que se producen para seleccionar de forma
asertiva aquellas que generan beneficios de las que no, en este sentido se denota un interés
comunitario en poner a disposición del grupo las habilidades y los conocimientos de los
asociados, adoptando actitudes de liderazgo que no se asocian a una estructura tradicional
piramidal de subordinación, y por el contrario rescatan el valor de identificar el potencial de cada
uno de los asociados en un ambiente de igualdad y corresponsabilidad en relación a los objetivos
grupales.
La importancia de la presencia de la señora Rosalba Castillo ha sido fundamental en la
consolidación de vínculos con el Comité de Cafeteros Departamental y los entes territoriales, los
cuales han sido claves en la formulación de actividades de capacitaciones orientadas a fortalecer
la economía, los procesos de producción, educación, sostenibilidad y calidad humana. López
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(2020) indicó que “siempre nosotros vamos de la mano el comité departamental de cafeteros,
convenio con la alcaldía, recibimos proyectos, hace poco recibimos un proyecto de fertilización,
que nos dan abonos para fertilizar nuestros cafetales”.
El comité departamental selecciona representantes para capacitaciones específicas según su
criterio, y tienen influencia en la orientación respecto al uso de fertilizantes y a la estandarización
del proceso productivo.
Finalmente, una situación que aqueja a la organización es la deficiencia de la infraestructura
tecnológica en la región lo cual dificulta la comunicación constante y la aplicación de nuevas
alternativas de avances para generar conectividad entre los asociados. Marcela López menciono
que su deseo es que se genere un espacio en el cual se pudiera fortalecer el conocimiento de los
asociados en referencia a las tecnologías de la información, reconociendo en ello mayor
competitividad, aún más cuando la pandemia originó distanciamiento social.
4.2.2 Innovación
En medio de las circunstancias se reconoce la adaptabilidad que se denota en el grupo para dar
tratamiento a sus necesidades de forma distinta y poder realizar las tareas que se acuerdan
internamente en la organización, algunas de ellas son:
-

El aprovechamiento de su territorio y su potencial ecológico para la producción de un café
de altísima calidad, que incluso logró el reconocimiento de parte de la marca Juan Valdez
por su sabor a cereza, suave y más denso, diferente al que se produce en otros espacios
cafeteros del país.

-

Creación de nuevas líneas de productos en torno al café, entre los que destacan las galletas,
el sabajon y un proyecto de producción de bocadillos.
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-

La creación de beneficiaderos Ecológicos con el apoyo de la gobernación de Santander.

-

Nuevos espacios productivos agrícolas y de animales en sus fincas para el sostenimiento
económico y alimentario.

-

Participación de la infancia y la juventud en las actividades de aprendizaje de la
organización.

-

Mantenimiento de los sellos de calidad del café mediante la preservación constante del
medio ambiente.

4.2.3 Esfuerzo sostenido
Las asociadas entienden que el potencial de la sostenibilidad del modelo está en apropiarse de
lo que significa la organización para cada integrante, y que ese sentimiento engrandezca la
fidelidad y permanencia mediante la calidad que se obtiene por conciencia en que la asociación es
de ellas, de sus comunidades y sus familias, lo que las ha llevado a mantenerse por más de 9 años
en el sector caficultor.
En relación con ello López (2020) afirma lo siguiente
Algo que quiero resaltar es esas ganas y ese optimismo que como mujeres santandereanas
en este caso ocamuntanas tenemos porque al principio de crear la organización nunca es
fácil, fueron muchos tropiezos y más fracasos que triunfos, entonces esa constancia esa
dedicación que han tenido nuestras mujeres en la organización ha sido parte fundamental
para nosotras como líderes, para poder inyectarnos más de esa valentía y decir si
podemos, nunca nos vamos a dejar vencer por más fracasos que tengamos y felicitar a
nuestras mujeres de la asociación Asomucao.
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Los jóvenes y los niños cumplen un papel importante para que el campo pueda avanzar, en
esta organización se deja en claro que estos pequeños actores son la base del crecimiento de la
región y que sin su presencia este proyecto asociativo en un futuro podría llegar a disolverse. En
palabras de López (2020)
Llevar a focalizar a nuestros hijos que es la parte de relevo generacional que también
estamos trabajando, es como focalizar a nuestros hijos desde pequeños a focalizarlos en el
producto del café, porque si bien sabemos ahorita un niño no quiere trabajar en el campo,
se aburre, se cansa, entonces quieren experimentar otras cosas, entonces nosotros estamos
también agarrando ese punto, pero entonces, ósea ya es un relevo generacional que
estamos trabajando con nuestros hijos.
Otro aspecto para resaltar dentro del esfuerzo sostenido que han tenido que llevar a cabo en
Asomucao como la entrevistada mencionó, es que la situación de ser mujeres generó un mayor
esfuerzo respecto a la búsqueda de ayudas, ya que muchas veces se les han negado proyectos y de
los cuales ellas son conscientes de la importancia de la consecución de los mismos, puesto que
estos son los que permiten la mejora de la calidad del producto que les genera orgullo.
Ellas han logrado derribar el machismo que se origina en la desconfianza de la fuerza laboral
femenina en el campo, a pesar de esto, han obtenido el reconocimiento social, no solo regional,
sino a nivel nacional e internacional, motivación que las impulsa a continuar con perseverancia.
La presencia de los beneficiaderos ecológicos les ha permitido no solo tener conciencia
respecto a la importancia del cuidado del agua y del ecosistema, sino que ha contribuido un poco
en la mejora de la infraestructura del lugar en donde se posicionan estos proyectos.
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Finalmente, un aspecto que se destaca es el manejo de la comunicación efectiva, la cual es
fundamental independiente del número de personas presentes en los proyectos y es que los
incidentes en relación con la comunicación están presentes en cada momento, al respecto López
(2020) indica que
Tenerles paciencia a noventa mujeres no es fácil, una organización de solo mujeres no es
fácil, ¿Por qué?, porque unas piensan de una manera, otras piensan de otra manera, hay la
persona que entra a la asociación solamente pal que me dan, que me dan, pero yo no
pongo, entonces, los dos primeros años fueron un poquito difíciles como organización
para poderlas enfocar en el tema que queríamos, en el tema que fue creada la asociación y
para que fue creada.
4.2.4 Sentido Pertenencia, Identidad y Compromiso
El objetivo principal de las lideresas de Asomucao fue destacar el valor de la mujer, que ellas
se sintieran importantes frente a los demás, por medio de la asociación fueran reconocidas a nivel
nacional e internacional, mejorar la vida personal y su vida productiva, de esta manera se vean
más felices y con muchas ganas de continuar en la organización creciendo entre todas, como lo
expresa López (2020) "queremos que la mujer sea el principal motor de la economía cafetera."
Otro de los aspectos importantes es la preservación del medio ambiente, puesto que en esta
región el agua es escasa, ellas consideran que el agua es un tesoro común, que deben cuidarlo
entre todos.
4.2.5 Aspecto político y legal
Para este aspecto se aclara que no se logró el acceso a ningún documento que permitiera
conocer normas o estatutos, aunque hayan sido mencionados en las entrevistas.
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Asomucao tomó la decisión en el año 2014 de constituirse legalmente, ya que ellas se dieron
cuenta que, teniendo una empresa formal, las organizaciones externas les podían brindar mejores
ayudas en capacitaciones y proyectos de diferentes entes.
Están organizadas por medio de estatutos, en los cuales se tienen unos roles, que son la
presidenta, vicepresidente, secretaria, un tesorero, un revisor fiscal y cinco comités. Ellas están
ubicadas en 11 veredas de Ocamonte, por lo tanto, tienen unas lideresas por cada vereda lo cual
hace que la comunicación entre todas las mujeres ya que son 87 asociadas, sea más efectiva.
Para ingresar a esta asociación se tiene unos requerimientos específicos como lo son: tener
cédula cafetera, Sisbén y para ellas lo más importante es tener la voluntad y las ganas de trabajar
por y para todas. Al iniciar deben cancelar un costo para pertenecer a Asomucao.
Para las capacitaciones, las mujeres se reúnen y deciden entre todas quienes son las
seleccionadas para recibir el conocimiento y volver para trasmitir toda la información que les
brindaron, y así mismo se toman las decisiones, ya que todas las mujeres tienen voz y voto.
4.2.6 Aspecto económico y financiero
Lamentablemente no se logró obtener documentos ya que debían realizar consultas con todos
los asociados para obtener el permiso de entregar información sensible para ellos.
Los ingresos que genera Asomucao es por medio de las ventas que hacen a la federación de
cafeteros, ellos son sus principales compradores. Para un caso en particular se reunieron
diferentes asociaciones de mujeres en Santander y vendieron una carga para el extranjero. Y la
empresa Juan Valdez les hizo un reconocimiento por las ventas que lograron en esta carga, por lo
cual, decidieron lanzar al mercado una edición especial de café hecho por la asociación de
mujeres cafeteras de Ocamonte.
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Se percibe el crecimiento de la economía por medio del número de matas de café que tienen
en sus terrenos, por ejemplo, para Marcela López que ella inició con 500 matas, hoy en día tiene
más de 5000, y esto lo ha logrado por medio de la asociación y todas las capacitaciones que ha
tenido para la mejora del cultivo.
4.2.7 Aspecto sociocultural
Respecto a la participación de la iglesia católica no se mencionó una influencia en la
conformación de la asociación o en la generación de actividades desarrollas por la comunidad.
Dos rasgos que predominan en la asociación y que reflejan plenamente algunos de los
principios expresados en el marco legal son: las personas se encuentran por encima de los
procesos, y, por otra parte, la hermandad y familiaridad que se refleja en la ayuda mutua entre los
miembros de las asociaciones como de la comunidad en general.
Así como tienen claro que la cultura del café es hermosa, también reconocen que han
cometido errores en la forma de siembra y cultivo de este producto, basados en su conocimiento
empírico únicamente.
En referencia a la situación de orden público la entrevistada comenta que en el municipio no
se presentan situaciones de violencia o guerra que afecte la armonía y la paz de la región.
En esta comunidad se genera una inquietud respecto al recurso del agua ya que es escasa y
primordial para la actividad productiva, por lo tanto, buscan adecuar sus procesos en función del
manejo óptimo de este recurso.
En Asomucao su mayor preocupación era vincular a mujeres que no tenían ninguna clase de
ayuda pero que contaban con un terreno cultivable que le permitiría mejorar sus condiciones no
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solo económicas para ayudar a su familia, sino desarrollar sus capacidades dentro de la
organización, adicionalmente ellas consideran que la cultura machista ha hecho que les sea más
difícil recibir apoyo no solo de sus parejas sino de los diversos entes gubernamentales, aunque
con el paso del tiempo lo han ido logrando con esfuerzo y dedicación.
Con la llegada del Covid -19 se hizo más evidente la falta de acceso a internet y herramientas
tecnológicas como computadoras y celulares, problema que se agudiza ya que no cuentan con los
recursos financieros que les permitan así mismos proveerse de dichos equipos, sin contar con que
la geografía del territorio hace que las redes de comunicación sean deficientes.
Se hace mención que en la región hay múltiples inconvenientes que afectan socialmente la
estabilidad, varios de estos a causa del abandono estatal evidenciados principalmente en la salud
y la educación de la comunidad.
4.2.8 Aspecto geográfico
Marcela López menciona que el clima del municipio es agradable y permite el cultivo de
varios productos, donde al tener una diversidad de fauna y flora le da al café unos atributos
especiales que hacen que el grano sea diferencial.
La creación de los acueductos comunitarios se realizó por la misma comunidad pues no
contaban con este servicio, para ellos el uso del agua también es muy relevante y al manejar en su
producto sellos de calidad deben estar muy al pendiente que se cumplan condiciones como la
prohibición de la tala cerca del borde las quebradas, así mismo está prohibido regar venenos y las
riveras deben permanecer limpias, también está prohibido la caza de animales.
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5. Estudio de caso Asociación de Caficultores de Barichara
5.1. Historia y contexto
La Asociación de Caficultores de Barichara nace en el año 2016 en la vereda de Santa Helena,
de la unión de varios vecinos que se encontraban vinculados en otros proyectos de la comunidad
y el factor común o determinante de este proyecto fue darse cuenta que todos producían café,
crearon una marca comunitaria llamada Café Humano actualmente registrada, como se puede
evidenciar en la ilustración 9 en una de sus muestras empresariales y la ilustración 10 presenta los
granos del café producido por la organización en sus diferentes etapas, pasando por el cultivo, la
tostion y venta del producto.
Al ser una entidad no lucrativa y no poder repartir sus ganancias, ya que esta situación
afectaba de manera directa a cada miembro de la asociación pues ellos también debían poder
proveer a sus familias, se plantearon hace un año aproximadamente pasarse a SAS tipo B, esta
figura tiene una supervisión y funcionan sobre todo a nivel Latinoamérica, en palabras de
Chinchilla, (2020)
Es una empresa que tiene en cuenta al medio ambiente, en qué sentido, es como si el
medio ambiente fuera un socio más, entonces eso es muy interesante, porque vivimos en
una vereda, en una zona donde escasea el agua, en una zona donde protegemos las
cuencas, donde protegemos las aguas. En estas zonas si no hay bosques, no hay café,
entonces dijéramos que es una conjunción de muchas cosas, que sentimos que nos ampara
o nos sentimos amparados, a no una simple SAS normal y corriente.
Por su parte Daza, (2020) lo expresa así
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El sistema B o B-CORP es una organización internacional con más de 5000 empresas,
que tienen el triple impacto como eje, entonces además de la responsabilidad fiduciaria
que sería generar ingresos o rentabilidad a unos socios, tienen unos ejes específicos de
impacto orientados a proyectos de impacto social y a proyectos de impacto
medioambiental.
Adicionalmente para tomar esta decisión se hicieron la pregunta: ¿Cuál es el objeto de crear
una SAS?, cada miembro aporto su punto de vista y descubrieron que hay un fuerte arraigo por lo
comunitario ya que lo que es bueno para una persona debe ser bueno también para la comunidad
(Chinchilla, 2020). Esto les permitió comprender que debían seguir por ese camino, contrataron
una empresa especializada en Medellín que les estaba asesorando en el tema ya que era
relativamente nuevo en Colombia, encontrándose en el proceso de registro ante Cámara y
Comercio se inició la cuarentena y tuvieron que posponer el trámite.
Vinculan activamente a las familias y a los niños de los asociados en diversas actividades,
esperan poder tener a uno o dos niños dentro del esquema directivo para que se vayan
familiarizando con temas como actas, intervenciones, toma de decisiones en tantos temas que son
importantes ya que consideran que el campo se está quedando sin gente joven pues no hay
muchas posibilidades para ellos y cuando salen del colegio deben migrar a otras regiones o
ciudades para poder continuar con su educación.
Actualmente son 15 familias, de las cuales solo personas muy específicas que no son de la
región sino que han llegado a instalarse en ella han hecho un aporte significativo para poder
vincularse, esto quiere decir que son personas con conocimientos específicos y requeridos por la
asociación que pueden ayudar en su crecimiento, por ejemplo una persona que sabe mucho de la
parte matemática que trabajó en Bogotá en floricultura y les ayudó con la propuesta y la
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proyección del proyecto, así mismo otra persona que es comunicadora social pero que trabaja con
temas sociales y la parte de los recursos humanos.
La asociación se maneja bajo un modelo de cogobierno que se llama sociocracia 3.0, que está
determinado por anillos horizontales donde se reconocen los unos a los otros como pares
haciendo fluir el poder de forma diferente, se requiere tener un mapa de navegación que permita
conocer de forma clara a todos los miembros hacia donde se dirige la empresa, en este modelo se
auto-organizan y se auto-corrigen, donde existe el consentimiento mas no la democracia ni el
consenso y por medio de encuentros colectivos se estipula lo que se debe hacer. Adicionalmente
es fundamental que exista la confianza y la transparencia (Daza, 2020).
Ilustración 9. Evento comercialización producto Café Humano

Fuente: Asociación de Caficultores de Barichara
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Ilustración 10. Grano café de Barichara

Fuente: Asociación de Caficultores de Barichara

5.2. Factores de éxito
5.2.1. Habilidad Gerencial
El aporte de conocimientos de Juan Daza respecto a sus estudios en administración de
empresas, comunicación, televisión y software educativo, adicional a su experiencia como
auditor empresarial le ha permitido contribuir con ideas orientadas a generar un mayor
aprovechamiento del conocimiento de los asociados, aportando herramientas técnicas y teóricas
para la optimización de los tiempos y recursos. De igual forma en el relato de Mauricio se denota
un reconocimiento de parte de la comunidad que visualiza en él una figura de liderazgo y servicio
sobre el cual los asociados han brindado la confianza de representarles en decisiones
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trascendentales frente a la relación con la comunidad, los entes territoriales y otras personas
externas.
Sin embargo, un aspecto significativo en cuanto al liderazgo donde Chinchilla (2020) afirma
que “todos tenemos que asumir que es de todos, entonces yo no puedo asumir, yo ni soy el
gerente, yo soy y he pretendido ser uno más”. Esto se vincula a las palabras de Daza (2020)
cuando indica que
Lo que hacemos nosotros es crear unos anillos donde constantemente le estamos diciendo
al sistema, que es como reconocemos a los pares, está pasando esto, está pasando esto,
está pasando esto. Quiere intervenir y tocar este tema, a métase a ese grupo, vaya y
métase a ese grupo y trabaje con ellos, pero, no puede ser como, a mí nadie me informo,
no, es que no tenemos que informarte, o sea es tu sistema y si te interesa el tema ve y
asómate por allá. Esos anillos que son horizontales están diseñados bajo una metodología,
o modelo de cogobierno que se llama sociocracia 3.0.
Por otra parte, es importante mencionar que hay una baja influencia de los entes territoriales
en el funcionamiento y decisiones de esta organización. En la Asociación de caficultores de
Barichara debe existir un interés propio de cada asociado para involucrarse específicamente en
algún proyecto del grupo, y ellos internamente son los que proponen la forma en la que manejan
su producción y fertilización priorizando la preservación del medio ambiente.
Se han presentado múltiples desafíos internos y externos que han exigido a los líderes, entre
los que está la optimización de sus reuniones y actividades grupales, la propuesta integral de
evolución mediante la cual la empresa se transforma a tipo B, los mecanismos de solución de
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conflictos, y la defensa de sus derechos ante las amenazas principalmente de índole ambiental,
territorial y social.
Los problemas tecnológicos frenan la comunicación entre los habitantes de la región, por lo
cual Chinchilla (2020) afirmó
Una dificultad que tenemos, que es la sistematización de todo lo que hacemos, sí, porque
claro, fíjense que les he contado un millón de cosas, pero sistematizado de todo esto que
les he contado prácticamente casi diría que no tenemos nada.
5.2.2 Innovación
En este grupo colaborativo hay elementos representativos que los hacen únicos, como lo son
diferenciales positivos que se destacan a continuación:
-

El propósito de generar una medición de la huella de carbono, mediante el seguimiento de
la población de árboles y la intención de su crecimiento constante en los territorios.

-

La conformación de 5 grupos activos desde el proceso de la siembra hasta sacar el paquete,
generando una rotación de los asociados en dichos grupos para establecer una
homogeneidad y democracia en el conocimiento.

-

Establecer una escuela de catación en la niñez, en donde ellos tengan la oportunidad de
reconocer si el café corresponde al de la zona por sus características organolépticas.

-

En asociación con grupos Universitarios generar un plan ligado a la activación del turismo
cultural y cafetero en la región, en donde se rescate la identidad del patrimonio
arquitectónico exclusivo de la zona.

50
-

El programa de campesino a campesino, que busca generar una conexión de conocimiento
con otros grupos colectivos rurales, para así contribuir al fortalecimiento de las prácticas
en el campo colombiano.

-

El deseo de implementar la idea denominada Cazadores de Semillas con la colaboración
de Colciencias para promover en los niños el ejercicio investigativo orientado al
fortalecimiento de la preservación de los recursos naturales.

-

Generar en cada finca un sistema de filtrado del agua para garantizar el valioso liquido en
cada hogar.

-

Convertirse en una organización colaborativa tipo B.

-

Generación de un periódico comunitario como medio creativo que permita la
comunicación eficiente de las temáticas a tratar y el cual se reparte en la tienda de la
vereda.

-

La implementación comunitaria de abonos naturales que rompan con la dependencia de
agroquímicos y garanticen la alimentación de 25 familias sin cargas genéticas o toxicas en
los productos.

-

Revisión de los pasos de valor de la cadena del café, para identificar cuales aspectos
afectaban en mayor medida el equilibrio de la asociación, entendiendo que la prioridad
está en el cuidado de los suelos y en la preservación del agua.

-

Establecer laboratorios de experimentación de prácticas (pozos de agua) para poner a
prueba proyectos que puedan beneficiar a la comunidad rural montañosa.

-

Montar un modelo basado en la Economía Rosquilla en donde se prioriza una revolución
en establecer el valor de un producto, con base al impacto ecológico que se origina en su
producción.
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-

Eliminar el ejercicio de monocultivos para garantizar huertas en las fincas y de esta forma
la seguridad alimentaria en el sector rural, sobre todo muy útil en épocas de pandemia en
donde la restricción de la movilidad y la crisis económica ha afectado al campesinado.

-

Identificar un modelo alternativo de certificación por confianza, que tiene origen en Brasil
y hace frente a la obligatoriedad de un gasto excesivo que se origina en la certificación
tradicional del café o los llamados sellos de calidad.

-

Considerar la implementación de una criptomoneda vinculados a sus productos tomando
como ejemplo un ejercicio realizado en Suesca.

-

Considerar la presencia de la niñez en la junta directiva.

-

Implementar prácticas para la irrigación y captura del agua en la montaña.

Cabe resaltar que la creatividad y la aplicación de ideas poco comunes pero transformadoras
han contribuido a que su trabajo sea emblemático y ejemplar.

5.2.3 Esfuerzo sostenido
El esfuerzo sostenido corresponde a las actividades que hacen parte de la organización y que
permiten la perdurabilidad mediante la dedicación y la paciencia.
Juan Daza informaba que el equipo de trabajo que se conformó en la asociación de
caficultores de Barichara se caracteriza por conocer acerca de la tierra y de su trabajo como
agricultores. Enfatizó que tienen muy buenas prácticas, vinculadas con el tamaño del terreno y las
condiciones específicas de la siembra que manejan, puesto que no son de alta extensión, lo que
requeriría una tecnicidad mayor para otros modelos de cultivos. Esto a su vez se asocia con la
afirmación de Chinchilla (2020) donde indica que: “estos modelos asociativos, estos modelos
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empresariales son intentos de responder precisamente pues a las necesidades que requiere el
entorno”, por lo tanto, situarse en la realidad social del modelo, permite entender que se centra es
en la continuidad de estas prácticas, más allá del crecimiento acelerado productivo.
Para esta organización es fundamental la inclusión de los jóvenes y los niños frente al deseo de
seguir con el trabajo que se ha venido realizando. Chinchilla (2020) afirma “entonces es
buscando también opciones para que los muchachos se enamoren porque, yo creo que esa es la
palabra, hay que enamorarlos y ofrecerles posibilidades claro está para que se queden en el
campo”, pensamiento similar al que aporta Juan Daza respecto a que en aras de un ejercicio de
continuidad entre generaciones la legislación colombiana debería establecer unas condiciones que
vinculen a los jóvenes desde los 14 años en el trabajo digno del campo sin explotación, ya que
existe la preocupación de que los trabajadores del campo envejezcan y los jóvenes aspiran a salir
de los territorios buscando espacios laborales urbanos.
Su objetivo mayor, más allá de centrarse en la calidad de su café, está en el beneficio social que
generan los ingresos de la venta del producto, ya que Mauricio Chinchilla afirmaba que el café es
comparable con cualquier otro en el mercado, y que el fin de toda la actividad está en mejorar la
calidad de vida de sus asociados y familias. Particularmente esta asociación reconoce que sus
ingresos son reducidos, y establece estrategias para poder traer personas profesionales que les
brinden formación, Chinchilla (2020), afirma lo siguiente
Hemos buscado pues personas profesionales que sepan mucho de ciertos temas que nos
interesan a nosotros y empezamos por traerlos, ahorita no tenemos dinero para pagar a un
profesional, a un experto que venga aquí a darnos unas clases magistrales y hay gente que
sí, ha venido así, entonces a cambio de cama y sancocho pues las hemos tenido aquí dos o
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tres días, y la comunidad pues si ha podido aprovechar de esos conocimientos que ellos
intercambian.
Se tiene presente que el futuro de sus proyectos se sostiene en el cuidado del agua y de los
recursos naturales, frente a ello Daza (2020) menciona “capturar el agua en una región que no
tiene acueductos porque no hay desarrollo de ese nivel es una vuelta, porque implica cambiar la
manera de pensar”.
La comunicación efectiva también es primordial para el sostenimiento de la organización, de
acuerdo con lo anterior Daza (2020) enfatizó la importancia de la comunicación en la siguiente
frase: “primero, vernos, conectarnos, segundo, como nos hablamos entre nosotros de manera que
genere valor para un sistema, eso significa, agendas, tiempos, protocolos todo.”
Mauricio también recalca que las reuniones periódicas son las que permiten la continuidad del
ritmo en la organización.
5.2.4 Sentido Pertenencia, Identidad y Compromiso
Esta organización tiene una base y es la confianza, como cada miembro de la organización
sabe cuál es su función, la hace, sin necesidad de tener a una persona que les esté dando las
ordenes, son autónomos y responsables, como saben que los beneficios que reciben por hacer el
trabajo son para ellos y su comunidad, se apropian de las actividades que realizan.
El medio ambiente ocupa un lugar importante para la organización ya que ellos tienen claro
que el agua y las especies que habitan en la región deben preservarlos para el sostenimiento del
territorio y de la comunidad.
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Para este tipo de empresa, los asociados y sus familias son la parte fundamental de su
organización, ya que, estas personas son las que con trabajo diario hacen crecer a la asociación.
Más que vender un producto lo que intentan es vender una historia, la historia de todas las
familias asociadas que se encuentran en el grupo colaborativo de Barichara.
En el campo, las personas que trabajan en él normalmente son personas de una edad avanzada,
y la asociación se dio cuenta de este problema, para lo cual, están buscando afianzar el relevo
generacional, lo que ayuda a que toda la familia se apropie del tema, del cultivo y lo mejoren.
Invitan a los niños a estar en las reuniones que se realizan para que se familiaricen con los temas
administrativos que se llevan a cabo.
Ellos manejan tareas que rotan cada cierto tiempo, su intencionalidad es que los asociados
aprendan de todas las labores que hay que realizar en la compañía, que la sientan propia. En el
caso de las ventas, se busca que un caficultor pueda vender su producto, contándoles a los turistas
o compradores que su café proviene del trabajo de 15 familias que, como él, contribuyen
constantemente para el crecimiento de la organización.
En las reuniones que manejan no solo se tratan temas de la organización, sino que inicialmente
se busca saber ¿cómo está el otro?, ¿cómo se siente?, ¿qué ha pasado en su vida? Es decir, los
líderes se preocupan constantemente por el bienestar del otro, no solo manejarlo como una
persona más, sino como un amigo o familiar con el que van a tener un encuentro en el que se
sienta bien y satisfecho de compartir con otros.
5.2.5 Aspecto político y legal
Es necesario aclarar que no fue posible la adquisición de documentos relacionados a este
aspecto ya que se requería de un proceso interno de aprobación de parte de los asociados.
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Para la organización de Barichara, tomaron la decisión de constituirse como una empresa tipo
B que según lo define la revista Portafolio, estas “se destacan por contribuir al mejoramiento de
las condiciones ambientales y sociales del mundo” (2019). El trabajo de conformación de este
tipo de empresa no ha sido fácil, primero, por la pandemia no lograron tramitar los documentos
en la cámara de comercio, y segundo, porque es complicado relacionar la forma en la que viene
trabajando la asociación para transformarla en tipo B.
Para esta asociación los líderes concluyeron que no querían una organización jerárquica, sino
que fuera horizontal, en un tipo de cogobierno que se llama sociocracia 3.0. Tampoco deseaban
un estilo de votación o democracia, pero sí de consentimiento, lo cual hace más lento el proceso
de toma de decisiones, pero para ellos es mucho más efectivo.
5.2.6 Aspecto económico y financiero
De igual forma no se logró obtener documentos ya que debían realizar consultas con todos los
asociados para obtener el permiso de entregar información sensible para ellos.
En la asociación de Barichara, sus ventas antes de la pandemia eran principalmente a las
cafeterías y hoteles del municipio y ferias como el mercado campesino que se realizaban en el
pueblo, pero al tener que cerrar el turismo en este lugar, sus ventas cayeron a cero por lo cual les
toco reinventarse y empezar a vender el café no solo tostado sino en verde, consiguieron unos
clientes en la ciudad de Bogotá, y esto ayudó a que sus ventas crecieran un poco. Al parecer sus
ingresos son muy bajos, por lo cual estas familias no pueden depender solo del café, sino que por
medio de cultivos transitorios como lo son frijol, tabaco, maíz entre otros, que también pueden
vender en el pueblo generan otros ingresos.
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5.2.7 Aspecto sociocultural
Se puede observar que la iglesia, aunque no estuvo directamente relacionada con ellos sí tuvo
un sesgo de influencia que se vio reflejado en la asociación de Barichara por los acueductos
comunitarios ya que varios de los miembros que pertenecen a los acueductos también son parte
del grupo del café y que como se vio a lo largo del marco teórico la iglesia ha jugado un papel
relevante en el proceso y acompañamiento en la formación de este tipo de asociaciones.
Para esta organización es importante mencionar que efectivamente cumple con los
lineamientos expresados previamente en el marco legal, donde hay un énfasis en priorizar las
personas antes que los procesos y la solidaridad está presente tanto en el proyecto productivo
como en la convivencia
Existen diversos eventos para la recreación de la comunidad, como fiestas religiosas o del
campesino avaladas por la alcaldía y otros como el festival del cine verde, el de Toto y Norida
Rodríguez con un mercado verde y allí la asociación de Barichara aprovecha para mostrar y
comercializar el café.
Estos miembros tienen muy claro que el trabajo que desarrolla el campesino es arduo y
requiere una transformación cultural y social, ya que no puede seguir viéndose al campesino solo
como herramienta productiva, sino que debe ser visto como un ser integral que ama lo que hace y
es feliz en su entorno.
Este municipio es muy tranquilo, no existe una clara evidencia de violencia o guerra, en
Barichara sus sistemas de casas son fabricadas en bareque que es tradicional en la región.
Las diversas problemáticas que se presentan en la comunidad han hecho que estas personas se
organicen y se conformen los grupos asociativos que permitan de una u otra manera blindarse
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sobre situaciones que serían más difíciles de llevar de manera individual. La mayor problemática
encontrada es el recurso del agua y que sobre esta gira todo lo demás.
La pandemia expuso problemas mayores ya que con la llegada del virus al país, mostró la
deficiencia en dos grandes servicios de la comunidad; el primero, la salud, ya que cuentan con un
hospital que solo tiene una camilla y una pipeta de oxígeno y esto los obliga a cuidarse aún más
para evitar cualquier desplazamiento hacia una ciudad, por esta misma razón según explicaba
Juan Daza en condiciones normales no existen muchos nacimientos de bebes reportados allí pues
no se cuentan con las medidas necesarias para la protección de las madres y sus hijos o para el
tratamiento de otros casos si alguien llegase a enfermar. El segundo y no menos importante, la
educación, ya que habitualmente los niños asistían a recibir una educación precaria y lo único que
obtenían era el almuerzo que en muchas ocasiones no podía brindarse en algunos hogares.
Con la cuarentena obligatoria muchos padres se vieron en la necesidad de convertirse en
maestros, por lo cual se les duplico el trabajo ya que como se expresó anteriormente no existen
herramientas tecnológicas que permitan la conexión a clases remotas.
Estas situaciones engendradas por la falta de atención que el Estado tiene en la región.
5.2.8 Aspecto geográfico
Dadas las condiciones geográficas su motor principal es el agua y la preservación del medio
ambiente, por esto se hace imperativo el cuidado de los recursos naturales
Los miembros entrevistados de la asociación coindicen en que su territorio es agreste, donde la
tierra es arcillosa lo que la convierte cuando pasa el agua en un plástico que se lleva los minerales
propios para el cultivo del café, no es una región selvática, allí los bosques son bajos
predominando la meseta que está rodeada por los cañones del rio Fonce, el del rio Suarez y el
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cañón del Chicamocha, al contar con muy pocos manantiales, estos se cuidan como tesoros
sagrados. Ellos tienen muy claro que, si hay escases de agua, no hay bosque y por lo tanto no hay
producción de café.
Allí en la vereda de Santa Helena donde ellos se encuentran el mayor territorio cultivado por
campesinos es de una y media a siete hectáreas máximo.
6. Conclusiones
De acuerdo con los resultados obtenidos, es posible afirmar que, entre las características
comunes internas para ambas organizaciones está la presencia de líderes que asumen un papel
colaborativo, y que aportan desde su conocimiento y habilidades bajo principios ligados a un
pensamiento colectivo altruista. Estos asociados no solo conocen, sino que se involucran en cada
aspecto de la organización siendo autónomos y responsables en cada parte del proceso
productivo. Como este modelo no está orientado a la obtención de ganancias es natural que se
generen conflictos personales, los cuales se resuelven bajo el dialogo, la comunicación asertiva y
las normas establecidas al interior de cada asociación.
Con relación a Dávila L de G, según lo expone en la estructura del modelo de gestión
cooperativa (ver ilustración 5), es posible afirmar que las tres dimensiones están plenamente
identificadas y aplicadas en las asociaciones analizadas como se presenta a continuación:
Para la dimensión asociativa se demuestra el liderazgo colaborativo y la confianza que es
primordial en el sostenimiento funcional del grupo, en cabeza de Rosalba Castillo y las lideresas
zonales para Asomucao, en la Asociación de Caficultores de Barichara se manifiesta con
Mauricio Chinchilla y Juan Daza, figuras dadas gracias a la confianza del resto de asociados en el

59
cual se genera un reconocimiento a su labor y a sus habilidades, cabe resaltar que no hay una
subordinación hacia el resto de asociados.
En cuanto a la dimensión productiva, es evidente que en dichas asociaciones se prioriza la
producción del café, sin embargo, al ser este un producto que se limita a una temporada de
cosecha se requiere acceder a otro tipo de cultivos y actividades económicas como el turismo
regional, para el sostenimiento de las familias.
Como se observa en la ilustración 5, la dimensión educativa engloba las dos dimensiones antes
mencionadas y no solo se centra en la educación convencional, sino que se enfoca en el trabajo
rural y la consciencia colectiva solidaria, rescatando valores culturales buscando priorizar el
bienestar de la comunidad. Algo particular es que en la formulación de Dávila L de G se habla de
la democracia como herramienta para la participación grupal, sin embargo, esto no se presenta en
la Asociación de Caficultores de Barichara donde han decidido manejar una sociocracia con la
cual se busca el convencimiento pleno de todos los asociados.
Como fue evidente en el transcurso de la investigación, no fue posible indagar sobre el factor
económico y financiero de dichas organizaciones, por ser esta una información sensible al
dominio público. Se sugiere que otra investigación pueda profundizar en dicho tema para lograr
hallazgos concretos que permitan determinar si este aspecto correspondería a un factor de éxito
decisivo.
Por otra parte, en referencia con el entorno, se establece que las relaciones con otros actores
como la Federación Nacional de Cafeteros, el Comité Departamental de Cafeteros y la Alcaldía
Municipal, pueden generar beneficios respecto a un mayor conocimiento administrativo, el apoyo
logístico, la implementación de ideas novedosas evidenciadas principalmente en Asomucao; para
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el caso de la Asociación de Caficultores de Barichara, estas alianzas van más enfocadas con entes
como la Uniagraria, Colciencias, la Universidad Nacional de Colombia y la Universidad
Industrial de Santander (UIS).
Así mismo se hace evidente que para esta última asociación ha sido más difícil la conexión
con entidades oficiales puesto que han tenido experiencias negativas, o no están de acuerdo en la
forma en la que se imponen las condiciones técnicas de cultivo. La presencia de empresas
multinacionales ha afectado directamente a la organización de Barichara principalmente por el
mal uso del recurso hídrico fundamental para la supervivencia de la región, indudablemente la
presencia del Estado es débil y se ha hecho más evidente a causa de la pandemia que sufre el
país.
Gracias al apoyo recibido por la Uniagraria, la Asociación de Caficultores de Barichara ha
logrado estrechar relaciones con otras asociaciones en el municipio de Anapoima en
Cundinamarca, intercambiando sus conocimientos y experiencias sobre el trabajo colaborativo al
interior de los grupos y las actividades comunitarias.
Siguiendo con el lineamiento de Dávila L de G, se concluye que los factores de éxito que han
permitido que estos grupos colaborativos se mantengan vigentes, se ven reflejados en sus
procesos de innovación, sentido de pertenencia y liderazgo en donde se priorizan los pequeños
cambios que mejoran la calidad de vida no solo de los asociados sino de la comunidad en general
que prima por encima del interés monetario, aunado a un esfuerzo sostenido.
Un elemento fundamental en el éxito de ambas asociaciones está ligando a que estos
municipios son un territorio de paz donde la guerra no ha dejado huella y debido a estas
condiciones prima los vínculos familiares y la necesidad de inculcar en los niños y jóvenes el
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arraigo por el campo, para que sean ellos quienes continúen con el legado de estos modelos que
enaltecen la ética y la confianza que se ha perdido en las empresas capitalistas, los valores
encaminados en estos grupos colaborativos sobrepasan la humanidad y trascienden a la
protección de la vida en general, por lo tanto, para ellos el medio ambiente no hace parte del
entorno sino es protagonista como un asociado más.
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Ubicación
Entrevistadores

Docente invitada
Ubicación
Duración
Recurso tecnológico

Mauricio Chinchilla – Asociado y Líder
Comunitario
Barichara, Sur de Santander
Laura Camila Pulido Rodríguez
Jhon Álvaro Rozo Tinoco
Juana Catalina Venegas Díaz
Luz Stella Cáceres
Bogotá
2 horas 30 min
Herramienta Microsoft Teams

JR: Mauricio, que gusto saludarle, muy buenos días, nos presentamos, nosotros somos
estudiantes de la universidad de la Salle, Catalina Venegas, Laura Pulido y quien le habla Jhon
Rozo, es un placer tener este encuentro con usted, un poco para aprender sobre la organización y
todo lo que nos pueda contar, lo cual es muy importante. Hemos preparado un deck de preguntas
para tener alguna información.
Antes que nada, nos gustaría iniciar esta reunión sabiendo un poco de usted, de su trayectoria
profesional y de su experiencia en la organización.
MC: Mi nombre es Mauricio Chinchilla, yo soy boyacense, estudie en Bogotá y estuve viviendo
15 años en Barcelona, y luego hace más o menos unos 15 años volví a Colombia y me instale en
Barichara.
En Barichara inicialmente con mi esposa de entonces compramos este predio y nos dedicamos
por pura casualidad un poco al cultivo del café y poco a poco me fui vinculando con entidades de
la zona, entre otras, un acueducto comunitario que existe aquí en la vereda donde estoy viviendo
y de la cual también soy representante legal de este acueducto comunitario, y luego hace más o
menos unos 4 años o 5 años junto con algunos vecinos y gente de fuera que tenía alguna
vinculación con Barichara creamos una corporación que se llamaba la Corporación Terrainnova
que quiere decir territorios de inclusión e innovación social. Esta corporación tiene más o menos
tres grandes ejes de trabajo. Uno de ellos es el turismo rural comunitario, el otro es uno que
denominamos Verdeichara, haciendo una encuesta entre gente de la zona y los niños les
preguntábamos, porque inicialmente teníamos un nombre que se llamaba Barichara 2025 que era
proyectar más o menos el territorio hacia el año 2025. Entonces le preguntábamos a los niños
como veían esa época, entonces los niños siempre contestaban o la mayoría contestaban, con que
se imaginaban un territorio verde, entonces por eso le pusimos a ese eje el nombre de
“Verdeichara” para una Barichara Verde y consiste básicamente en una operación de aguas
porque esta es una zona como ustedes saben muy complicada por el tema de aguas, acabamos de
vivir o estamos viviendo la continuación de un verano de unos 8 meses porque esto tiene
geográficamente unas características especiales, estamos en un bosque seco tropical que más o
menos es el 4 % del país y bueno, tiene como unas condiciones especiales y Barichara hace parte
de eso y luego otro proyecto que llamamos Agroecología, que lo que hacemos es intentar pasar
de los cultivos meramente con abonos químicos, hacia lo orgánico. Y dentro de este proyecto de
Agroecología en algún momento nos dimos cuenta de que todos los que pertenecíamos al
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proyecto teníamos café. Yo con el tema del café como les decía, pues para mí fue nuevo porque
no tenía ni idea, ni sabía nada del tema, hasta que no llegue a esta finca y por pura intuición con
la primera cosecha que tuvimos lo que hicimos fue tostar el Café. Entonces a partir de ahí
comenzó como un aprendizaje que pues no termina y hasta el día de hoy trabajo entorno a eso.
Creamos una propia marca mía, pues el registro, se hizo todas las partes legales, el tema de
Cámara y Comercio, el Registro de Industria y Comercio, el INVIMA, etcétera, pero cuando nos
reunimos con este grupo pues nos dimos cuenta que todos teníamos café y hemos un poco
transpolado esa experiencia es decir que creáramos una marca comunitaria, la creamos y está
registrada que se llama Café Humano y que pues hiciéramos todo el ejercicio no solamente de
cultivo, sino de tostion y de venta.
Entonces dijéramos que eso nació dentro del amparo de la corporación, lo que pasa es que
ustedes saben que las entidades no lucrativas, pues no permiten repartir dijéramos ganancias entre
los miembros, entonces era un poco la queja de muchos por no decir de todos, de decir bueno,
pero es que yo, pues aparte de que está muy bien que me vendan y que me compren mi café pero
yo necesito unas ganancias, donde va estar la parte monetaria mía, entonces dijéramos que eso
nos llevó a plantearnos una SAS y en ese momento cuando dimos la discusión, eso fue el año
pasado, en noviembre apareció todo el tema de la economía naranja, y de una ley sobre todo que
apareció en noviembre que es sobre las BIC o las empresas tipo B, y como es algo tan novedoso
porque prácticamente hasta ese momento no existía en Colombia, era la complicación de cómo
hacer compatible eso pues con nuestra realidad, con nuestro proyecto de negocio, y de hecho
pues tuvimos que pagar una asesoría de una empresa que está especializada en Medellín y cuando
empezó todo el tema de la cuarentena, quedamos parados, porque estábamos a punto de registrar
la empresa en Cámara y Comercio en Medellín, pero entonces supongo que si las cosas se
empiezan a reactivar ahora será el siguiente paso que vamos haciendo.
No sé si con eso más o menos, si tienen alguna pregunta, tranquilos…
JR: Mauricio, nosotros tenemos conocimiento de que en la región del sur de Santander hubo una
participación de parte de la Iglesia Católica en relación a la conformación de grupos asociativos.
¿Queremos saber si de pronto la iglesia católica tuvo algún papel dentro de esta conformación del
grupo que ustedes lideran?
MC: No, dentro de la corporación Terrainnova no, pero dentro de los acueductos comunitarios si,
de hecho nosotros como acueducto comunitario nacimos bajo el amparo de la secretaria de
pastoral social CEPAS de la diócesis de Socorro y San Gil, y ellos tenían o tienen este
secretariado donde en algún momento determinado se dieron cuenta que precisamente una de las
grandes problemáticas de la región es el agua, entonces ellos investigando se dieron cuenta como
podían ayudar a las comunidades, entonces crearon todo un equipo donde había un experto, un
abogado, que sabía del tema de legislación, y lo que hicieron fue ayudarnos a muchas
comunidades a legalizar, porque por ejemplo lo que hacíamos anteriormente era que
funcionábamos individualmente y teníamos una relación directa con la corporación autónoma de
Santander CAS, y cada quien solicitaba su concesión de aguas. Entonces lo que hicimos en
nuestro caso y en todos los casos, es que esto está en todas, en quince parroquias que coinciden
con 15 municipios más o menos, se han conformado más o menos 155 acueductos comunitarios y
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nosotros somos uno de ellos y bueno lo que les decía, soy representante legal de este, soy el
representante de los acueductos veredales de Barichara y soy uno de cinco representantes de los
acueductos del sur de Santander. Se llama Agua Para La Vida, entonces en ese sentido la iglesia
sí que tuvo y tiene mucho que ver, aún ahora de hecho el año pasado, yo pienso que estamos en
un tránsito en ese tema, porque estos proyectos de la iglesia sobre todo son financiados por el
Episcopado italiano y alemán, y funcionan bajo proyectos. El año pasado en octubre creo que se
terminó el proyecto que teníamos, hicimos un ejercicio para mi muy interesante, porque lo que se
hizo fue aprovechar todo el tema de las candidaturas a las elecciones municipales, y entonces el
año pasado trabajamos en todos los acueductos unas propuestas de acuerdos para presentarle a los
candidatos a las alcaldías y entonces prácticamente una de las redes locales, que corresponde al
municipio, organizamos un foro con los candidatos a las alcaldías.
Entonces para mí creo que es un ejercicio de ciudadanía muy importante porque era darnos a
conocer como acueductos comunitarios porque desafortunadamente no existe una legislación
nacional que nos reconozca como acueductos comunitarios, y vivimos en las zonas, en los
territorios, cuidamos el ambiente, cuidamos el agua, pero no tenemos ningún reconocimiento.
Entonces para mí era un poco darnos a conocer como acueductos comunitarios y hacerles una
propuesta a los candidatos y al futuro alcalde, que incluso hasta se le hizo firmar un compromiso;
pues que el que saliera elegido se comprometía a crear esta política pública, donde pudiéramos
trabajar mancomunadamente el tema de las aguas.
Ese ejercicio se hizo municipalmente, cada municipio lo hizo, lo hicimos, lo trabajamos, lo
presentamos y fue muy interesante el proyecto, vuelvo a la iglesia y de hecho el foro lo hicimos
en la compañía, con el secretariado pastoral social, porque ellos estaban presentes, eran parte
muchas veces de la moderación de todos estos foros.
El proyecto se terminó en octubre y a partir de ahí, ha habido como un vacío, entre otras cosas
también porque hubo cambio de obispo, entonces hay un nuevo obispo en la diócesis de Socorro
y San Gil, que prácticamente no se ha podido pues posesionar sí, pero no se ha dado a conocer, ni
lo conocemos porque pues estamos todos como aislados y no sabemos qué va a pasar respecto a
este tema.
CV: Señor Mauricio, usted nos podría de pronto adentrar un poco más sobre el tema que nos
hablaba de la ley que sacaron en noviembre para poder constituir su empresa donde usted dice
que es de tipo B. ¿nos podría ampliar un poco sobre ese tema?
MC: A ver, yo concretamente de la ley no conozco mucho porque yo no soy la persona que se ha
encargado de este tema. Hay un compañero que él si se ha encargado directamente en estudiar la
ley y en saber cómo funciona, les puedo dijéramos dar algunas pistas por las reuniones que
hemos tenido y lo que hemos hablado, es decir, yo pienso que hay unas cosas muy interesantes,
una porque es una ley, pues una SAS la puede conformar una persona, pero estas son empresas de
tipo comunitario, donde varios miembros de la comunidad pueden constituir la empresa. Luego
es una empresa que tiene en cuenta al medio ambiente, en qué sentido, es como si el medio
ambiente fuera un socio más, entonces eso es muy interesante, porque vivimos en una vereda, en
una zona donde escasea el agua, en una zona donde protegemos las cuencas, donde protegemos
las aguas. En estas zonas si no hay bosques, no hay café, entonces dijéramos que es una
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conjunción de muchas cosas, que sentimos que nos ampara o nos sentimos amparados, a no una
simple SAS normal y corriente. Ahora lo que yo tengo entendido es que, por ejemplo, claro, estas
empresas tienen un tipo de supervisión y funcionan sobre todo a nivel latinoamericano, parece ser
que hay muchas en Argentina y en Chile y son supervisadas.
Entonces las discusiones que hemos tenido eran por decir algo, era por ejemplo medir la huella de
carbono, o por ejemplo cada finca tiene que hacer un censo de los árboles que tiene, y tiene que
comprometerse a aumentar el número de árboles, entonces eso tiene que ser comprobable.
Entonces pues puede venir la persona encargada de hacer esos trabajos y decir bueno, ustedes se
comprometieron a sembrar más árboles, antes cuando constituyeron la empresa tenían equis
árboles, ahora demuéstrenme que han logrado sembrar más árboles y como esto pues muchos
otros temas.
Yo pienso que comenzaremos a funcionar y a conocerla todos más en la medida en que nos
registremos y comencemos a funcionar. Ahora, para mí lo interesante también, porque en algún
momento dimos la discusión, ¿Cuál es el objeto de crear una empresa?, ¿Cuál es el objeto de
crear una SAS?, entonces pues digamos que cada uno de los miembros dijera lo que pensaba y
por lo menos en esta vereda, o por lo menos en este territorio siento yo, que hay un profundo
compromiso comunitario. Entonces no basta con que sea para mí, ciento que además si es bueno
para mi necesariamente necesito que eso sea bueno para mi comunidad, entonces lo comunitario
aquí tiene mucha fuerza, entonces empata con la pregunta que hacía Jhon, que yo pienso que es la
semilla que ha dejado la iglesia en todo este territorio, yo pienso que hay muchas entidades que
han crecido a partir de la iniciativa de la iglesia pues que tiene una credibilidad, pero que la
iglesia pues eternamente no puede acompañar organizaciones e instituciones, pero aun así, todo el
tema de cooperativismo, esto está lleno de cooperativas, Barichara tiene su propia cooperativa:
Coomulserv se llama, cooperativa de multiservicios, que nacieron a partir de la iglesia.
Entonces dijéramos que la gente tiene un profundo sentimiento comunitario y en ese sentido
nosotros dábamos la discusión, ¿para qué crear una empresa?, ¿Por qué crear una empresa?, y un
poco el consenso era porque queremos que esto le sirva a nuestra comunidad, no solamente me
sirva a mi como individuo, no solamente me sirva a mí como familia, sino que yo quiero dejar
una huella en mi comunidad, y en ese sentido dijéramos que hemos comenzado a hacer unos
ejercicios que a mí me parecen interesantes, en el sentido que el que participa, no es el
representante de la familia, sino que es la familia misma, entonces los invitados a las reuniones
son todos los miembros de la familia, incluyendo los niños, porque lo que pretendemos es hacer
relevo generacional. Incluso por ejemplo creo que está planteado, que dentro del esquema
directivo, haya uno o dos niños que pertenezcan a la directiva, para que esos niños vayan
aprendiendo cómo funciona el tema de hacer un acta, de la secretaria, de las intervenciones, en
fin de tantos temas, por que decimos, a ver, el campo en Colombia por desgracia, jocosamente le
dice un hermano mío que trabajó con la Caja Agraria, “es el mayor ancianato del mundo”, el
campo está lleno de viejos, porque no hay futuro, no hay posibilidades.
Los muchachos salen de once, aquí la escuela de la vereda escasamente hace cinco años empezó
a sacar sus primeras promociones de bachilleres, antes no, antes no podían estudiar bachillerato
aquí en la escuela sino que tenían que irse al pueblo, con todo lo que eso comporta, pero el futuro
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aquí, es que un muchacho termina bachillerato y si no tiene posibilidades en Bucaramanga, en
San Gil o en algún curso del SENA, pues se va, aquí el “sueño americano” es irse a la costa a
montar una tienda o a Villavicencio o a Bucaramanga, entonces pues el campo está
absolutamente solo.
Un poco también esto responde a la necesidades de decir ¿Qué va a pasar con el futuro de esta
región?, ¿qué va a pasar con el futuro de estas organizaciones?, ¿Qué va a pasar con el futuro de
estas fincas?, ¿ qué va a pasar con el futuro de este café?, entonces es buscando también opciones
para que los muchachos se enamoren porque, yo creo que esa es la palabra, hay que enamorarlos
y ofrecerles posibilidades claro está para que se queden en el campo, o si no esto tendera a
desaparecer y cada vez más, ya están desapareciendo, pues aquí no tanto pero pues el pueblo es
muy turístico, las veredas no, pero cada vez más irán apareciendo las casas campestres en las
veredas, la gente vende sus fincas porque ya no pueden producir y ya no hay quien les ayude,
etcétera, y nos convertiremos en un territorio netamente de segunda residencia y turístico para
personas que venga desde otras regiones a instalarse en esta zona.
LP: Nos parece muy chévere esa idea de atraer a los jóvenes y de tenerlos allí, esa era una de
nuestras preguntas: ¿Qué si solamente era el asociado el que iba a las reuniones y el que recibía
los beneficios, sino que también era toda la familia? Muy chévere. También quisiéramos saber
más o menos ¿cuántos asociados tiene la asociación o la empresa del café en estos momentos y
como ha ido evolucionando?
MC: Bueno en el café somos más o menos unas 15 familias, yo pienso que aquí ha sucedido una
cosa muy interesante, que ha sucedido también en paralelo con la corporación y es que nos hemos
unido o nos hemos encontrado en el camino personas que son netamente de la región, campesinas
y algunas personas se han instalado en Barichara, entonces por ejemplo pertenecen al grupo, que
de una persona que sabe mucho de números, que trabajó en el tema de floricultura en la Sabana
de Bogotá, fue con quien inicialmente hicimos por ejemplo como toda la propuesta y toda la
proyección, y eso dijéramos que le da como un bagaje.
Luego hay otra persona que es la que nos ayuda, bueno creo que él es comunicador social pero
trabaja con temas sociales, ayudando con todo el tema de recursos humanos, con unos ejercicios
muy interesantes que ha aplicado, que incluso él dice, bueno esto es un modelo empresarial
colaborativo que funciona diferente a los otros tipos de empresa y desde ese sentido nosotros
hemos intentado aplicar unos ejercicios, por ejemplo, nosotros nos negamos entre comillas un
poco al tema democrático. Entonces nosotros, por ejemplo, procuramos no hacer el tema de
votación, porque la democracia viene siendo un poco la dictadura de las mayorías, porque
entonces el 51 % está de acuerdo y el 49 % está en desacuerdo se “friega” y tiene que cumplir
obligatoriamente lo que el 51% diga. Entonces lo que intentamos hacer es consensos.
Entonces, los consensos como intentamos hacerlos: es decir que más o menos todos estemos de
acuerdo y para estar todos de acuerdo claro es, yo utilizaría la palabra desgastante, cansa mucho
porque digamos que son muy largas, son muy complejas, porque es intentando, cada quien
argumentar o llenar de argumentos a las otras personas para que se convenzan, para convencerlos
de que la decisión que debemos tomar, sea buena, que es porque es positivo para todos, entonces
dijéramos que esos ejercicios son muy interesantes.
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Luego hay otra cosa que me parece muy interesante, dijéramos que en algún momento
graficamos cual era todo el proceso del café, desde la siembra, la recolección, la chapola, la
embolsada, el hoyado, en fin, todo hasta sacar el paquete. Entonces dijéramos que eso los
dividimos como en 5 procesos, en cinco grandes bloques, y entonces pues desde entonces
aparecieron cosas de cosecha, de postcosecha, de comercialización, de maquila, etc., y entonces
más o menos cada tres personas vamos a uno de esos cinco bloques, de esas cinco secciones y lo
que hacemos o lo que queremos intentar es que cada equis tiempo cambiemos. Entonces, si
estaba en cosecha en los últimos seis meses, los siguientes seis meses me tengo que ir por
ejemplo a comercialización, los siguientes seis meses o tres meses, lo que decidamos me tengo
que ir a marca, a precosecha, de tal manera que todos rotemos y que todos sepamos de la
empresa. Porque, que es lo que pasa usualmente con las empresas, pues que se nombra un
director, un director ejecutivo o un gerente y pues asume todo el mundo que el gerente toma las
decisiones y después lo llamamos a pedir cuentas y estemos o no estemos de acuerdo. Entonces
yo creo que lo que intentamos hacer es romper con esos modelos clásicos empresariales para
funcionar de otra manera. Un poco hay familias que también funcionan así, por lo menos no es el
papá el que dice que se tiene que hacer, sino que hay una discusión donde los hijos también
participan y dicen ¡ey!, yo no quiero ir al paseo, bueno, ¿porque no?, y entre todos como que se
toman las decisiones, entonces aquí lo interesante es que intentamos entre todos, discutir las
problemáticas y tomar las decisiones, con lo cual repito, es muy lento, ósea decisiones que nos
han tomado muchísimo tiempo, entonces hay veces le provoca a uno mandar a la porra a todo el
mundo y a todas las temáticas para poder tomar una decisión, pero pienso que es muy seguro en
el que la gente se apropia, o sea cuando yo me pongo en los pies del otro, cuando yo sé que tienes
que tomar una decisión, pero sé tus argumentos del porque la has tomado, eso nos hace como
más empáticos y menos confrontativos, entonces repito, es cansado pero es muy enriquecedor. Es
decir, hay un ejercicio que hacemos por ejemplo que también es muy interesante y es que cuando
llegamos a las reuniones, este amigo que más o menos es el que intenta dirigir la reunión, mas no
la temática, entonces él pregunta, ¿cómo llegamos a la reunión? entonces eso es muy interesante
porque pues uno llega cansado, el otro llega peleado con la mujer, el otro llega sin plata, el otro
llega sin ganas, el otro llega desanimado, el otro llega con toda y dijéramos para saber el otro cual
es el momento del otro para sentarnos a discutir y luego hacemos las discusiones, etc , etc, y al
final hacemos un ejercicio de decir cómo nos vamos, entonces, cada quien habla y dice, pues me
voy mejor, me voy más relajado, me voy animado, me voy entusiasmado, me voy comprometido,
hay que asumir compromisos y seguir, todo eso es muy lento. Hay veces, yo confieso, que tengo
el temor de que no sé a dónde nos llevara a un buen puerto y que seamos más que un modelo,
seamos una propuesta de funcionamiento yo no sé si bien o mal, pero que sea una propuesta
donde sobre todo empato un poco con lo que decía al comienzo de las motivaciones del porque
crear empresa, porque cuando decimos es que yo… una vez lo planteamos, es que yo oiga en el
fondo lo que vamos a hacer es tostar, empacar café y vender. Entonces la pregunta es ¿cuál es la
diferencia entre nuestro café, y Juan Valdez o Amor Perfecto? o llámese como se llame. O sea
cual es nuestro objeto, ¿tostar café? No, ese no es nuestro objeto, entonces llegar a esa conclusión
ha sido muy rico, porque es parte del objeto, pero no es el objeto, claro, evidentemente es
importante, pues tostarlo y venderlo porque de ahí dependen unas ganancias, pero ese no es el
objeto. Entonces supongo, recuerdo, familias que decían, yo quiero crear una empresa porque por
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ejemplo yo quisiera que a través de ella mis hijos pudieran entrar a la universidad, que mis hijos
se formaran o poderle dejar este legado a mis hijos o dejarle este legado a mi comunidad, o servir
de modelo para otro. Entonces fíjense que las motivaciones van más allá de ganarse unos
centavos y claro, pues evidentemente hay que ofrecer un buen producto entonces insistimos
mucho en toda la trazabilidad, en la cosecha, en el cuidado del cultivo, en la postcosecha, en
como lo guardamos, en como lo fermentamos, en como secamos el café, en como lo empacamos,
en que forma de tostion, entonces hemos hecho unos ejercicios de catación por ejemplo, nos
encantaría tener una escuela de catación para niños, donde los niños poco a poco se fueran
formando y que evidentemente se convirtieran en los futuros, que eso existe en otras
comunidades, que sean los niños los que digan ¡ey!, yo pruebo el café y yo digo si el café de esta
u otra finca o de mi finca está bien hecho y cumple con los estándares de calidad para poder
ofrecer un excelente producto.
JR: Mauricio, que interesante la información que nos suministra acerca de la empresa, tenemos
una pregunta respecto a la parte del entorno ¿han tenido algún inconveniente digamos con grupos
armados o situación de inseguridad que se presente y que haya afectado el funcionamiento de la
organización?
MC: No, les cuento una anécdota, cuando decidimos venir a vivir aquí a Barichara, yo vivía con
mi esposa en Barcelona y llevaba 15 años allá, como les decía y yo no había pensado en volver a
Colombia un poco por la seguridad en esa época y por pura casualidad en ese año que vivimos
aquí que fue en el año 96, la decisión que tomamos fue prácticamente de un día para otro dijimos
este es un sitio para vivir y una de las motivaciones fue precisamente el entorno y el entorno
sobre todo de seguridad porque aquí no hay guerra, esta es una región donde no hay grandes
bosques, donde no es selvática, los bosques son bajos esto es una meseta, entonces estamos en la
parte alta, rodeados por tres cañones; el cañón del rio Fonce, el cañón del rio Suarez y el cañón
del Chicamocha. Entonces es una región muy seca, alta y árida, agreste en el sentido de falta de
agua, por lo tanto, dijéramos aquí el tema de violencia en general en el sur de Santander nunca se
ha visto afectada por este tema. Yo si recuerdo que incluso estos temas salieron, ahora, tendría
que mirarlo concretamente si les interesa porque creo que hubo un obispo, que creo que el obispo
era de entonces, pero esto hace muchos años de la diócesis que hizo unos diálogos que creo que
fue incluso un modelo para el país. No sé si era en Coromoro, donde intentaba dialogar con los
actores armados entonces porque esa zona sí que había un poco de la presencia de grupos
armados. Entonces lo que hacía él era, dialogar con el campesinado, dialogar con los actores
armados y ponerlos en contacto y en dialogo. Yo sé que eso sirvió como modelo para hacerlo en
otras partes del país. Pero no, esta es una zona netamente de paz y netamente tranquila. Aquí las
casas con abiertas, es muy impresionante, no sé si conocen Barichara, uno pasea por el pueblo y
todas las puertas de las casas están abiertas, uno se asoma, además tienen un sistema de puerta
que la parte de abajo está cerrada pero la de arriba se abre, entonces la de abajo está cerrada y
esto está abierto, con lo cual uno se asoma y puede ver hacia el interior de los patios o del
zaguán, y entre comillas todos nos conocemos, todos terminamos conociéndonos. Evidentemente
en la vereda todos nos conocemos, todo el mundo sabe quién es quién, a que se dedica, como se
mueve, cuáles son sus necesidades, etcétera. Entonces diría yo es un privilegio, es una maravilla
y yo creo que es por ese motivo es que muchos extranjeros y mucha gente de fuera de Santander
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se ha instalado y tiene casa en Barichara. Son muchos, desde Belisario que tenía su casa aquí y
que creó una escuela taller de artes y oficios junto con su esposa Dalita Navarro, el pintor
Manzur, en fin, una serie de personas, algunas reconocidas, otras no tanto. Botero sé que tiene
casa, en fin una serie de personalidades que tienen casa aquí que también han hecho eso que han
cambiado un poco también el… a ver a diferencia de Villa de Leyva, por ejemplo encuentro yo,
tenemos la ventaja que estamos a la suficiente distancia de Bogotá como para ser permeada y de
Bucaramanga también, entonces yo creo que en ese sentido yo siento que Villa de Leyva ha
cambiado mucho, porque hay mucho extranjero que dijéramos, eso en términos técnicos creo que
se llama la gentrificación donde llega uno y desplaza al otro y lo saca de su entorno para
comprarle sus lugares. Aquí yo creo que es una cosa bonita, que muchos lugareños
“patiamarillos”, así es el gentilicio de la gente de aquí, aun son propietarios de sus negocios,
entonces las tiendas están atendidas por patiamarillos y muchos de los negocios, si bien se han
vendido muchas casas eso es verdad a extranjeros o a gente de afuera, pero también hay mucha
población, lo cual lo hace pues muy interesante.
CV: Mauricio, muy interesante ese tema que usted nos habla porque eso pues afecta bastante el
entorno. Pero a nosotros si nos gustaría también como saber un poco más sobre las familias
asociadas. ¿Ustedes tienen… no sé, como alguna forma en que esas familias llegan a ustedes o
tienen algún esquema para que ellas ingresen a la asociación, así mismo para la salida? Digamos
alguna no ha podido cumplir con esos objetivos o esas metas que se establece… que dicen me
encantaría estar en esta asociación porque aquí recibo muchos beneficios o por que los beneficios
no son solo para mí como asociado, sino que también pues se llevan a mis hijos, pueden ser
heredadas… entonces eso hace que de pronto ¿quieran buscarlos a ustedes en comparación a
otras asociaciones?
MC: Yo pienso que digamos como nacimos llamémoslo fortuitamente, y nacimos de parte de un
grupo que se llamaba Agroecología que, pues el grupo ya no existe, pero digamos que fue
transformándose en los que eran los mismos miembros digamos que en el tema del café, entonces
dijéramos que ha sido un proceso y hemos sido los mismos y ha habido yo pienso que como
muchas personas, proyectos, empresas, emprendimientos aprendiendo de la prueba y error.
Entonces dentro de nosotros pues si tenemos los grupos, por ejemplo, fue muy complicado
encontrar una persona que quisiera encargarse del tema de ventas, tuvimos que buscar otra
persona de la región, pues de la vereda, pero que inicialmente no pertenecía al grupo del café,
ofreciéndole unos incentivos económicos para que ofreciera aparte de venta, eso ha sido muy
difícil y digamos que habían unas cosas… llegamos a hacer unos ejercicios que para mí fueron
muy interesantes y era que en Barichara siempre hay actividades de todo tipo y hay algo que se
conoce como mercados campesinos en algunas partes, por ejemplo hay actividades y entonces
alquilan casetas para vender productos, entonces pues por ejemplo nosotros hicimos presencia en
muchas actividades de esas donde alquilábamos, o nos dejaban una caseta donde poder ir a
promocionar nuestro producto.
El festival del cine verde, el de Totto y Norida Rodríguez tienen un mercado verde, entonces
nosotros hemos participado ahí y procuramos enseñar el producto. Entonces por ejemplo ha sido
muy interesante porque puede ser un fin de semana, lo cual son tres días, sábado domingo y
lunes, entonces por ejemplo nos hemos ido rotando por ejemplo dos o tres personas o familias,
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que en la mañana tenían que ir a atender el negocio, hacer tinto, vender tinto y ofrecer el café,
entonces para mí era muy emocionante ver esa interacción entre el campesino que tiene que
sentirse propio de su marca con el visitante, con el extranjero y diciéndole, ¡ey! este producto es
mío, este producto es fruto, o es mío o es nuestro porque somos 15, había uno que jocosamente
decía, cuando usted compra este producto les suena la caja registradora a 15 familias, entonces
eso era muy interesante. Yo creo que hay que ponerse en los pies del otro, vender no es fácil, no
todos tenemos esa virtud, pero hay que hacerlo porque yo creo que deja grandes aprendizajes y
los niños por ejemplo también participaban, y hay niños que son linces vendiendo, atrayendo al
turista y un turista pues cuando ve al niño allí hablándole de café, o sea, esos momentos yo casi
que los llamaría mágicos, eran momentos mágicos, muy bellos y yo pienso que eso hace parte de
esa sin quererlo empresa. Ahora claro, no todo es exitoso, desgraciadamente del grupo del café se
retiraron dos miembros y uno de ellos curiosamente para vender también café tostado. Siento yo
una pérdida dolorosa, y un poco porque, un poco por lo que yo les decía hace un rato… Siento yo
una perdida dolorosa, si y un poco ¿por qué? Un poco por lo que yo les decía hace un rato, es
muy lento, es muy muy lento, cuando yo monto mi empresa yo voy a mi ritmo, yo busco las
estrategias de negocio, busco las estrategias de venta, contrato una vendedora, le meto marketing,
publicidad, etc., pero el riesgo es mío, cuando somos 15 a decidir, es muy lento y los ritmos de
las personas son diferentes, las necesidades y los sueños son diferentes. Entonces Este señor
supongo que el ritmo para él no era suficiente, y entonces fíjense que hizo, paralelamente él no
registro una marca, pero si le puso una marca a un café busco donde tostarlo, y hacer su propio
proceso y él era curioso y violento por ejemplo cuando la primera vez que nos encontramos en un
mercado de estos él estaba en frente y decía miércoles antes estaba de este lado, ahora está del
otro lado, era complejo esa relación de decir miércoles es mi vecino pero era de mi equipo y me
monto la competencia, claro era para mí personalmente y lo comentamos en el grupo ese tema
salió porque todos teníamos clavados una espina, decir eh pero ¿que le paso a este tipo? ¿Por qué
nos hizo esto? Y después un poco hasta llegar a la conclusión, pues el tipo tiene todo su derecho
y decirle eh, hermano si necesita que le ayudemos en algo pues avise, pero yo siento que ahí hubo
un rompimiento doloroso para mí, pero de relacionamiento de vecindad, yo personalmente me lo
encuentro y yo veo que se pone nervioso y saludar o no saludar, o no sé, cómo será con el resto,
pero pasa mucho eso. Y otra familia también se salió, él nunca supe muy bien la motivación, la
parte económica apremia porque pues tener una economía campesina, no es fácil, la gente a ver
que los que tenemos café, claro nosotros somos pequeños caficultores, sí, el que más tiene 5
hectáreas pues sí le puede producir unos ingresos interesantes, pero aparte de eso es una zona que
produce mucho cítrico también, hay una asociación que se llama AgroHelena que lo que intenta
precisamente es comercializar todo el tema de las citricultura de mandarina, sobre todo, y más
que bien todos pertenecemos a alguna organización, La cooperativa, al acueducto, a la Junta de
acción comunal, AgroHelena, a la corporación, etc.. y realmente la otra persona no supe muy
bien, yo intento, porque además una familia muy querida que la aprecio mucho, yo la verdad les
hice mucha fuerza para que no se salieran, pero por ejemplo nunca me manifestaron sus
inquietudes ni el por qué se retiraba, no, pero decidieron retirarse incluso por ejemplo pertenecían
también al grupo de turismo rural comunitario, que también pertenezco a ese grupo y ellos
también se retiraron del grupo, entonces hay veces, que fíjense como unos personajes históricos
no, es decir, hay veces, en que coincide la biografía y la vida personal de la persona con el hecho
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histórico al que ha tenido que vivir no, o las actuaciones que ha tenido que tomar, hay veces que
se funden un poco la biografía de la persona junto con las decisiones y el hecho histórico,
entonces si eso ha sido difícil.
Luego el tema de ingresar nuevos miembros. por ejemplo, la muchacha que nos ayuda con las
ventas del café no pertenecía al grupo, no pertenecía, pero ella venía a rendir cuenta pues miren
vendí tal y no sé qué, entonces en un momento determinado cuando fuimos a crear la SAS le
dijimos tu vendes el café, tú vives en la vereda, tú tienes café, pues lo lógico es que seas parte de
nuestro grupo, no, ven y yo me acuerdo que se lo propusimos todos los del grupo, lo consultamos
entre todos y todos estuvieron de acuerdo, dijimos sí porque para iniciar ese grupo cada uno
pusimos $500.000 pesos sí, entonces le dijimos pues pon $500.000 pesos y ven a ser parte de
nosotros, pues ya nos dijo que sí, de hecho está dentro como miembro fundador dentro de los
estatutos está y espero que continúe. Luego si hay otra gente que yo sé que por lo menos se ha
preguntado ¿cómo hago para pertenecer? pero nosotros, yo creo que hemos frenado un poco ese
tema, yo supongo que porque por un lado uno siempre le tiene miedo a lo nuevo, a lo
desconocido, a las zonas de confort, pienso que son fuertes no y cuando somos tantos que hemos
venido funcionando tanto tiempo y también no arriesgarnos a venir a meter a otra persona cuando
ese proceso pues ha sido tan doloroso, tan gozosamente doloroso, que venga otra difícil, sí y yo
siento que internamente todos hemos procurado cómo rechazar que alguien más se nos una, sí
pero yo creo que es una discusión que tarde o temprano tiene que darse y qué tiene que venir, y
nosotros la maquila de café la hacíamos en Bogotá, íbamos a tostar y empacar en Bogotá y pues
yo personalmente tengo muy buena relación con el tostador y lo he invitado varias veces a
Barichara, a que nos acompañe a hacer ejercicios con el grupo, incluso con la comunidad, con
gente que no pertenece al grupo, siempre venia y cuándo empezó a relacionarse más con
nosotros y que le contamos que nosotros queríamos montar la SAS el dijo yo quiero ser de
ustedes, yo quiero ser parte de esto, entonces como que entre en serio en broma no sé qué y
cuándo fuimos a hacer la reacción de los estatutos que yo recuerdo que lo llame y le dije
ingeniero al final que usted quiere, ¿al final va a ser parte de nosotros? entonces dijo: como me
llegue a sacar tenemos problemas, bueno listo, pero es una persona pues que claro es dedicada a
fabricar maquinaria en torno al café, fabrica tostadoras, tiene una tostadora. yo creo que para
nosotros, para mí, para nosotros como grupo, que es importante vincularnos con otras personas
no, pero él no es de la vereda, no cultiva café, pero si sentimos que nos puede aportar mucho,
incluso él ha presionado bastante, el año pasado recuerdo conversando con él, me decía Mauricio
abramos una tienda de café en Barichara pero yo le decía; un poco la conclusión era, no es el
momento, pero es el momento precisamente, porque yo siento que todos tenemos que asumir que
es de todos, entonces yo no puedo asumir, yo ni soy el gerente, yo soy y he pretendido ser uno
más, sí, que pueda que uno lídere, que uno traiga, que uno busque, uno haga, pero uno no puede
hacerlo todo, yo creo que el compromiso de la gente en ese sentido pues tiene que ser muy muy
grande, no sé, si esto si esto es de nosotros pues que verdaderamente sea en nosotros, no que sea
mío únicamente, para mí personalmente lo más interesante es eso, es decir, es pasar del yo, al
nosotros, con todas las dificultades que eso comporta, porque comporta un millón de dificultades,
quisiera ahorcar a 10 veces a más de 1, hola puedo renunciar al proyecto, es decir, yo porque
carajo me metí en esta vaina, pero aun así yo digo bueno hay que intentarlo y vale la pena, pero
un poco por esa motivación lo que es bueno para mí y yo siento que tiene que ser bueno para los
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otros, porque los otros tienen capacidades, tienen sueños, tienen proyectos, y si realmente yo
recuerdo que cuando hablé con la profe, cuando la conocí incluso porque había posibilidad que
ustedes vinieran, le dije bueno pues que vengan y un poco pues para tener ese contacto con la
comunidad porque yo les confieso que es lo que pasa aquí, cuando uno viene aquí y hace
contacto con esta gente, está vaina enamora, la luz es especial el entorno es especial, todo el
fotogénico, pero la gente es absolutamente encantadora, la gente se enamora, entonces cuando tú
llegas y te sientas enfrente de una comunidad y ves los sueños, ves las gentes, ves las luchas, no
aquí, por ejemplo aquí desde los acueductos comunitarios, hace unos 4 o 5 años hemos dado una
pelea muy fuerte frente a una empresa multinacional canadiense que compró una finca para
sembrar marihuana medicinal, y la Corporación Autónoma de Santander le dio permiso para
perforar un pozo profundo para regar mariguana, esperado desde 13 puntos comunitarios nos
hemos opuesto a eso y cuando tú ves las posiciones de la gente, luchando, diciendo bueno, es que
si hace falta; con perdón yo le meto candela a esa vaina, las motivaciones y cuando tú ves hablar
a la gente, y decir miércoles, o sea, que te atrapa totalmente no, atrapa totalmente, mi motivación
es un poco esa, es decir, sí, vivir en el campo es muy duro, sí el campo es durísimo, pero entiendo
que los muchachos se vayan, yo he hecho el camino al revés no, yo ya estuve fuera y ya busco es
hacia dentro y entiendo que el muchacho, diga me quiero ir y que hace parte del proceso.
Miren cómo anécdota, hay un muchacho muy querido que incluso yo lo llevé a Bogotá, para que
conociera todo el proceso de la maquila, de la tostion, era la primera vez que iba a Bogotá, de
familia bellísima, una persona encantadora, entonces el muchacho un día dijo: no, yo me voy a
estudiar enfermería a Bucaramanga, bueno empezó en San Gil y finalmente se fue a
Bucaramanga y una hermana suya también estudió enfermería, el otro estudio… son muy pilos,
el otro estudio pedagogía de matemáticas en UIS, hay otra que estudia enfermería también, en
fin, el muchacho este entonces yo le preguntaba oye cuéntame una cosa ¿tú por qué te vas a ir a
estudiar enfermería? ¿que te motiva a ir a estudiar enfermería? entonces él me decía: no Don
Mauricio, es que yo voy a ir y voy a estudiar y voy a ahorrar una plata y voy a trabajar unos años
y cuando tenga plata, vengo y me compro una finca para sembrar café, yo decía hermano, pero si
la finca la tiene usted, aquí tiene una finca usted que produce café, pues dedíquese a eso con su
papá, no no no don Mauricio no no es que yo quiero mi propia finca y bueno, pues pídale a su
papá un lote, dígale que le adelante la herencia que le arriende o lo que sea, y dedíquese a eso, y
fórmese en eso, hágase un profesional de eso, conviértase usted en el chacho del café aquí en la
vereda y venda sus servicios, o haga lo que quiera, pero con perdón, o sea, yo no veo la lógica; ir
a estudiar 5 años, que está endeudado hasta las cachas, debe no sé, la cantidad de millones de lo
que ha costado la carrera, ahora en estos momentos está aquí porque irónicamente me decía, no
es que los hospitales los están cerrando yo pensé que el Covid iba a traer más empleo, están
echando los enfermeros, están echando a todo el mundo, no están recibiendo a nadie, y el pelao
está aquí después de haber estudiado enfermería graduarse, no ha podido trabajar, porque todo
esto lo tiene varado, en la finca, con el papá, cuidando el café, entonces no sé, son planteamientos
de vida y yo le decía, pero hermano estudiar 5 años para desgastar su vida, dejar su salud, dejar
todo esto, para ahorrar plata para venir a hacer lo que ya estás haciendo, pues no le veo sentido,
ahora claro, yo no soy quién para decirle hágalo o no hágalo, vaya hermano estudié, hágale
ahorre, y viva, en definitiva, pero a ver, yo sí personalmente, pero hay veces me lamento decir
miércoles yo hubiera querido descubrir esto pues cuando tenía 25 o 30 años, pero bueno las
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biografías de cada uno son como son y se han planteado y se vive como son y yo pienso que cada
momento tiene su lugar y cada lugar tiene sus personas y bueno, van encajando las piezas del
rompecabezas, pero todo esto para decir qué pienso que va mucho más allá simplemente de los
anhelos personales o los deseos personales, y que lo comunitario por lo menos para mí en esta
zona es muy muy fuerte.
LP Don Mauricio sumercé ahorita hablaba de abrir una tienda, quisiera saber ¿dónde están
comercializando el café? ¿A dónde los llevan?, o sea, después de que lo traen a Bogotá y digamos
que termina, ¿qué hacen con el café, lo exportan o qué hacen?
MC Es la pregunta del millón, ha sido muy complejo, muy difícil, porque hasta ahora claro,
nosotros íbamos a Bogotá con el café, lo tostábamos, lo empacamos y nos lo traíamos y la
vendedora que les decía que es de la vereda, lo que hace es ir al pueblo y nuestro mercado se
movía en el pueblo y con hoteles cafeterías y el 80% prácticamente de este pueblo vive del
turismo digamos que eso nos salvaba de cierta manera las ventas, hasta ahí nunca tuvimos la
oportunidad de dar un paso más allá, si yo, y es personal mío, yo pienso que por lo tanto pues no
nunca dimos el paso para abrir una cafetería, nunca hemos podido, aunque sería el ideal a un
futuro, no sabemos el futuro cómo vaya a ser, es un límite y de hecho cuando comenzó la
cuarentena, eso mismo nos perjudicó porque al tener sólo el mercado de Barichara y al cerrarse el
pueblo las ventas cayeron a cero, con una cantidad de café en el mercado, que claro no sabemos
qué va a pasar, entonces en este tiempo que ¿ha pasado?, ha pasado qué uno o dos zonas de
Bogotá, incluso pues allá que habían comprado el café, no sé dónde y se pusieron en contacto con
nosotros y eh y nos mandarían café y claro, entonces le hemos mandado café muy poco pero así y
luego a otro par de personas también nos contactaron, pero para que les vendiéramos café en
verde, no tostado, entonces en dos oportunidades hemos podido vender porque claro la gente
tiene el café guardado en casa del que íbamos a comercializar tostado durante el año, entonces
claro, la pregunta es ¿cómo vamos a salir de ese camino?, entonces hay un par de personas que
nos han comprado café y que les hemos podido enviar café, pero para que ellos tuesten y que
ellos vendann porque son personas que o bien tienen su propia marca, o se han quedado sin
existencias de café para tostar, pero claro lo hemos hecho porque pues, porque necesitamos salir
del producto.
Ahora bien yo veo que de cara al futuro, el abanico del mercado tiene que abrirse y ser variado,
no basta con tostar y vender en bolsa porque hay otro mercado que también es el mercado del
pergamino o del verde y pienso que tarde o temprano necesitamos darnos a conocer o que nos
conozcan, o que nos descubran los compradores internacionales, si no pues yo siempre y lo
hemos discutido mucho el grupo, que lo ideal sería aquí pues que aparezca un extranjero, un
noruego, un alemán, un no sé qué y lo podamos traer interesado en el café y enamorado de la
zona, enamorarlo de las familias, enamorarlo del proyecto y que él diga yo les compro su café,
por ejemplo, estos modelos existen mucho en los coreanos y los japoneses lo tienen, ellos incluso
a través de la Federación, por ejemplo, empresas, yo sé que por ejemplo Mitsubishi lo tienen, no
vienen bien el director de Mitsubishi y lo pasean por fincas cafeteras, con campesinos, no sé qué,
entonces el tipo dice yo le compro su cosecha, y entonces que hay una empresa japonesa o un
japonés que tiene casi casi que una finca cafetera en Colombia porque lo que hace es que se
compromete con una familia campesina a comprarle toda su producción. Eso es un modelo de
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negocio que yo pienso que hay que explorarlo y seria interesante, porque en definitiva otra
discusión que nosotros hemos tenido, que lo decía al comienzo, ¿cuál es la diferencia de nuestro
café al lado de otra bolsa de café?, ninguna, si es que ¿es lo que venden? Es nuestra historia, si
todo eso que yo les estoy contando, tenemos que resumirlo en lo que este señor que nos
acompañan el ejercicio no recuerdo cómo se llama que dice qué bueno que se lo inventaron los
gringos y tienes que inventarte un discurso de 3 minutos que es lo que demora un ascensor del
piso 0 el piso 50 donde yo te cuente mi historia, y si tú estás interesado por la historia pues nos
bajamos y discutimos de nuestras historias para ver si podemos hacer un negocio, yo pienso que
eso tenemos que hacerlo de los otros, lo que vende de nosotros es nuestra historia, si la historia de
15 familias campesinas, del área Santa Helena del municipio de Barichara, que producen café en
un bosque seco tropical en un entorno difícil donde cuidan las aguas, cuidan los bosques cuidan
los pájaros, y sueñan con ser feliz y producir café, el café de calidad para el mundo, yo pienso
que es eso.
CV señor Mauricio en relación a lo que se está viviendo actualmente, que usted nos dice que las
ventas se han bajado considerablemente tanto a llegar a cero, obviamente qué es lo que piden esas
15 familias ¿ustedes han recibido ayudas por parte de algún ente del estado o cómo están
manejando ustedes como familia asociada, como hacen para pasar este tiempo?
MC es interesante la pregunta, hay una discusión al interior del grupo y es si bien el tema del
café por ejemplo, la cosecha aquí a diferencia de otra parte del país, hay cosechas en el país que
eso son primer semestre, la segunda semana, nosotros solo tenemos una cosecha que empieza
más o menos en septiembre y octubre y terminan en diciembre, pero la economía digamos
cafetera se concentra en esa época, en esos meses del año, entonces la pregunta es ¿qué pasa con
la economía de las familias cuando no hay cosecha de café?, porque los ingresos del café no son
suficientes para vivir el resto del año, entonces por eso es que hay gente que tiene que sembrar
frijol, tabaco, maíz, pero que yo creo que también, ayer lo comentaba y el martes tuve una
entrevista con el director de planeación, yo le decía que mal que bien, esta situación nos ha
servido para que el campesino vuelva a ser campesino, es muy fuerte lo que voy a decir porque el
campesino se había convertido en una persona, por ejemplo, el cafetero sólo produce café y se
dedica solo al café porqué sabe que el café tiene equis ingresos, y hay otro campesino que se
dedica solo a sembrar tomate porque sabe que vendiendo tomate, entonces hay muchos
campesinos que bajan al mercado a comprar cilantro y a comprar lechugas y a comprar tomates y
a comprar y esto es literal, una señora me lo decía, es que fui al mercado a comprar 600 de
cilantro y la señora del mercado me regaño porque me dijo ¿luego usted no es campesina?
Entonces, ¿usted que produce?, el campesino no es campesino, es un productor de una o de 2
cosas, entonces de qué nos ha servido de que el campesino vuelva a ser campesino en el sentido
de que ha tenido que reinventarse y ha tenido que mirar hacia adentro y ha tenido que volver a
sembrar, entonces aquí todo el mundo está sembrando huertas, cuando la gente había abandonado
eso, cuando el campesino, cuando muchos campesinos ya ni siquiera sabían nada de la huerta,
con una cosa súper positiva para mí y es que los niños están en la casa, tienen que participar de
esos procesos, entonces el niño está aprendiendo del cultivo de la huerta y muchas veces de esa
huerta, no para vender, sino para consumir, entonces eso para mí es muy interesante por un lado.
por otro lado yo no estaba metido en eso, pero varios del grupo de café lo que han hecho, es que
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se han puesto de acuerdo algunas personas que vender, perdón que viven en el pueblo, con
productores de la vereda, sí entonces ¡ey! ¿Tú que tienes para vender? no yo tengo yuca y
plátano, ¿y tú? no yo lechuga y tomate ¿y tú? yo tal cosa, entonces se han puesto de acuerdo unas
familias en Barichara y los jueves vienen 2 o 3 en carros y hacen un recorrido por diferentes
fincas y van comprando lo que el campesino quiera, eliminando intermediario, poniendo el precio
directamente el campesino, porque se ha intentado que sea un poco limpio, es decir, ¿cuánto
vale? ponle el precio tú. Con una cuestión aún más que … cómo les decía antes que hemos vivido
un verano súper fuerte intenso que escasamente hace muy poco empezó a llover y no
suficientemente, entonces la gente no tiene agua para sembrar, entonces la pregunta de los que
venían del pueblo era ¿por hacía? decía por ejemplo mira te voy a entregar $100.000 pesos sí, no
para que me vendas el equivalente a $100.000 pesos sino para que esos $100.000 pesos los
distribuya en el tiempo que creas de producción, me explico, es decir, dame el equivalente a eso,
si te demoras 6 meses en devolverme esos $100.000 pesos en productos, no importa, pero tú ten
$100.000 pesos, ¿por qué? porqué el café usualmente no tiene flujo de caja y necesita comprar
otros productos, también abonos, insecticidas, etc, o lo que sea o panela para el guarapo o lo que
sea ese dinero le sirve para que él pueda comprar lo que necesita y mientras tanto, para cuando lo
va a vender pues cuando produzca, dijéramos que es una relación ganar y relación también de
confianza, donde yo te digo mira yo te doy $100.000 pesos y hoy posiblemente no me voy a
llevar nada, dentro de 8 días tampoco, de pronto en un mes que tú comiences a producir me vas a
dar $100.000, cómo les decía yo no estoy muy metido en esto, pues estuve inicialmente en los
diálogos, pero no me metí en el día a día, pero yo sé que está funcionando bien, está funcionando
también como un ejercicio de solidaridad, en el sentido de que pues hay gente que tiene un poder
adquisitivo, qué te puede decir, yo te dejo un dinero para que tú funciones y ahí hay un ejercicio
solidario, pero más allá que el ejercicio solidario, pienso yo, que esto lo hemos discutido mucho,
siempre que es el ejercicio de confianza. Yo recuerdo cuando nos unimos para crear la
corporación, las personas que me lo propusieron para que hiciera parte de ella, entonces yo le
decía mira lo que pasa es que yo llevo un tiempo aquí generando confianza, y ese es para mí el
valor más sano, eso no tiene precio, sí y muy difícil de conseguir, y es muy fácil de perder,
entonces es lo que yo les decía ellos, yo estoy de acuerdo en que creemos esto con una sola
condición, la corporación tiene que generar confianza, si no es para generar confianza, no estoy
dispuesto, sí porque aquí lo que se trata es que tu confíes en mí, de que yo confíe en ti y de que
todos confiemos en todos. Porque para mí no puede ser vivir en un mundo en donde yo este
desconfiando de todo el mundo, en donde yo te vaya a comprar algo y yo esté pensando oiga ¿me
estará robando?, cuando yo esté pensando, miércoles, mira aquí tengo la oportunidad de
tumbarlo, le voy a cobrar $10.000 pesos por 1 cerveza, perdón eso no puede ser, esa generación
de confianza para mí es lo más valioso que tenemos, o que deberíamos de tener, no hay
generación de confianza y fíjense que es un No cuantificable, que no todo el mundo ve, pero que
cuando lo ves y lo destruyes fácilmente se destruye todo. entonces en ese sentido pues mira por
ejemplo en este momento estamos intentando hacer un cambio de director de la corporación, y
entonces hemos tenido un problema y es que no hemos podido ponernos de acuerdo en los
números, un poco por descuido, un poco por decidía, un poco porque uno va dejando pasar
porque en teoría el director que sale le tiene que entregar al director que entra unas cuentas, lo
que quiero decir es que nadie, en general nadie desconfía que el que tiene las cuentas es que se ha
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robado la plata, porque la plata esta, lo único que tiene es que sentarse a ordenarla a decirle mire
estos fueron los ingresos, estos fueron los gastos y la plata que hay, esto tome y sigua el camino,
pero básicamente yo digo que es esto.
JR Don Mauricio digamos desde que inició este proceso usted nos ha comentado que el objetivo
más allá que producto y que las ganancias, es la gente. ¿De pronto ha habido alguna circunstancia
que a usted le haya llenado de orgullo o por la curiosidad usted haya sentido que efectivamente se
está cumpliendo su objetivo de beneficiar la gente respecto a sus condiciones de salud,
educación, o de mejora de su vida por decir así, enfrente digamos lo que tiene que ver con la
organización con la empresa del café?
MC No, porque somos muy jóvenes. No tenemos suficiente historia como para decir hemos
tenido la oportunidad de mejorar la vida de tal o de tales o cual. Ahora bien yo creo que desde
otros proyectos y de la corporación y personalmente sí, por ejemplo el aquí en el pueblo hay
muchas construcciones de bahareque, por ejemplo mi casa es de bahareque, es un sistema
constructivo pues muy antiguo, muy tradicional, mucho rustico, muy pobre, yo recuerdo que
había un vecino que pertenece a la corporación, pertenece al grupo de café, está en el grupo de
turismo rural comunitario y una vez fui a visitarlo y resulta que tiene una casa de bahareque y al
lado de la casa tiene una casa en material con una pieza y un baño, pero no vivían en la casa de
bahareque, la casa que tenía piso de tierra y una esquina que estaba agrietada, yo le dije que por
qué no habitaban en la casa y además tenía mucho material de construcción que me llamo la
atención y por eso fue que le pregunte ¿todo este material para qué es? no es que voy a tumbar la
casa de bahareque para construirme una casa, a mi casi me da un soponcio yo dije pero ¿cómo
puede ser que usted vaya a tumbar esto que es una belleza? pues sí, el sistema es tradicional
constructivo y me dijo pues la verdad yo no tengo ni idea de eso yo no sé, entonces yo le dije, yo
le propongo que busquemos quien nos puede ayudar, yo no sé mucho del tema, yo conozco algún
arquitecto que nos puede ayudar a solucionar estos temas, entonces él dijo perfecto; en efecto
hable con una arquitecta que trabaja aquí en Barichara, le conté del proyecto, entre los dos
buscamos un par de maestros, y entonces fuimos e hicimos unos ejercicios de enseñarles a ellos
la recuperación de un material, de unas paredes en bahareque, y él y su hijo lo hicieron, les ayude
en una época me desvincule, no volví a saber nada de allá y cuando volví resulta que voy a mirar
la casa y el tipo había hecho toda la casa con su hijo, habían hecho unas paredes, me quede sin
palabras porque era indescriptible, de una belleza, miércoles, típico se le enseño a pescar, y él
aprovecho eso para ser algo y hacer algo no solamente bien sino bonito, la verdad es que era muy
emocionante, De hecho hoy vamos a almorzar a su casa porque su hijo está cumpliendo años y
tenemos una relación muy estrecha directa porque le ayudamos a recuperar su casa entonces, le
ayudamos a buscar un piso para que le colocaran material al piso, él había tumbado unos árboles
y mando hacer las ventanas con la madera que había tumbado y el muchacho poco a poco fueron
recuperando ellos mismos con sus propias manos su propia casa y consultan cosas, que me parece
esto, como pueden hacer esto, no hace mucho buscamos un maestro porque hay teja de barro y
pues tenían problemas con goteras y se les solucionaron el tema de las goteras y es gente que
siempre está generando, creando, buscando y mejorando, entonces yo les decía es que la casa es
perfecta para recibir turistas que quieran venir a pasar pues no sé, una noche, dos noches, cinco
noches, lo que sea, porque además el entorno es bello, la casa es bella, todo es bellísimo. y como
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ellos, hay muchas familias que son así, por ejemplo, yo personalmente me lamento, ahorita
tenemos que mirar un proyecto que ahí creo que de la Universidad de la UIS y una institución de
algún proyecto que se llama de los Alpes a los campos, es un proyecto turístico, tengo que mirar
las bases porque queremos presentarnos, porque entre otras cosas unas de las proyecciones es
poder hacer eso que hicimos, es decir, recuperación de casas tradicionales campesina para
mejorar las condiciones de vida, no solamente de la familia, sino que además sirva para poder
acoger extranjeros o turistas que quieran venir a compartir un día o unos días con una familia
campesina, con unas condiciones campesinas, en eso se insiste mucho, pues yo suelo insistir
mucho porque uno necesita tener unas condiciones para hacer eso, yo le digo mira es que
desafortunadamente tú tienes que destinar una habitación para el turista con un baño para el
turista, cuando hay familias que escasamente tiene un baño en condiciones para la familia,
entonces esa inversión es muy difícil de encontrar, dónde encuentra uno un dinero, organización
o una entidad que apoya a otra organización para poder mejorar las condiciones de vida de la
familia para poder ofrecer unas condiciones determinadas para poder acoger turistas porque eso
mejorará la condición y la calidad de vida. Él por ejemplo tiene dos hijos, hay una muchacha que
cuando puede pues trabaja en San Gil y el otro muchacho el año pasado termino bachillerato, yo
personalmente digo miércoles, este muchacho es muy creativo, hace huertas, tiene animales, tiene
curis, tiene conejos, ha intentado hacer huertas, se mueve pero no sé hay veces siento que no es
suficiente porque lo que decíamos antes, tarde o temprano tendrá que hacer el salto ir y estrellarse
para volver, estrellarse o no estrellarse, porque hay veces que van y se quedan y no vuelven, o
hay veces van y se estrellan vuelven, no sé, depende el caso, pero digamos que esto si no luego
por ejemplo, a otras familias que antes de la corporación fue muy bonito ese proceso por ejemplo,
cuando empecé con el café porqué yo incentive a las familias para que tostaran su propio café
porque es típico de muchos campesinos producen lo mejor para venderlo y no dejan nada para
consumir, entonces producen frijol van y lo venden y van y comprar un paquete de frijol entonces
yo decía cómo es posible que usted tenga café y no se tome su propio café, es que no sé cómo
hacerlo, bueno pues venga hagámoslo, venga se hace así .durante muchos años yo en noviembre
y diciembre me iba con dos toneladas de café a Bogotá a tostar pero mucho de ese café era de
campesinos que tostaban un bache para consumo del año y muchos lo continúan haciendo y
también precisamente surge el proyecto del café, ha sido bueno, repito pues es lento, es complejo,
es dispendioso, pero al final creo que es eso, es como la retribución o el gozo de poder hacer las
cosas bien y mirar que la gente en cierta medida pues puede mejorar, de pronto no tanto muchas
condiciones de vida, es una pregunta muy interesante no decir que, cuál sería la pregunta, una vez
lo planteamos en el del grupo con la empresa, ¿para qué hacer la empresa?, ¿que pretende con
eso?. Una vez tuvimos aquí al… hemos tenido gente muy interesante, vino el rector de
Uniagraria, él es un hombre impresionante tuvimos unos encuentros maravillosos, yo recuerdo
que él nos explicaba una anécdota en Medellín, había estado en un encuentro con gente
latinoamericana hablando del campesinado y al final de la conferencia habíamos hablado todos y
se levanta una persona del público y pregunta háganme un favor, explíquenme que es un
campesino y entonces dicen no y entonces se levantó el de la CEPAL entonces empezó a hablar
de cifras y de no sé qué y entonces el de la FAO y entonces hablo de no sé qué y entonces él
decía el problema es que en general todo el mundo piensa que el campesino es un ser para la
producción y eso no es verdad eso es una parte de ser campesino, si, entonces él dice quién es
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campesino, quien es campesino, campesino es quien vive y le gusta el campo punto, y es más, y
es feliz haciendo eso, entonces porque, y él dice yo trabajé muchos años en Caja Agraria con,
desde el gobierno de Barco, dice y le votamos miles de millones de pesos a intentar que el
campesino fuera productivo y habían campesinos que producían mucho más y ganaban mucho
más y uno volvía al año y vivía en las mismas condiciones de miseria en las que había vivido
toda su vida es decir que la plata que se había ganado no le había servido para mejorar las
condiciones, entonces él lo decía, muy interesante, entonces decía hasta que nos dimos cuenta
que el campesino tiene una religiosidad, una antropología, una sociología, una manera de vivir
familiarmente, hasta cuando uno no entiende que es un ser humano que vive en el campo y se le
mira globalmente, hasta cuando eso no se hace, hasta cuando no hicimos eso, no nos dimos
cuenta que era un campesino, y fruto de eso él dice tres años después fundamos la universidad
Agraria, y dice, y las facultades bueno funcionan de manera pues si tienen los pensum y no sé
qué pero intentamos mirar al campesino en todo su entorno, no solamente en el entorno
productivo, es verdad, cuando uno vive aquí están las fiestas religiosas, no, están las procesiones,
están las marchas, está el día de la familia en las veredas, los profesores incentivan el día de la
familia y hay compartir y bueno están todos los padres con los niños y hacen actividades
culturales, lúdicas, etc, pero claro la pregunta es la visión, de que es ser campesino, el rector de la
universidad decía pues al citadino nadie le pregunta que es ser citadino entonces muchas veces
porque si el campesino tiene que responder y fíjense que es una discusión incluso constitucional
no, constitución del 91 reconoció a los afros y reconoció a los indígenas, están reconocidos
constitucionalmente, los campesinos tienen derechos, entonces, y uno lo ve cuando hay mesas de
discusión, cuando hay mesas de trabajo, cuando hay marchas el campesino es como si no
existiera, mas sin embargo está llamado a producir única y exclusivamente a producir, y entonces
claro, la pregunta, bueno lo decía él producen, pero el hecho de que produzcan y ganen más no
quiere decir que mejoren sus condiciones de vida, entonces yo creo que ahí hay una discusión y
un salto muy fuerte no, yo conozco, bueno yo conocía al hermano Carlos cuando era rector de La
Salle porque trabajamos conjuntamente un proyecto en el año dos mil….bueno hace 5 años y
conozco por ejemplo el tema utopía, que tienen en… y es un modelo, es un modelo más y que es
muy interesante eh, pero yo pienso que es un modelo absolutamente pues valido, y buscando
precisamente darle la oportunidad de que se necesitan oportunidades para poder salir adelante,
dándole la oportunidad pues a muchachos que han vivido en zonas de conflicto, que han tenido
unas vidas difíciles para que aprendan profesionalmente unas maneras de producir para que
vuelvan a sus entornos precisamente a mejorar el entorno y a producir de otra manera no,
entonces yo pienso que es, es un cambio, yo creo que tendríamos que trabajar hacia allá y es un
cambio muy lento, y yo pienso que estos modelos, estos modelos asociativos, estos modelos
empresariales son intentos de responder precisamente pues a las necesidades que requiere el
entorno, y el (palabra inaudible) familiar de las diferentes zonas del país, además somos un país
de regiones, somos absolutamente diferentes, con perdón, no tenemos nada que ver los
boyacenses con los costeños, nada que ver, y son idiosincrasias diferentes maneras de vivir, de
comer, de, en fin, de expresar la cultura, absolutamente diferentes, fíjense que incluso desde
planeación nacional se había planteado alguna vez, planeación nacional, son unos niños que han
pasado por Harvard y que se sientan en un excel a decir cuánto dinero y que tienen que hacer en
las regiones, son las regiones las que tienen que decidir cuáles son sus modelos de desarrollo así
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de sencillo, si, entonces creo que habían unos modelos que se llamaban los pedrieto, pedreto, una
cosa así, donde se intentaba que las regiones le propusieran a planeación nacional de decir, oiga,
nosotros queremos ir por este camino, si, apóyennos desde el gobierno nacional, no es que venga
el gobierno nacional a decirnos lo que nosotros tenemos que hacer acá, entonces yo pienso que
estos modelos también responden a darle solución a las necesidades que tenemos en nuestra
región, en nuestro entorno.
LP: Ah, ok. Don Mauricio, es que no me quedo claro cuando fue más o menos que se creó la
empresa, es decir que empezaron con la asociación, más o menos ¿en qué año?
MC: en el…a ver, esto fue en él, hace…. Esto fue en él, estamos en el 2020, hace 4 años más o
menos.
LP: ok, hace cuatro años, y yo le iba a preguntar si han pensado con el ingeniero, con el que
trabajan acá en Bogotá, eh trasladar o llevar algunas máquinas como para hacer todo el proceso
de tostado y empacado en Barichara, pues como para generar otro tipo de empleo, es decir no sé,
pues como haciendo, pues implementando algo nuevo y que sea parte también de los campesinos,
no sé.
MC: Es curioso porque hay un, si claro, todo eso lo hemos pensado y dijéramos que lo ideal sería
tener como controlado y bajo nuestro dominio dijéramos todo el proceso, desde la siembra hasta
con toda la maquinaria porque además eso generaría empleo, en fin, la tostion, podría generar
muchas cosas, pero en eso yo creo que hay que ser muy prudentes y hay que ir muy poco a poco,
no, hay que ser muy cuidadoso, de hecho por ejemplo hemos dejado de ir a tostar a Bogotá
precisamente porque hay una persona en Pinchoto en un municipio aquí muy cerca que a este
mismo ingeniero le compró una tostadora, entonces ahora estamos tostando en una máquina del
ingeniero pero en Pinchoto, con lo cual incluso hasta hemos reducido los gastos porque ya no
tenemos los gastos de transporte, además claro los gastos era gastos de transporte, eran gastos de
una persona que tenía que ir a Bogotá, pagar la ida y la vuelta, la estancia en Bogotá, el
movimiento, los viáticos, etc, para que hiciera todo mientras que aquí lo tenemos prácticamente a
una hora de camino, yo pienso que hay mucho, pues esta todo por hacer, realmente está todo por
hacer, lo que hemos hecho es importante si, pero en comparación con lo que hay por hacer pues
es poco.
CV: Don Mauricio en comparación con otras asociaciones ustedes trabajan de pronto con ellos,
han tenido como, o son interactivos con ellos, o como es en este caso la relación con otras
asociaciones.
MC: A ver, nosotros hemos intentado, tenemos un, los cubanos tienen una cosa muy bonita que
se llama de campesino a campesino, que es, como los campesinos aprenden entre ellos en lo que
nosotros hemos intentado es también instaurar dijéramos un programa así que se llame de
campesino a campesino y hemos tenido contacto con muchas asociaciones, con mucha gente de
asociaciones de otras partes, que han venido a dijéramos a tener intercambios con nosotros para
aprender de esos, pues de esos modelos o esos conocimientos que nosotros y ellos tienen y desde
ese punto de vista yo creo que es muy enriquecedor, de hecho por ejemplo les mencionaba al
rector de la Uniagraria él nos patrocinó y está un poco en veremos a ver que va a pasar con todo
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eso pero ha sido muy interesante porque él nos patrocinó una ida a Anolaima a 14 personas de
aquí de la vereda y tuvimos un encuentro con gente de Anolaima que vive ahí campesinos que,
que, ¿me escuchan bien, si?
CV: si señor
MC: campesinos que están trabajando allá en diversos ámbitos, sembrando aguacate, sembrando
guayaba, sembrando, en fin, una cantidad de productos, eh y luego, eso cuando fue, bueno y en
enero de este año creo que fue vinieron 14 personas de allá, y las tuvimos aquí en nuestra
comunidad viviendo entre nosotros, las acogimos, hicimos todo un programa de enseñarles todo
el tema del turismo rural comunitario todo el tema del café, en fin, todo lo que nosotros hacemos,
sí, yo personalmente creo que eso es muy valioso, porque el aprendizaje es importante, es
simplemente, solamente el hecho de tener a una persona que pues que no es de tu familia y que
no es conocido en tu casa y que tienes que abrir la puerta, le tienes que abrir la mentalidad, que
tienes que abrir los horizontes eso es muy valioso, no, muy valioso, eh y el rector también, haya
hay un proyecto que lo lidera una profesora de la vereda que se llama cazadores de semillas que
es un proyecto que trabaja con niños que lo que intenta es precisamente es a través de
Colciencias, ella se ha presentado dos veces a estos programas concursos de Colciencias sobre
todo de investigación porque lo que intenta hacer ella es promover a que los niños aprendan a
investigar y entonces trabaja en un tema que es entorno al agua, si, es decir que los mismos niños
escogieron cual era la problemática, los mismos niños escogieron trabajar en torno al agua,
entonces ella como dos o tres años trabajando con esto y el rector de la Uniagraria también les
patrocino para que fueran a Anolaima a hacer unos intercambios con unos niños de allá, fruto de
eso, dos profesoras de allá vinieron a aprender el modelo organizativo para que lo instauraran con
niños de allá de Anolaima y la idea era que en principio este año pues que esos niños que iban a
comenzar en Anolaima pudieran venir y tener el intercambio con los niños de aquí y les
enseñaran de su experiencia, yo personalmente creo que este modelo es básico, si, o sea, es un
modelo donde pues todos aprendemos de todos, y hay que ir, ver, hablar con el otro, discutir,
pues es esto que hacemos, no nos conocemos pues discutimos de nuestros problemas, miramos
cuales son las soluciones, cuál ha sido la historia como lo hemos ido llevando y es una manera de
aprendizaje, de aprendizaje que creo que es muy, muy valioso, entonces sí que promovemos
nosotros mucho ese intercambio con otras organizaciones, con otras asociaciones, con otros
modelos de hacer, con otros, incluso con la gente de Anolaima con dos o tres personas han
quedado una relación muy estrecha nos han pedido asesorías para poder hacer cosas ellos allá,
una señora por ejemplo, que nosotros tenemos unos sistemas de filtración de aguas aquí en las
veredas, pues en la vereda donde cada familia vive filtra su propia agua y ella quiere llevarlo para
allá para poder filtrar su agua, en fin, eso definitivamente es base, sí, hay veces es difícil porque
no encuentra uno la manera de financiar, no, el transporte, la quedada, como todo ese tema de
logística pues es complejo, no, y en ese sentido pues nos lo facilitó Uniagraria y la intención era
poder crear unos vínculos, incluso institucionales donde pudiéramos firmar unos convenios, no,
de tal manera que la universidad pues nos pudiera estar ayudando permanente pues en algunos
temas concretos, además, por ejemplo, es muy interesante, yo, realmente por ejemplo el hecho de
que el rector de la Uniagraria haya venido aquí fue muy impactante para mucha gente de la
vereda, porque hay veces como que el rector de la universidad o según que personalidades son
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inalcanzables, o poder tener contacto pues con personas así muy interesantes, unos que vinieron
aquí también fueron unos de la Javeriana de una facultad no me acuerdo que nombre pero que
manejan temas de aguas, y fue bueno realmente maravilloso ese contacto con los niños de
cazadores de semillas porque era bueno, profesores universitarios dándole clases a niños, de
cómo funciona una gota de agua, que todo el circuito, de los circuitos de los pozos profundos, en
fin, fue maravilloso, maravilloso ese encuentro y además dijéramos que absolutamente gratuito,
una de las condiciones que nosotros les tenemos en la corporación es que ofrecemos cama y
sancocho a cambio de conocimiento, entonces hemos buscado pues personas profesionales que
sepan mucho de ciertos temas que nos interesan a nosotros y empezamos por traerlos, ahorita no
tenemos dinero para pagar a un profesional, a un experto que venga aquí a darnos unas clases
magistrales y hay gente que sí, ha venido así, entonces a cambio de cama y sancocho pues las
hemos tenido aquí dos o tres días, y la comunidad pues si ha podido aprovechar de esos
conocimientos que ellos intercambian.
CV: Don Mauricio si usted dentro de estos cuatro años tuviera que pensar en un problema que
haya tenido la asociación, cual sería ese problema y de qué forma han tratado de solucionarlo,
como el problema más representativo, que ustedes digan definitivamente esto nos ha frenado
bastante o esto nos ha hecho cambiar de decisión en cuanto algo que los frustre o que, si, que no
les haya permitido avanzar como asociación y como han tratado de resolverlo.
MC: Es un tema delicado (risas), mira antes les mencionaba que el tema de la presencia de esta
multinacional canadiense que quería sembrar la marihuana, la presencia de ellos y la lucha contra
ellos, yo diría que nos partió en dos, nos partió en dos porque hemos, tuvimos que dedicar
muchos esfuerzos sobre todo y mucha energía para combatir, para hacer una lucha social frente a
un proyecto con el cual no estábamos de acuerdo, esos proyectos como muchos otros que ustedes
saben, mineros, minero energéticos, petroleros, lo que hacen sobre todo es dividir a las
comunidades, y siento que ese proyecto de cierta manera nos dividió como comunidad, ¿por
qué?, porque había gente que estaba de acuerdo con ellos porque veía una posibilidad de trabajo
con ellos, porque usualmente llegan prometiendo el oro y el moro o prometiendo grandes
sueldos, grandes oportunidades, grandes ventajas, etc, etc, mientras y hubo mucha gente que
estaba a favor de ellos y habíamos otros que dedicamos mucho, ya le digo, mucho tiempo, mucha
energía a combatirlos, incluso claro, como comunidad también fue interesante pues porque todos
aprendimos, hemos aprendido de la lucha social, hemos aprendido muchas cosas y nos han
acompañado grandes personas, tuvimos la oportunidad de traer a un profesor experto en el lecho
medio ambiental de la Universidad Nacional de Colombia pienso que ha sido una de las máximas
eminencias en ese tema, el profesor Gregorio Mesa, eh, ha venido un par de veces, pues a charlar
con la comunidad, para enseñarnos, por ejemplo, nosotros, yo no tenía ni idea que por ejemplo
que las comunidades tenemos unos derechos medio ambientales, que son demandables, el
derecho al entorno, el derecho al entorno sano, darte cuenta que tú tienes ese derecho es
impresionante porque usualmente uno no piensa en eso, entonces, yo creo que nos partió en dos,
nos dividió, nos quitó mucha colaboración de una gente con otra y de cierta manera sí que
termino afectando la corporación pues yo pertenezco al acueducto comunitario y también a la
corporación y mucha gente que pertenecía de la comunidad a la corporación decidió alejarse de la
corporación y retirarse de la corporación, no hemos podidos subsanar, eso es muy reciente, si, de
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hecho aún estamos en esa pelea, tenemos un documento que estamos intentando presentar al
consejo de allá de los permisos del pozo profundo de la Corporación Autónoma de Santander y
aunque parece ser que ellos se han ido, no sabemos bien si se fueron o no pero seguimos
luchando con eso, con lo cual son heridas muy recientes, sí, yo personalmente tengo que decir
que me ha afectado mucho porque así como intentaba generar confianza, este hecho o el hecho de
enfrentarme contra ellos me ha generado mucha, ha hecho que personas, no tanto que fueran
cercanas a mí se hayan alejado sino es muy fuerte eso, o sea, encontrarte con vecinos tuyos que
no te saludan, cuando en teoría tu estas intentando generar confianza, por ejemplo esas
decisiones, claro yo soy el representante legal del acueducto y yo recuerdo que eso fue una
discusión que dimos como, y yo en muchas ocasiones les decía a mí me tiene sin cuidado, a mí
me tiene sin cuidado si es marihuana, si es coca, si es el producto que sea, por mí, yo estaría en
mi casa tranquilo sin tener que pelearme con nadie, ahora lo que pasa es que yo soy el
representante legal de una institución y ustedes me han pedido que yo pelee por ustedes, y yo me
debo a ustedes por lo tanto yo voy a pelear, ¿por qué?, porque ustedes me lo han pedido, y yo
peleo a ver porque yo soy el representante legal, cuando hubo cambio de junta directiva yo
recuerdo que yo renuncie, entonces yo les dije al acueducto, mire yo renuncio pues porque me
toca renunciar y el cargo este, elijamos a un nuevo representante legal, pero ellos me dijeron no,
vuelva a ser usted, claro yo puse la condición porque ya llevábamos peleando uno o dos años, yo
les dije bueno listo, yo, asumo, la asumo de nuevo bajo el concepto de que como comunidad
estamos peleando contra esta multinacional si, si no es así, no porque, pues perdón porque pelea
es pelea, si, y las peleas pues hay que llevarlas hasta el final, o ganamos o perdemos pero estamos
peleando y la pelea no se puede dejar a medias, y entonces bueno fue una discusión, se cambiaron
algunos órganos de la junta directiva pero bueno a mí me reeligieron y la condición era esa, era
seguir peleando contra ellos, yo en representación de esta comunidad, bueno, y otros dos
acueductos comunitarios pues en representación de sus comunidades, entonces eso si, por
ejemplo la empresa me demandó a mí, me tiene demandado de hecho todavía, entonces,
encontrarte con ese tipo de cosas es muy fuerte, es muy fuerte porque bueno, lo que les decía
antes no, el entorno es maravilloso, la luz es maravillosa, yo vine pues aquí a otras cosas, a
aportar lo que se, lo que he aprendido y así siento que lo he hecho y toparse con esa realidad pues
es duro, no, es duro y si, si nos ha afectado, nos ha afectado como corporación, me ha afectado
personalmente, yo creo que nos ha afectado como corporación, institucionalmente, por lo que les
decía, hay gente que se retiró y bueno y hay afectos que se han retirado, no, y recuperar eso…yo
pienso que bueno como todo es cuestión de tiempo, difícilmente en las reuniones hay y como que
uno tácitamente hay unos que están vedados y en las organizaciones incluso hay temas que no
tocamos pues porque sabemos que no es el sitio o el ámbito para tocar esos temas y esos temas
los tocamos donde tenemos que tocarlos mas no donde no hay que tocarlos o por lo menos
públicamente, no, entonces, si es complejo, y comprendo la lucha de muchos actores sociales que
luchan por sus derechos, que luchan por sus comunidades, no, que luchan por el medio ambiente,
que luchan por el agua, por un mejor vivir, por, bueno, es complejo, muy duro.
JR: Mauricio, de pronto un poco cambiando el horizonte de eso, habíamos hablado un poco de la
forma como toman las decisiones dentro de la organización, nosotros digamos sabemos que en el
modelo tradicional la mayoría de empresas tienen como un nivel jerárquico, sabemos que esto es
una empresa que tiene un objetivo distinto y quisiéramos de pronto que usted nos pudiera
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mencionar como está organizada la empresa, digamos cual sería el centro, cual es como la cabeza
de la organización, o como se realiza ese tema y también quisiéramos saber, por ejemplo usted
nos hablaba del tema de cuando van a cambiar de roles, eso cada cuanto se hace, si hacen
reuniones periódicas, programadas o estas reuniones surgen frente a las necesidades o ya tienen
un cronograma anual en el cual ustedes digamos plantean este tipo de ajustes y cambios en la
organización.
MC: Si que intentamos reunirnos periódicamente y bastante seguido pues para no perder el ritmo
dijéramos, nos ha llevado mucho tiempo la discusión del tema de la constitución de la SAS,
porque primero dijéramos que intentamos hacerlo bajo el modelo tradicional con un modelo de
estatutos hasta que apareció la ley y a partir de la nueva ley entonces decidimos virar hacia ella y
hacerlo por ahí, entonces eso ha llevado mucho tiempo, mucho, yo diría que más de un año, y es
que la gente, claro la gente se cansa de eso, se cansa de eso porque como que no ve, como que no
ve movimiento como que no ve acción hacia adelante, sí, pero pues ha sido lento, yo diría que ha
sido que lo más negativo dijéramos es el tiempo y la lentitud que hemos tenido que emplear
frente a eso y luego dijéramos que los grupos esos que les mencionaba sí que los creamos,
hicimos unos ejercicios muy interesantes para la creación y cada uno pertenecemos como a unos,
sabemos que pertenecemos a esos grupos, la intención era poderlo, poder girar, eh, no sé, no
recuerdo cada cuanto habíamos planteado, pero….¿me ven? si, es que hace rato que está entrando
una llamada y voy colgando, perdón,
JR: Tranquilo, tranquilo, no te vemos pero te escuchamos
MC: estamos dijéramos que todos pasemos por todos los grupos pero realmente no lo hemos
podido hacer concretamente ninguna vez, yo espero y yo creo que esperamos que cuando nos
constituyamos como SAS esto nos reactive para poder poner en marcha muchas cosas… Que no
sabemos cuándo va a ser.
LP: Don Mauricio hay alguna opción de que nosotros podamos ver alguna documentación de la
asociación, eh, no sé dónde hayan documentado algo de la asociación que podamos tener si, para
poder sacar más información.
MC: No, no tenemos, a ver, nosotros que tenemos, tenemos una web pero estamos también
trabajando en torno a eso que creo que se llama café humano igual que la marca del café, pero no
sé qué información hay ahí porque eso lo maneja otro compañero y luego, bueno, tenemos un…
pero documentación no hay ahí, hay cosas como más visuales que es un instagram que también
ahí donde vamos colocando algunas cositas, pero documentación, documentación no, ahí
tenemos los modelos, tenemos el modelo de los estatutos que pensamos registrar en cámara y
comercio, si, de resto, de hecho en la corporación también hemos hablado muchas veces de ese
tema, que es una dificultad que tenemos, que es la sistematización de todo lo que hacemos, sí,
porque claro, fíjense que les he contado un millón de cosas pero sistematizado de todo esto que
les he contado prácticamente casi diría que no tenemos nada, si, ¿por qué?, porque no damos, no
llegamos hasta allá, si, necesitaríamos una, un equipo con un colaborador o una persona
colaboradora que para que le pudiéramos decir, ey mira, sistematicemos esto, si, hagamos esto,
vamos a hacerlo así, pero yo lo veo muy muy muy difícil, o sea no tenemos la infraestructura
como para poder hacerlo, si, ni la infraestructura ni los recursos ni la historia, si, para poder
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hacer, para poder hacer ese tema bien y eso sí que es una falencia porque hay veces decimos,
incluso por ejemplo yo he visto convocatorias donde son, donde piden eso, no, y que parte de
documentación podemos presentar para aplicar a algún concurso, para aplicar a algunas ayudas o
algo, pero eso sí, eso sí es una desventaja muy grande que tenemos pero no tenemos nada
LP: ah ok.
MC: Es una de las cosas que intentamos subsanar con el tema de las SAS, las SAS tipo B estas sí
que piden y llevar todo muy… los registros, las comprobaciones, si, que también hará que nos
obligue a eso, con lo cual veremos a ver como lo vamos a hacer.
LP: mmm ok
CV: Don Mauricio hay alguna posibilidad de que nosotros podamos tener algún contacto un
asociado, de pronto para poder hablar y ver desde la perspectiva de él como se siente como
asociado.
MC: si claro,
CV: De pronto usted nos podría regalar ese contacto, usted nos dirá como con quien podemos
también como tener una charla como la que hemos tenido hoy que realmente es muy
enriquecedora porque como lo expresábamos nosotros, o sea, lo que ustedes hacen de verdad que
puede ayudar a cambiar muchas vidas, muchas formas de ver, desde nosotros que estamos en
diferentes lugares, desde diferentes regiones y como ayuda eso a mejorar la vida de otras
personas, entonces sería muy importante para nosotros pues de pronto poder conocer también esa
perspectiva de los asociados como se sienten ellos, en cuanto a estar vinculados en esta clase de
empresas.
MC: Claro, hagamos una cosa yo hablaré con un par de personas si les parece, antes, y les
plantearé, entonces cuando hable con ellos y entonces si acaso les paso el contacto para que se
pongan en contacto valga la redundancia con ellos.
CV: Muchísimas gracias.
JR: Don Mauricio también nos encantaría de pronto si usted tiene fotografías o material digamos
visual para que podamos nosotros compartir en el trabajo que estamos realizando para nosotros
sería maravilloso poder también de pronto exponer este material y pues darle, visualizarlo ahí
dentro de nuestro trabajo pues con el permiso claro de ustedes que son los que han tenido la
oportunidad de esto, adicional a eso que también lamentamos de pronto no haber podido ir allá
porque teníamos muchas ganas de conocer el proyecto, de saludarle, de ver la experiencia que
realmente esto entonces es lo que lamentamos pero también le agradecemos mucho a usted su
tiempo y pues todo el conocimiento que nos ha brindado en esta mañana.
JR: Claro, Jhon con gusto, pues pásenme un correo electrónico y de pronto por correo electrónico
le puedo compartir las fotografías que quienes… una pregunta ustedes mismos, ustedes son los
que se ponen en contacto con la señora de Ocamonte, o es otro grupo.
CV / LP: nosotros mismos
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MC: ustedes mismos
CV: si señor
MC: Una curiosidad.
CV: Don Mauricio una pregunta, como ya para ir finalizando, que impacto han tenido o han
generado ustedes en la región, como asociación.
MC: (silencio), (risas), (silencio), mira, yo no soy quien para responder eso, si, eh, y es muy
difícil responder a eso, si, lo único que si les puedo decir es que curiosamente nos hemos
encontrado como con mucha resistencia, si, por uno u otro motivo y de pronto por algunas
personas que pertenecen, por las figuras que representan algunas personas que pertenecen a la
corporación más que el tema del café, estoy hablando de la corporación y ha sido, claro, al ser
una organización nueva, abrirse un espacio en el espectro asociativo o de la sociedad muchas
veces no es fácil, no, y lo digo concretamente porque recuerdo que tuvimos una dificultad muy
grande al intentar abrir una cuenta en la cooperativa de Barichara, si, en ese entonces estaba de
director el que hoy en día es alcalde, si, pues fue muy fuerte porque, porque hubo mucha
resistencia de parte de él, ay, paso algo.
CV: Don Mauricio, lo estamos escuchando, tranquilo.
MC: Ah bueno, entonces, eso, pues personalmente me ha llamado mucho la atención, de como de
las resistencias que se crean, no sé porque motivos, pero pues yo digo, ahí, no sé, hay que seguir
la hoja de ruta y hay que seguir trabajando y pues seguir hacia adelante no, el tiempo es el mejor
juez, no, y el tiempo nos dirá si teníamos la razón, si estábamos equivocados, si lo hemos hecho
bien o si lo hemos hecho mal, no, por lo tanto si es muy difícil responder a eso.
JR: ehhh, bueno también tenemos la oportunidad aquí esta nuestra profesora Luz Stella, quería
pasar a saludarte, no sé si se encuentra disponible en este momento, ella nos estaba escuchando
hace un momento, ehhh, no se creó que se acabó de ocupar, ¿profe, nos escucha? (silencio un
momento), no, parece ser que en este momento no nos está escuchando, ¿profe, nos escucha?
(silencio nuevamente) no, parece ser que no nos está escuchando, eh Mauricio discúlpame una
pregunta, no sé si es muy impersonal nosotros podríamos tener acceso de pronto a algo
relacionado con cifras en relación digamos al manejo de sus ganancias, sus pérdidas, como, es
decir, en ese ejercicio de plantear que tan rentable es el tener una empresa colaborativa, pues no
sé si, es posible para nosotros tener acceso a esta información, pues tu nos dirás si esto si es
posible.
MC: Jhon, yo lo que haría es consultarlo, si, eh, a ver si nos dan la autorización para eso, es un
tema que no llevo directamente yo, el grupo tiene una persona que hace las veces de llevar las
cuentas eh, muy básicamente, los ingresos, las ganancias, los gastos y todo esto, y… bueno, la
idea como consenso al grupo a ver si están de acuerdo con eso o no, antes de paso nos permitiría
hasta organizarnos nosotros con ese tema (risas).
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JR: Claro, sería maravilloso de pronto tener acceso a esa información igual cualquier
información que nos puedas brindar para nosotros es de altísima utilidad, creo que ya tenemos
nuestra profesora Luz Stella aquí.
LSC: Hola como están, hola ¿me escuchan?
MC: Si profe, que como esta, como le va
LSC: hola, que tal, no pues, eh Mauricio, que muchísimas gracias por tanta atención, de verdad
que este trabajo que estos jóvenes son bastante juiciosos en su trabajo y pues la idea es que eh, a
ver que estamos pensando Mauricio, eh, parte de este trabajo, eh, finalmente tendremos que
consignarlo en un libro en donde lo vamos a titular algo así como Experiencias exitosas eh, del
desarrollo de las organizaciones solidarias en el Sur de Santander. Por eso yo le había pedido a
los estudiantes que cuando fueran a iniciar pues te pidieran el permiso primero de la grabación y
segundo de utilizar esta información a futuro no muy lejano en la construcción de ese material,
eh, que vamos, igual vamos a trabajar allí con acueductos, con transporte, con, como con nueve
más eh, proyectos de economía solidaria, entonces que chévere que tú tienes tanto ese panorama
tan amplio de la dimensión de la organización solidaria en el Sur de Santander y que, de verdad
que no sabemos cómo agradecerte por esa gentileza, por querer apoyarnos y colaborarnos
realmente en dimensionar este gran sector para nosotros.
MC: con mucho gusto.
LSC: Bueno Mauricio muchísimas gracias, eh, yo no sé si es posible que consigamos, podamos
tener una entrevista con un asociado, no sé si los estudiantes ya te dijeron para…
MC: si, ya habíamos quedado en eso, ya lo habíamos discutido, me voy a poner en contacto con
un par ah, que pienso que podría ser interesante y entonces quedamos en que les pasaría la
información.
LSC: ah bueno, muchísimas gracias, Mauricio, esperamos que esta pandemia nos permita, nos de
tregua para poder estar por allí.
MC: ojalá, serán bienvenidos cuando quieran.
LSC: ay gracias, Mauricio, bueno, un abrazo para ti y para tu familia muchísimas gracias a
ustedes, a Jhon, a Laura y a Juana por estar tan dedicados a este trabajo.
MC: Bueno
LCS: ok
LP: Muchas gracias, Don Mauricio.
JR: Muchas gracias
CV: Muchas gracias, Don Mauricio.
MC: bueno, un abrazo, estamos en comunicación, chao, chao,
LSC: chao
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JR: Nuevamente buenos días don Juan. Nosotros estudiantes de la universidad de la Salle, de
administración de empresas, de pregrado y pues en este momento nosotros estamos haciendo un
trabajo de investigación que lo que busca es compilar información respecto a grupos
colaborativos en el sur de Santander específicamente los que trabajan con el café. Tuvimos la
oportunidad previamente de hablar con Mauricio, quien nos dio algunos puntos y nos facilitó
mucha información primordial muy importante para nosotros. Y quisimos un poco ampliar esta
investigación con otra visión alternativa de lo que es este proceso del café. Entonces quisiéramos
que en este primer momento usted nos comentara quien es usted, que funciones hace dentro del
grupo, cuál es su trayectoria en el grupo, como así algo muy abierto de lo que usted nos quiera
contar de su trabajo en el grupo.
JD: Bueno, buenos días, gracias por la invitación, mi trabajo en el grupo tiene que ver con la
consolidación de una idea y es no solo convertir a la empresa café humano en una organización
colaborativa, sino en una empresa que pueda presentarse frente a una comunidad internacional
que se conoce como empresas B.
Yo soy Juan Daza, llevo trabajando en proyectos de trasformación cultural 20 años más o menos,
he trabajo en medios masivos mucho tiempo, radio y muchas cosas cercanas a la producción
radial y a la producción de contenidos u desde hace más o menos una década trabajo como
consultor en temas específicos de temas de mejoras de procesos utilizando metodologías, y sobre
todo áreas de pensamiento nuevo que se llaman agilidad. Entonces en esa línea, cuando mi
familia y yo vinimos a Barichara Santander a vivir, inicialmente no tenía intenciones de trabajar
en el área del agro, sabía que íbamos a estar muy cerca por que mi esposa trabaja en temas de
mejora a partir de procesos con agroecología. Yo no tengo el conocimiento que tiene ella o no
estaba tan cerca del proceso sin embargo a medida de que estaba involucrándome cada vez más
en temas de mejora, sobre todo en temas de transformación cultural me di cuenta de una
argumentación que se ve en las organizaciones, sobre todo ustedes que están en el tema de
administración de empresas se lo van a encontrar tan pronto estén en organizaciones de cierto
tamaño y tiene que ver con procesos no de mejora continua, sino de cómo transformamos el
paradigma del trabajo actual. Entonces lo están viendo ustedes, o lo vemos ya conjuntamente con
esta herramienta de Microsoft Teams, en la que uno de los paradigmas más difíciles de trabajar
que era el teletrabajo, pues se cambió de una, ya, ni siquiera fue necesario hacer una gran
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transformación psicológica, no, al día siguiente ya no vienen a trabajar y hay que vernos por este
aparato. Y hemos aprendido en un lapso de 4 meses que implica hacer eso. Ha habido todo tipo
de chistes y memes y el tipo que sale con pijama, y el otro que sale… el paradigma hizo que
cambiáramos rápidamente. Mi trabajo es ayudarle a esta empresa a ese cambio de paradigma
hacia tres ejes: rentabilidad, impacto social e impacto ambiental. Eso es lo que se llama una
empresa B.
El sistema B o B-CORP es una organización internacional con más de 5000 empresas, que tienen
el triple impacto como eje, entonces además de la responsabilidad fiduciaria que sería generar
ingresos o rentabilidad a unos socios, tienen unos ejes específicos de impacto orientados a
proyectos de impacto social y a proyectos de impacto medioambiental.
Entonces mi trabajo es velar por que esos tres ejes estén dándose y que la empresa no solo
pertenezca a este club de empresas que tienen un manera distinta de pararse frente a la mundo, de
trabajar distinto que son las empresas B, sino al interior velar por que estos proyectos sobre todo
social y ambiental, estén alineados con las necesidades del sistema y que podamos responder de
forma correcta a unos retos que se le presentan a cualquier empresa. Sin importar si es rural,
campesina, colaborativa o como sea cualquier empresa tiene unos retos difíciles de asumir porque
por ejemplo las ventas han cambiado, los protocolos de seguridad hacen que cada día tengamos
que invertir más en cosas que antes se daban por hecho, en fin.
Entonces ese es mi lugar, mi trabajo dentro del colectivo y eso nos ha ayudado a tener unos
experimentos muy bonitos que es lo que probablemente Mauro, me pone a mí pues como parte
del grupo para que les cuente cuales han sido esos ejercicios. Pero bueno, eso es respondiendo su
pregunta Jhon.
CV: Don Juan, pues primero que todo muchas gracias por aceptar nuestra invitación, yo si
quisiera de pronto que usted nos pudiera ampliar un poquito sobre ese tema que hay tres ejes,
¿cómo se ve afectada la comunidad con ese desarrollo que ustedes están teniendo en cuenta
dentro de esos tres ejes?
JD: Bueno ahí Juana, hay un tema bien interesante porque ser conscientes del impacto es posible
en la medida que se tiene una media de ese impacto. Entonces los indicadores es un tema
fundamental, y una empresa de origen campesino no tiene la disciplina de mantener unos
indicadores, tienen unos datos, los datos están sueltos, los datos están por ahí dando vueltas, pero
el rigor de sentarse a hacer capturas de impacto de datos no es fácil. Fuera una organización de
otro tipo donde usted se pueda sentar a decirle a una persona eh… Laura, usted se encarga de los
indicadores. Laura tiene los indicadores de impacto social. No, pero… Jhon hace los de medio
ambientales… listo, yo hago una serie de apeo de indicadores y le digo a unos colaboradores que
lo hagan.
Esta empresa que les digo que es de carácter colaborativo, cada una de las partes de la empresa,
tiene su finca y está ocupada haciendo lo suyo. El trabajo de campo arranca a las cuatro de la
mañana y termina más o menos a las 7 de la noche o 8 de la noche, ya por temas de físico
agotamiento, y también por ludos y otras cosas. Entonces cuando uno se da cuenta de ese ciclo de
trabajo y de ese flujo de valor de una persona que está al frente de un cultivo, hacer labores
especializadas de una empresa, no son fáciles. Entonces hay que entrenar a la persona para hacer
captura de indicadores, hay que tener un eje específico de cuáles son esos indicadores y si le
generan o no valor a la cadena que estamos tratando medir. Si esos indicadores tienen sentido
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capturarlos o no, porque le dan o no valor al proceso que queremos transformar y de ahí en
adelante todos los que usted quiera. Ósea esas son las primeras dificultades que tenemos es la
identificación, captura y rigor alrededor de esos indicadores. Porque yo puedo decir, si estamos
haciendo impacto social con cultivos de huertas de carácter agroecológico y esas huertas tienen
un impacto socio ambiental que modifica la manera y los hábitos alimenticios. Esa es mi
Hipótesis, mídala… esa es una hipótesis brava de medir. Entonces usted debe tener una línea base
de alimentación, tiene que tener una línea base de transformación y haber hecho previamente un
estudio de suelos para ver si efectivamente la hipótesis de que la huerta mejora la calidad de los
suelos y la calidad de la vida. Eso es un ejercicio súper riguroso, si queremos hacerlo con el
contexto que nos exige de alguna forma el ámbito de las empresas B, entonces ese triple impacto
que es de alguna forma inspirador, es supremamente difícil de medir para una organización
pequeña campesina porque tiene que empezar a hacer unos cambios estructurales desde la manera
que se presenta a un público, hasta como trabajan. Y eso que ellos tienen buenas prácticas, y digo
ellos porque yo no tengo un cultivo y no trabajo de la misma manera que trabajan ellos y sus
buenas prácticas están allí, pero no son las practicas rigurosas que exige Invita en un cultivo. Esto
es un cultivo campesino, de base campesina que no tiene el rigor técnico que debería tener o que
se pide en ocasiones para cultivos de cierto tipo.
Yo sé que a nivel del café esto no es tan riguroso, pero hay otros cultivos que usted necesita si
tener trampas de limpieza, deben tener protocolo de uniforme… Esto no pasa en la ruralidad
entonces empezar a hacer un ejercicio de cambio comportamental de para que hacemos esta
métrica, cual es el sentido, y como veo eso yo reflejado en mi organización, ese es probablemente
el reto más grande que tenemos. Porque la disposición total, el deseo total, las ganas están ahí,
pero es un ejercicio muy difícil porque son familias campesinas que pues están con un azadón y
una pala tratando de sobrevivir y meterle yo además un ejercicio de métricas y una cantidad de
cosas que no tienen pues generan una resistencia y es una dificultar para cualquier proceso.
LP: Don Juan, nosotros queríamos saber si la organización esta, digamos que conectada con la
federación nacional de cafeteros, si ellos del dan algunas ayudas, si hay alguna conexión ahí entre
la asociación y la federación.
JD: No, yo no estoy al tanto del tema, sé que ha habido conversaciones anteriores y que
obviamente la federación tiene un grupo de personas que pasan a apoyar cuando hay ese tipo de
asociaciones, desde apoyo técnico hasta apoyo logístico, yo no estoy al tanto del tema, sé que ha
habido conversaciones y todo tipo de encuentros. Le puedo decir que, la región de Santander por
lo general lo que he visto en otro tipo de encuentros sobre todo de cafés especiales que es la línea
en la que estamos nosotros metidos no hay una relación muy cercana, en parte porque, pues
porque el eje de la federación nacional de cafeteros es Caldas, Antioquia y otras regiones.
Santander, aunque históricamente el café entro por Santander a Colombia y los primeros cultivos
de café se dieron en Santander, el mejor café de Colombia está en Santander en la Mesa de los
Santos, uno sabe que aquí la cultura cafetera es totalmente distinta a la otra. La otra es cielo
abierto, tiene otras prácticas, la nuestra es café bajo sombra, y el café bajo sombra tienen unas
preocupaciones de protección ambiental que las otras prácticas no tienen y no digo que sean
buenas o malas, no me voy a meter en ese debate porque no lo veo necesario, ni veo por qué
hacerlo en esta ocasión, pero no, mi relación, yo personalmente no tengo una relación, no sé si el
grupo antes de que yo llegara la tuvo y sé que hemos hecho unas aproximaciones desde ese tipo
de eventos públicos para ver cómo se conectan las patas con todo. No lo veo fácil porque la
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distancia es cultural, social y de otro orden y ciento que a mí personalmente no me genera ningún
valor esa relación.
JR: Don Juan, usted me podría recordar cuantos años es que usted lleva trabajando con la
organización.
JD: 4 años
JR: Bueno digamos nosotros o lo que quiere destacar nuestro trabajo es la relación de las
personas con un nuevo modelo de trabajo que es el trabajo colaborativo que busca fortalecer
sobre todo un pensamiento alternativo al tema del pensamiento que se enfoca sobre el capital y
las ganancias, ¿en su perspectiva si vale la pena hacer este tipo de trabajos? ¿constituye una
alternativa viable, dentro de la experiencia que tienen con el café, o los retos son muy grandes
digamos para adelantar este tipo de modelo en otros espacios. Digamos según lo que usted
considera y cree.
JD: Ese es el verdadero tema de todo el ejercicio de porque estoy yo acá. A mi si bien la cultura
cafetera me parece encantadora y me parece que el trabajo del agro es no solo necesario sino
urgente, sobre todo en términos de soberanía alimenticia y en términos de transformación si
queremos cultural o postconflicto en Colombia, me parece que pasa por el agro, en eso si no hay
nada que hacer, no sé si pasa por el tema de la tierra, es un debate duro pero yo no tengo las
herramientas técnicas ni de conocimiento para meterme en ese debate. Puedo decirle que el
campesino de la región en la que yo estoy, Santander y en particular estas veredas en la que yo
estoy que es Santa Helena, es minifundio, tres hectáreas máximo, hectáreas en el mayor de los
casos. Esto no es Boyacá donde usted encuentra cultivos de papa, de 30, 40, 50 hectáreas.
Nosotros estamos trabajando acá con campesinos que tienen entre una y media hectárea, a 7
hectáreas máximo, en el mejor de los casos, y siete hectáreas demás que se les vuelven encarte. 7
hectáreas trabajarlas solo es un gallo, entonces demasiado trabajo es un terreno muy grande. Dos
personas, entonces una pareja se le pueden medir fácilmente a 3 hectáreas, pero más allá de eso
familias campesinas con hijos pequeños, mujer al frente de la casa criando, o haciendo además de
mamá, profesora por que los colegios a veces no están en colegios desescolarizados, es muy
difícil. Entonces eso, por un lado, pero digamos que la pregunta suya tiene una arista muy linda y
tiene que ver con uno de mis temas favoritos de gestión y temas de Administrativos y es:
gobiernos y cogobiernos.
La gobernanza de un grupo en una organización piramidal jerárquica, eso está inventado, eso no
tiene misterio. Aquí hay un jefe y aquí bajo hay una base de una pirámide, usted la puede invertir,
y hacer toda una clase de experimentos sociales para tratar de hacer una organización un poco
más horizontal, y se puede inventar que ya no es piramidal sino que es por círculos, igual hay una
cadena de mando y la cadena de mando en cualquier organización, se refiere a gerentes o toma de
decisiones, o en ingles el level C o nivel C, que son CEOS y todas esas cosas. Nosotros no
tenemos ese modelo porque desde el principio pensamos que no era una organización piramidal,
ni jerárquica, sino que era una organización horizontal, eso no nos hace ni más, ni menos. No
quiere decir que seamos Héroes, ni tampoco poético lo que estamos logrando. No le vimos
necesidad a ser. Tenemos unas cadenas de mando solo orientadas alrededor de un tema y es
ventas. Una persona vende, pero esa persona que vende es socia, además. Entonces es mi par, yo
no la veo nunca como la vendedora. Es mi vecina y es mi amiga. Entonces ahí ya tenemos una
horizontalidad natural, que eso se puede hacer en cualquier organización, se puede hacer, yo lo he
visto, como consultor he trabajado en organizaciones o he acompañado a marcas que hacen
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ejercicios de Horizontalidad y logran aplanar la pirámide lo suficiente para que fluya el poder de
una manera distinta. Entonces cuando estamos hablando de cogobiernos o hablamos de
transformaciones basadas en modelos organizacionales que exigen horizontalidad, usted si o si
necesita tener un mapa de navegación, para donde va, porque si no se le vuelve, un consenso, y
cuando usted hace consenso, usted quiebra. Es muy difícil, es muy costoso el consenso, ponerse
todos de acuerdo es un gallo… votaciones, democracia, lo que usted quiera, es muy difícil el
consenso. Sin embargo, el consentimiento cambia la cosa, porque el consentimiento es, yo suelto
y digo, confió en que mis amigos van a hacer A B C que es lo que estipulamos en un encuentro
colectivo. Perfecto… ese equipo hace eso, y yo no tengo que estar encima diciéndoles, que hubo
Laura que paso con el tema de mediciones de impacto del abono, no se asigna nada de eso…
llegamos a un acuerdo que usted lo debía hacer… segundo término fundamental para un gobierno
es la confianza, tercer concepto, transparencia.
Entonces lo que hacemos nosotros es crear unos anillos donde constantemente le estamos
diciendo al sistema, que es como reconocemos a los pares, está pasando esto, está pasando esto,
está pasando esto. Quiere intervenir y tocar este tema, a métase a ese grupo, vaya y métase a ese
grupo y trabaje con ellos, pero, no puede ser como, a mí nadie me informo, no, es que no tenemos
que informarte, o sea es tu sistema y si te interesa el tema ve y asómate por allá. Esos anillos que
son horizontales están diseñados bajo una metodología, o modelo de cogobierno que se llama
sociocracia 3.0.
Las sociocracias lo que sugieren es que no la ausencia de poder, sino la identificación de espacios
donde el poder nace o se necesita para alguna razón. A mí, mis pares me dicen, oye cómo va el
tema, punto. Yo tengo total autonomía y sobre todo total confianza en que debo sacar adelante
ese proceso, y al hacerlo estoy metido en ese ejercicio y si pido ayuda, levanto la mano y digo,
oiga, necesito ayuda en esto, esto y eso, y empezamos a hacer un cambio, pero no hay una
preocupación por unas jerarquías a ver qué pasa con eso. Ese modelo de sociocracia 3.0, a ellos
tienen modelos organizativos, como se toman las decisiones, como se hace una reunión, tienen lo
que ellos llaman patrones, que son cerca de 70 patrones que se combinan de distintas formas para
que cada patrón le genere a ese anillo que está tomando decisiones la autonomía y las
herramientas necesarias para que lo pudieran hacer de manera transparente, ética y colaborativa
con todo el sistema. Eso es muy importante tenerlo en mente porque, esta inventada esa rueda.
Porque si yo salgo a tratar de inventarme un cogobierno, me puedo pegar la enredada del siglo,
porque entonces voy y miro cogobiernos anteriores, los más famosos cuales son comunidades
religiosas. Cuáqueros, que tienen modelos de cogobierno, donde hay horizontalidad y otro tipo de
cosas, eso está mediado por fe y por otras tradiciones, la nuestra no nos íbamos a meter por ese
camino. Vimos otros modelos que podían servir, ejercicios de pues como organizaciones un poco
más horizontales donde le dicen a uno, no lo que usted debe crear es unos foros y hacer unas
reuniones y nos parecían pesadas, difíciles, por lo que le digo, porque pues sacar a una persona de
su finca para que se reúna dos horas diarias es inviable, no es posible, no tenemos el tiempo, y les
repito yo no soy cultivador, yo tengo una finca y aporto con café, pero no trabajo una finca. Es
algo muy distinto tener una finca que trabajar la finca. Entonces nos sumamos al sistema desde
otro lado, pero mi trabajo es de otro orden. Si se dieron cuenta más de facilitación y de tener línea
o de tender línea hacia a donde vamos en términos de organización, que un trabajo directamente
con algún tipo de cadena de mando o algo así. Pero no sé si eso contesta su pregunta Jhon.
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JR: Si creo que tiene bastantes puntos muy interesantes. Observamos que usted es una persona
bastante preparada en este aspecto y lo que nos informa es muy valioso para nosotros, muchas
gracias por la información.
JD: Buenísimo Jhon, me alegra.
CV: Don Juan una pregunta, que beneficios ven los asociados, tanto personal como si esos
beneficios se transfieren a sus familias. A futuro ustedes como tienen planeado de pronto
proyectarse, en cuento a esos beneficios que tienen, o si ustedes de pronto dicen necesitamos
mejorar en eso para que estos asociados como que crezcan un poco más tanto a nivel personal
como familiar, como profesional dentro de la labor que desempeñan.
JD: Que buena pregunta Juana, muy buena pregunta, porque a ver por donde la construimos, una
cosa es crear una empresa con un socio y otra cosa es crear una empresa con un vecino. Esas son
dos cosas muy distintas, un socio hay un marco legal, y el marco legal le dice a usted estas son
las condiciones de la sociedad, tenemos que hacer A B C D y yo resuelvo cualquier tipo de
fricción o conflicto con todo tipo de herramientas, que van desde tribunales, hasta arbitramento.
Yo puedo pasar y resolver el conflicto con mi socio con todo tipo de mecanismos, me los dan la
cámara y comercio, me los dan otras instancias de gobiernos donde las organizaciones pueden
resolver fricciones con un socio. Pero cuando su socio es su vecino, la cosa cambia. Además, si
su socio es su vecino y es el padrino de su hijo, más todavía, porque no solo su socio es su
vecino, sino que tiene un laso de familia, y de familia extendida por donde quiera, si es familiar
directo, primo hermano, lo que sea. Entonces las empresas que me he encontrado yo como
consultor han perdido foco en el valor más alto que debe generar cualquier tipo de proceso
colaborativo organizacional y es la conexión humana. Lo que logramos nosotros en una empresa
de carácter colaborativo comunitario en este caso mediada con un sistema B como meta digamos
como norte que tiene que ver con el triple impacto y como sociocracia que tiene que ver con la
forma como nos gobernamos. Lo más importante para esa organización es la conexión humana,
personas por encima de procesos, personas por encima de todo lo demás, esa conexión es muy
difícil de lograr en el campo colombiano. Porque la ruralidad es además de otras cosas aislante,
por que la persona está metida en su finca trabajando, y no sé si ustedes han tenido la oportunidad
de tener de cerca la cultura de una finca. Usted se puede meter a una finca y nunca salir a nada.
Pasa el del camión que le compra los productos, usted le deja la canasta en la carretera y se va a
su finca, usted puede aislarse completamente. De hecho, es un síndrome, una de las cosas más
difíciles de higiene mental en el campo es ayudarle a la persona a que tenga relaciones y contacto
con los demás porque no las tienen, son aislados completamente, o somos aislados
completamente. Y eso implica un ejercicio consciente de: tenemos una organización con el fin de
vernos, de conectarnos, de encontrarnos de co-crear, porque o sino cada quien se enmonta,
porque la palabra dice lo que es que usted se puede perfectamente meter en su burbujita, porque
tiene seguridad alimentaria, tiene todo lo que necesita, autonomía, no necesita nada más, ahí está
todo, una vida maravillosa y feliz por eso. Usted autosostenible y auto sustentable, para que me
voy a unir con otros, ¿para qué? para conectarnos, porque si no nos conectamos entre nosotros,
no podemos hacer cosas mucho más difíciles, salud pública, educación, carteras, todo lo que
implica la conexión humana es que en el siguiente nivel es desarrollo social para el colectivo,
agua, acueductos comunitarios, todo lo que ustedes se imaginen, ya implica un ejercicio
colectivo, que es el talón de Aquiles del agro y sobre el cual además creo yo que, es un tema
personal y editorial mío, y es pues parte del porque se ha hecho una abuso tan grande en el campo
colombiano, es que encuentran un campo desarticulado, no está unido, no hay colaboración, no
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hay equipo, ¿porque eso?, pues porque les conviene tener a personas aisladas que no son capaces
de unirse, y nosotros, nuestro reto más grande es: aprendamos a unirnos, es el primer valor que se
le entrega a esta organización y que debido a que hicimos toda esta cosa organizacional, empresa,
sistema B y todo lo demás, tenemos que vernos, ¿cómo? A no se… a eso es otro paseo, cuando,
ahí vamos, que con que periodicidad, hay vamos… pero esa es la primera raíz fundamental del
valor que genera es, conectemos y encontrémonos.
Una vez nos conectamos y nos encontramos hacemos un ejercicio de facilitación tomado de
liderazgos participativos, (inaudible 27:28), de estructuras liberadoras, todos estos datos que les
estoy dando son herramientas que utilizan las organizaciones para poder conectarse entre sí
mejor. Estructuras liberadoras es todo un modelo que tiene formas para que los equipos sean más
productivos y mi trabajo ahí si es de facilitador de procesos, de co-creación y colaboración.
Que hacemos para vernos, tenemos todo un sistema de agendas para poder encontrarnos y
muchos de nuestros socios y amigos no tienen whatsapp porque, no lo necesitan, porque están
enmontados, entonces bajarlos del monte para que nos veamos es todo un sistema de llévele el
dato por teléfono, voz a voz, vecino, usted vaya y háblele al otro, nos inventamos un periódico
que se repartía en la tienda de la vereda para que todos los asociados se enteraran, en fin.
Estamos como en el ejercicio de conectarnos, una vez nos conectamos, el siguiente paso es, como
salimos del modelo de democracia y votación, a consentimiento, porque creemos que el modelo
más estable es votación y es falso. Ese no es el modelo más estable, el modelo más estable que es
la sociocracia, es el gobierno de los amigos. Como se gobierna usted con un amigo, con las reglas
claras, si Juana y yo somos amigos, yo le digo, Juana, mira a mí el tema de mi forma de comer y
mi dieta realmente me molesta que me sigas diciendo que estoy comiendo mal, pero tengo que
tener el coraje de poder decirle a Juana que, mira no me gusta que me juzgues cada vez que me
como una rellena, me gustaría que no me juzgara usted con eso…
Juana, pero es que mira, es que somos vegetarianos…
Si, hermano, yo trate de ser vegetariano, pero no me gusto y quiero comer carne. Si no podemos
ser amigos… esa conversación en Colombia no sabemos tenerla, no sabemos tener
conversaciones sin ningún conflicto. Toda conversación de vuelve un boyo, toda conversación se
vuelve… es que Juana me miro mal, es que fulanito… y en el campo, póngale a eso 100 grados
de calentura, es que me miro pasar, es que yo lo vi, asumimos, asumimos y asumimos, y no
tenemos higiene de sentarnos a habla y de decirle al otro, cual es el problema, no… vamos
sacando machete, y eso… por eso hay una violencia desde 70 años en este país, porque no
tenemos mecanismos de comunicación no violentos.
Segundo gran elemento, primero, vernos, conectarnos, segundo, como nos hablamos entre
nosotros de manera que genere valor para un sistema, eso significa, agendas, tiempos, protocolos
todo. A mí me toca capacitar líneas a lo que les digo, eso no es para hablar en esta reunión no
vinimos a eso… si pero es que yo quiero que… no lo siento, lo siento, te oigo, te escucho, te
siento, voy a apuntar esto y lo llevamos a otra reunión, pero no podemos perder el foco porque o
si no se nos pierde el valor, el que pierde el foco, pierde el valor automáticamente.
Tercer tema, buenas prácticas de mejora del agro asociada a una línea grandotota que va desde el
agua, cuidado de la montaña, regeneración de cultivos, café. Pero lo primero es agua, lo primero,
la primera de todas y eso tiene que ver con soberanía, tiene que ver con cuidado del árbol, tiene
que ver con procesos mentales de una región que desconoce el uso del agua, porque… Dios
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quiera que llueva, nosotros no tenemos una cultura del agua. Y no la tenemos porque tenemos
tres meses, cuatro meses súper duros y unos veranos bravos, pero la mata aguanta, el café es una
mata muy noble, es una mata muy impresionante y como está bajo sombra y como la sombra
tiene majada, y como la majada tiene agua, y como algo pasa, pues bueno, ahí está, la mata
aguanta y de pronto mágicamente cuando ya el cultivo está a punto de reventarse llueve, y así ha
sido esa cultura durante 150 años, Dios quiera que llueva, y resulta que, más allá de meterme en
el conflicto religioso, ya Dios no sabe qué hacer porque no depende de él. Nos acabamos un
planeta y el sistema climático cambio y el verano del cual apenas estamos saliendo es un verano
de 6 meses.
6 meses sin lluvia, a eso si no lo sabían, eso si no les había tocado, entonces ahora nos
enfrentamos al tercer eje más difícil de esta organización de esta organización y es protección del
agua. Lo que hemos descubierto hasta ahora es que el mejor lugar para guardar el agua no es un
tanque, es en la montaña, para que usted pueda guardar agua en la montaña, tiene que ayudarle a
la montaña para que la capture. Para capturar agua necesita hacer todo un sistema ecológico,
basado en un modelo que se llama ecología colaborativa que tiene que ver con trasformación de
la montaña como sistema grandotote en el cual estamos inmersos para hacer líneas clave,
irrigación, captura de agua, que viene de prácticas desde la permacultura, que tiene que ver con
procesos regenerativos. Entonces nuestros asociados, ahora son ecólogos, que tienen que estar
pensando en, llovió… que hago?
Techo, bajante, tanque, pescaditos… todo el tiempo están pensando en el agua, porque el agua es
el mandato superior. Sin agua no hay vida en el agro, sin agua no hay, la ciudad es otro paseo,
pero en el agro sin agua, usted no puede sobrevivir. Entonces capturar el agua en una región que
no tiene acueductos porque no hay desarrollo de ese nivel es una vuelta, porque implica cambiar
la manera de pensar.
Yo no sé si conocen la región en la que estamos nosotros, pero la tierra nuestra es una tierra
arcillosa. El limbo no tiene porosidad, entonces el agua no entra, el agua lo que hace es que se
mete a la tierra gracias a que la tierra tiene una porosidad y al meterse en la tierra se queda en la
tierra. La nuestra no, es como si estuviera en plástico, pasa… entonces el agua no solo pasa, sino
que se lleva nutrientes, y los nutrientes se van del café y usted tiene un drama porque entonces le
toca echar el doble de abono para poder tener un café bueno con una taza decente que pueda
vender en el mercado por encima de 80 puntos que es lo mínimo que usted tiene que hacer como
cafetero.
Entonces fíjese que el tema es conectemos, conversemos distinto y cuidemos el agua. Usted a
partir de esos tres ejes diseña todo lo que quiera de transformación social, todo lo que quiera,
porque solo con el eje del agua, le pega a, ecología, cuidado de la montaña, ecologías
regenerativas y si usted se mete con ecologías regenerativas se mete en un universo
absolutamente hermoso, que implica siembra consciente de árboles, cuidado de las especies
nativas, aquí ha pasado esta región por todo tipo de barbaridades y brutalidades… No que
siembren ese pasto que es bueno para el ganado, mire usted que es un pasto invasivo, una
balacaya, que eso no lo quita nadie y ese pasto estamos quitándolo para poner un pasto original
nativo de la región y todas esas cosas implica cambio mental, por que cual es el problema,
hermano, pero si toda la vida hemos cultivado, pues si… el paso se traga el agua, pero bueno, las
vaquitas comen. No amigo no ponga vaquitas o si va a poner vaquitas póngalas bajo un modelo
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silvopastoril y póngales árboles, y pónganles otras cosas para que las vacas coman distinto y no
solo ese pasto que está secando el terreno. Todo es una negociación de ese orden.
Entonces fíjese que esos tres ejes que parecieran pues sencillos, no son ni 5 sencillos, conectarnos
ya es difícil porque estamos aislados. Conversar, con 70 años de guerra encima, entonces, porque
me dijo, porque me hablo, porque fulanita me miro, eso es un paseo. Tercero, cuide el agua y el
agua tiene todas unas implicaciones de modelos mentales basados en la protección de recursos
hídricos, es una región seca, nosotros no tenemos manantiales, los pocos manantiales que hay,
hay que cuidarlos como puntos sagrados entonces…
JD: Hay todo un ejercicio que han hecho unos niños que hacen parte de la comunidad que se
llaman Cazadores de Semillas que se han ganado premios nacionales de investigación científica
infantil que nació dentro de un semillero de una colaboración que hace parte del Café Humano
que se llama Terra y Nova y ahí hemos hecho todo tipo de innovaciones sociales para que el agua
sea el eje narrativo sobre el cual se construye porque sin agua no hay vida, que café ni que nada
quite esa vaina de…. (Inaudible 36:29), sin agua no hay vida, de ahí para abajo todo lo que usted
quiera.
LP: Don Juan antes de terminar este tema, yo quisiera saber que tan difícil para los productores
ha sido hacer ese chip, ese cambio de chip de todo esto que nos está hablando, porque yo me
imagino que para ellos debe ser muy difícil empezar, pero entonces más o menos cuanto llevan
en esa evolución del cambio de pensamiento y de todas estas técnicas, más o menos.
JD: Bueno, formalmente haciendo procesos de cambio llevamos unos dos años antes de eso
habían unas prácticas que se fueron perdiendo, unas prácticas buenas, el tema de cultivos
regenerativos que tiene que ver con líneas clave e irrigación de montaña y todo lo demás, eso no
lo inventamos nosotros, eso era una tradición campesina milenaria, lo que pasa es que en algún
momento a algún “bruto” se le ocurrió que era mejor sembrar de otra manera para tener una carga
más de café, ¿Qué bruto?, alguna Federación no tengo ni idea ni me voy a meter en esa pelea,
pero aquí les han dicho, tumbe árboles y siembre este café, ay perdón no sabíamos en ese
entonces, es así como se ha tomado decisiones a nivel de transformación porque Colombia deba
tener una cantidad de café que se compare al de Brasil, por ejemplo, cuando las escalas jamás van
a ser siquiera cercanas, no sé si han visto Brasil, pero Brasil es cuatro veces Colombia, entonces
cambiaron una cultura de especialización de sabores y de taza por masa, por cantidad, y al
hacerlo deforestaron y acabaron con regiones, afortunadamente en nuestras veredas no les
hicieron caso y dejaron de tumbar eso, entonces el cambio no es difícil Laura en la medida en que
dos generaciones atrás tenían el sentido común del cuidado de la tierra, sin embargo en ese
proceso empezó a haber un cambio basado en la facilidad de ciencia, tecnología o llámelo como
quiera, yo no estoy en contra de eso, esto no es un comentario de (palabra inaudible), a mí me
encanta el tema de tecnología, he trabajado con eso muchos años pero no veo la conexión de que
paso en el rompimiento de abonos orgánicos naturales, aunque la palabra orgánico no me gusta,
ahora abonos naturales y sin químicos llamémoslo, a nitrógeno en tarro, claro es más sencillo,
pero que es más sencillo, que queda usted pegado a un químico que tiene que comprársele a una
multinacional, se tiene que endeudar para eso y hacer todo un proceso de costeo que antes no
tenía que hacer porque, ¿de dónde salía el abono? Pues de las cascaras hermano, de ese montón
de tierra donde acumulamos el desperdicio entre comillas perdón el producto asociado a los
huevos, las cascaras, todo lo que sale de una cocina, ahora, hacer el ejercicio de compostaje fue
todo un ejercicio para ellos, Juan ¿pero para que vamos a hacer esa torre que vale tanto, si yo
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puedo comprar este abono y vale tanto?, y pues, no sé porque este es natural...está muy costoso y
tienen toda la razón, es muy costoso, muy costoso hacer un abono natural, a menos que yo lo
tenga en mi proceso y mi flujo lo modifique.
Entonces lo que hicimos hace dos años fue hacer un flujo de valor, hicimos un value stream
mapping completo donde salieron todos los puntos de valor de la cadena de valor del café, que
son como 60 pasos, revisamos los 60 pasos, identificamos sobre eso basados en una metodología
de cambio que se llama lean change management o LCM sobre ese eje dijimos bueno cual es el
dolor más grande que tiene este proceso; identificamos agua, identificamos nutrición del suelo,
listo, esos dos ejes son los más fuertes, metámosle la ficha a esos y empezamos a hacer ejercicios
de transformación basados en dos ejes: agua y mejora de nutrición del suelo.
El agua ahí vamos, mi finca es la primera finca laboratorio donde estamos haciendo diseño
consiente de líneas clave de todo lo que eso implica, el proceso no pudieron llamar en el mejor
momento se cerró hace dos días, abrimos dos pozos, diseñados desde practicas regenerativas, con
niveles, con terrazas, con escape, muros, todo lo demás, ese proceso va a ser un laboratorio de
experimentación para que toda la comunidad, no solo la del café sino la comunidad entera de las
montañas que estamos nosotros, vea en esa finca un prototipo que es como se hace el cambio,
usted no puede hacer cambio cultural teórico, usted hace cambio, ¿Cómo?, con experimentos, hay
mil técnicas para hacerlo, mínimo producto viable, la que usted quiera, la que nosotros escogimos
está basado en el ciclo lean que viene de mejora continua o particularmente de lean startup que es
esta teoría de Eric Ries y cogimos con el ciclo de lean startup un ciclo pequeñito de lean change
management, entonces hacemos gestión del cambio basado en lean y la gestión del cambio cual
es; coja dos dólares, lance una hipótesis, haga un experimento, ruede el experimento, mida el
experimento, si funciona lo escala, sino funciona, vuelve y juega, entonces estamos en ese
proceso, ya llevamos dos años consientes, hay unas fincas que han trabajado más que otras, las
que han trabajado más tienen musculo, físicamente tienen más hijos que se quedaron y ayudan,
hay otras que se quedaron los viejos porque no sé si saben la estadística pero el lugar de mayor
empleabilidad de tercera edad es el campo colombiano donde más viejos están contratados entre
comillas porque no tienen seguridad social, no tienen nada, el lugar donde más personas
trabajando de tercera edad es el campo, entonces yo no le puedo decir a un amigo mío, mi vecino
que es mi asociado además, o asociado conmigo que tiene no sé, 70 años, ay venga porque no
hace una torre de compostaje, no puede, solo no puede, tenemos que ir todos como comunidad a
hacerlo, conseguir cerca de $700.000 mil pesos que vale u $800.000 mil pesos que vale una torre
de compostaje, armarla, montarla y ahí tiene usted dos toneladas de compost perfecto para mejora
de nutrientes, hacerla colaborativa es muy costosa, entonces estamos dándole vueltas a nutrición
de suelos, todo lo demás, cual es el experimento que estamos corriendo para contestar
puntualmente que estamos haciendo en cambio, el flujo de valor del campo se activa realmente, o
sea, no sé si por su educación de administración han visto esto pero, los flujos de valor tienen un
término que se llama lead, lead time es desde que yo abro el flujo hasta que lo termino, ese es el
lead time, el lead time nuestro que son 60 pasos, es desde que semillo, o sea la plantulita,
semillita de café, hasta que está servida en una taza de café en la persona, yo no hago un
customer journey map de todo el proceso, el customer journey lo hacemos en dos líneas distintas
que es café en verde o café empaquetado, son dos procesos distintos, sin embargo si yo hiciera
lean time el valor en plata se da solo en dos meses del año, tres meses del año, que es; cosecho,
seco, puedo procesar o no, todo depende de mis herramientas, puedo secar, no secar, lo que sea,
pero puedo dejar en verde y se lo vendo a alguien, alguien que puede ser un punto de acopio en
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San Gil, cualquier cosa, en ese momento tuve plata, entonces la pregunta que nos hicimos es ¿y
los otros nueve meses que?, esa pregunta se cae de su peso, ¿no?, si solo tengo movimiento de
caja en tres meses, que hacemos los otros nueve meses, aguantan, y dijimos eso no puede pasar, o
sea yo tengo que tener un flujo de valor, uno, porque el sistema a mí me va a decir, usted está
loco, o sea como tiene una empresa que solo le genera plata tres meses al año, o sea que, y los
otros que, entonces hicimos todo un ejercicio de ¿cómo hacemos flujos de valor todos los meses,
todas las semanas?, de una mata que en realidad no puede hacer nada porque los primeros seis
meses del año la matica esta quieta volviéndose grano de café, no está haciendo nada más, ¿Qué
hago?, turismo, entonces nos inventamos todo un ciclo de turistas que van a las fincas a ver el
ciclo y tal, eso es un flujo de valor, otro, que llevamos ya once experimentos de venta de víveres
para el pueblo, segundo experimento de innovación social y de transformación, cuando yo ya veo
que gracias a la huerta tengo plata que además al sistema le hemos generado cerca de $9 millones
de pesos, una cifra inédita en la región, esa plata no se veía, porque que pasaba con esa plata,
llega por camiones desde San Gil y otros lugares pero la gente no compraba local, ¿Qué hizo el
covid?, que nos obligó a comprar local, entonces en la compra local surge una cosa que en las
economías probablemente lo vieron en sus clases de economía, yo me acuerdo de verlo visto en
economía, en macroeconomía tiene que ver con circuitos cortos, circuito corto de valor es como
le genera al campesino una cosa que elimine procesos de acumulación, inventario y transporte, si
yo le quito esas tres cosas el precio cambia completamente porque en ese momento es lo que el
campesino tiene en contra, ¿quién pone el precio del valor del alimento en Colombia?, los
transportadores, es así de sencillo, no lo pone el campesino, no hay una bolsa como lo hay en
otros lugares, donde hay una bolsa de valores alimenticia, donde yo puedo saber por el sistema
entero cuánto vale un producto, aquí no, aquí el precio del producto lo pone el que guarda el
producto en la plaza de mercado, como ese modelo se cayó, gracias a Dios al covid, entonces
¿ahora quien pone el precio?, el campesino, entonces, ese sí que ha sido un cambio de
mentalidad, es el reto más grande, el verdadero ejercicio es que una mujer cultivadora de una
huerta yo le pueda decir, Ingrid, cuánto vale esa cebolla y ella me pueda decir $1.275,40 centavos
porque utilice tanto en insumos, tanto en trabajo, tanto en tal cosa, ese precio no lo tiene en la
cabeza, no lo tienen, no saben cuánto vale un producto. ¿Por qué? Nunca les habían preguntado,
nunca, se está pagando a tanto, que es esa frase hermano, ¿cómo así que se está pagando? Pues
págueselo a otro, pero mi producto vale tanto, en el café lo tienen absolutamente mapeado, pero
lo tienen mapeado por donde abonos, o sea por insumos un PYG de otro tipo, pero decirle a una
persona ¿cuánto vale esa cebolla?, no saben llegar a ese precio, y no es un tema econométrico, es
un tema distinto, es un tema de modelo mental, no sé, lo que usted quiera darme, no amigo, no es
lo que yo quiera darle, si, cuánto vale, porque si yo no le puedo, no nos encontramos en un punto,
vuelve y juega, conversación, que es los tres ejes de cualquier empresa: comunicación,
coordinación y negociación, estamos hasta ahora saliendo de negociación, ¿qué vale eso? Y
estamos en todo un proceso que no es sencillo pues porque yo créame veo los modelos
económicos para hacerlo y son de una época, no sé cuándo hicieron eso, pues en el siglo XIII
habrán hecho esa vaina pues porque eso ya no existe ahora, esos modelos no funcionan y no solo
no funcionan sino que hay que reinventarlo y hay que reinventar esas economías y estamos
tratando de montar un modelo basado en un modelo de una economista inglesa que se llama la
economía rosquilla o la economía dona que la puso en marcha en este momento a nivel de país
en Ámsterdam como ciudad, que es todo un modelo de revolución económica basado en procesos
ecológicos, porque yo debería pagarle al campesino más si su huerta tiene por ejemplo captura de
carbono, díganle a un economista meta la captura de carbono en el costo, no la quieren meter,
quiere meter otras cosas, quiere meter, no insumos, no transporte, no trabajo y mano, listo, el
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salario mínimo en cuanto esta, cuantas horas trabajo, tanto, ah si el precio es este, ¡No!, yo estoy
cuidando el carbono del planeta amigo, en mi finca capturo agua, ves ahí ya el modelo mental
cambia completamente, entonces tenemos 25 familias que están comprando estos mercados, que
diseñamos este flujo de valor para que en los meses en los cuales el café está procesándose
naturalmente para ser una mata tengan flujo de caja porque no lo tenían, entonces al no tenerlo
que pasaba, ¿qué más cultivo?, la lógica más sencilla cual es, monocultivo pues café, cítricos, ahí
tengo otra hectárea en la que podemos poner limones y se meten a otro mercado de monocultivo
con otro proceso y vuelve y juega, entonces lo que estamos tratando de hacer eliminar la lógica
de monocultivos, fortalecer procesos de huertas para que suba la seguridad alimentaria o la
soberanía alimenticia una vez usted tenga el alimento de su casa entregue el excedente que le dio
porque la huerta da más de lo que usted puede comer siempre a un sistema de circuito corto que
se la compre, ese fue nuestro experimento social de cambio, si encontramos un flujo que nos
pueda decir aquí hay un hueco, cojo el dolor diseño sobre eso unas métricas y esas métricas
cuales son; quien me compra, cuando me compra, cuanto me compra, ya lo logramos y ya vamos
11 ventas recuperando o entregándole al sistema cerca de nueve millones o más y ya ahí vamos,
en ese ejercicio están participando catorce, no, quince campesinos, alimentan a 25 familias e
hicimos un circuito corto que se llama cosechas de confianza y ese circuito corto lo que está
haciendo es que un grupo de la gente que vive en la ciudad, en el casco urbano va te trae el
alimento se reparten unas cajas, las cajas son ciegas nadie sabe que le va a salir, es una caja
sorpresa es como una chocolatina jet, me sale la monita que me sale y aquí es me sale el mercado
que me sale, pagan $30.000 pesos por el mercado y el sistema sobrevive solito, es increíble, la
cosa es súper linda, basado en que, en cambio cultural forzoso por el covid pero que ya es, yo no
creo que lo desmontemos, o sea si vuelve a normalizarse lo que llaman el nuevo normal o lo que
sea que vaya a pasar después de toda esta situación de encierro, ya eso no se desmonta porque ya
el campesino entendió que tiene $30.000 pesos en el bolsillo semanales, plata que nunca tenia, la
tiene ahora en rama o sea ni siquiera se la pagamos al final de mes sino toma, cojo mi mercado o
cojo lo que me des porque además me dan tomate, lechugas, lo que sea, yo no les digo no eso
están pagando la arveja a tanto, no tenemos una pesa, el sistema no tiene una pesa, nunca hemos
pesado un producto, ustedes saben que es decirle a un sistema de producción, le compro sin
pesar, es la revolución más grande que ustedes pueden imaginar en la tierra, le compro porque le
creo, eso es todo lo que tengo que hacer, ¿eso que usted me está diciendo me vale $30.000
pesos?, sí, yo le creo, quieres una pesa, no, no le creo, venga miramos a ver si efectivamente me
está dando lo que me está dando, cuando usted pesa un alimento, usted está rompiendo la
conexión humana que es lo que queremos recuperar, lo más importante es la conexión, usted todo
lo demás, ya a partir de ahí sale, nosotros que hemos visto nos dan más. Siempre dan más, el
campesino da más de lo que tiene, siempre, es increíble, está en su modelo mental generoso,
abundante, de riqueza, de más porque es que una finca pequeñita tiene una hectárea, da alimento
para mucha gente, cuando se bloquea ese proceso, cuando llega un tipo con un camión a decirle a
no, no, no, eso, mandarina se paga a tanto, porque ese personaje que está haciendo, sacándole
plata a un margen, que el margen donde está, en la gasolina, no es más, y entonces usted pone un
punto de venta en una plaza una mandarina a un precio que nunca le llega al campesino, jamás le
llega al campesino, le llega al distribuidor, le llega al que tiene la bodega, le llega al otro y así y
péguele a esa cadena, imagínese Carulla, vea los huecos que debe haber de aquí a Carulla,
infinitos, nosotros decidimos no jugarle y dijimos rompamos ese circuito y hagámoslo un circuito
corto y ahí cerramos todo. 25 familias comen alimentos sin veneno, sin abonos químicos, abonos
naturales todos los que quiera, ese es el punto en el que estamos, estamos detrás de un tercero de
cambio durísimo que es la certificaciones y es que pues nosotros no nos vamos a certificar en
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café orgánico, esa vuelta no la vamos a hacer y no la vamos a hacer por credo político, así de
sencillo, pues yo no le voy a pagar a un sistema europeo que me diga que yo soy limpio en mis
cultivos, no eso no va a pasar, mientras yo sea parte de este equipo eso no va a pasar, entonces
como no va a pasar tenemos que inventarnos nuestra propia certificación y la estamos haciendo,
diseñamos una certificación que se inventaron los brasileros hace décadas que se llaman sellos de
confianza, como funciona un sello de confianza; Laura vive en Barichara y le digo Laura sumercé
venga y almuerza con nosotros y recorra todo este cultivo llévese estos aparatos y mida si yo
tengo químicos en el suelo de agentes externos distintos a algo natural. Laura va dice Juan
cultiva limpio, chan, visita sorpresa de Jhon pun llega a una finca, hola yo soy su vecino vengo a
ver que está haciendo usted y como cultiva usted, siga Jhon esta es su finca, bienvenido, que va a
medir hoy, agua, saca sus cosas de agua, pin, pin, cero componentes químicos, perfecto, gracias
hermano todo está bien, sellos de confianza es la comunidad autorregula el uso de cualquier tipo
de químico externo y la comunidad se certifica a sí misma, yo no necesito que venga un europeo
a decirme si efectivamente yo cultivo limpio o no, yo sé que cultivo limpio, el certificado para
que es, para que me crean, un certificado de cultivos orgánicos, no sé, vale USD 15.000 el año. Y
se dieron cuenta el flujo de valor nuestro ¿cierto?, yo de dónde voy a sacar 15.000 dólares para
que mi sello diga café orgánico de las montañas de Colombia, no amigo, quédate con tu sello y
véndeselo a quien quieras, yo no te lo voy a comprar, no tengo que comprártelo además, yo
puedo tener otro tipo de sistemas de autorregulación y autocontrol comunitarios basados en
confianza de mis amigos y mis vecinos y ahí me metí y en esa estamos, ese es el tercer cambio
más duro que estamos haciendo ahora y es crear un sello de confianza, hay metodologías para
eso, hay sellos comunitarios, hay sellos de confianza, sellos comunitarios latinoamericanos,
puedo llamar a los brasileros a decirles vengan acá y me da un sello, yo a ese sello si le juego
porque me parece absolutamente hermoso, un sello de confianza, a quien contratan, contrate a
Juana, porque, porque ella es buena en contabilidad y ¿el sello de confianza de Juana? No sé, y
Juana porque tiene que tener un sello de ICONTEC para poder vender su trabajo, Juana solo tiene
uno, su palabra, la cumple y es buena, listo es mi sello, sale, vamos pa´ esa, porque o sino que
vamos a tener, meterle más cargas y más cargas y más cargas a un sistema que esta súper frágil y
que no da plata, entonces cual es la promesa, ¿vamos a entrar a un mercado nuevo por tener un
sello orgánico que nos vale 15.000 dólares?, eso no va a pasar.
JR: Juan, creo que se me adelanto un poco a la pregunta referente al covid, muchos autores
planteaban que esta crisis mundial nos ha mostrado que el consumismo y muchas cosas ligadas al
capitalismo están digamos abriendo una brecha social mucho más amplia entre las personas y
pues pensaba un poco en eso, en que si es necesario cambiar esa estructura, usted ya nos
respondía la pregunta de que realmente el trabajo colaborativo en las fincas les permitió mitigar
un poco el efecto de la pandemia, ¿en este momento como se encuentra el campo, como se
encuentra Santander a raíz digamos de todo esto, principalmente en las ciudades ha golpeado
bastante a las personas, hay bastante desigualdad, hay mucha hambre, pero nos gustaría saber
cómo se ve la gente luego de adaptarse al covid, al encierro y digamos de las regiones que no se
permite la circulación abierta de los productos?
JD: Barichara es municipio casi no covid, he tenemos un caso creo, no estoy dando cifras
oficiales porque no ha salido el documento oficial, está todavía en rumor, pero es un secreto a
voces de que hay un caso, no sé si ese caso ha infectado a más o no y está en una veredas
cercanas pero de resto no hay, sin embargo el modelo mental si esta. Si esta la distancia, si está el
miedo, si están las prácticas de tapabocas y todo lo demás, si esta. Que descubrimos nosotros con
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el covid en la región: 1. Las responsabilidad del Estado alrededor de servicios médicos, nula,
total, no existe, aquí hay un hospital que tiene una camilla y una pipeta de oxígeno, no tiene más,
entonces si aquí lleva a haber covid no hay un sistema de salud para proteger a la comunidad,
trate de sacar una cita con la eps en Barichara lo mandan a Bucaramanga, tres horas de distancia,
entonces a mí lo que me está mostrando el covid es los vacíos basados en corrupción básicamente
tan grandes que hay en salud y educación. Salud cero porque la ley 100 lo que propone es vuelve
y juega un modelo basado en cantidad y por eso ojala la frase que no se aprendan en su pregrado
es ESCALAR, escalar es la peor idea de un negocio porque está pensado en que crezco
exponencialmente y entonces le hablan de organizaciones exponenciales y todas estas modas y le
dicen que el negocio está realmente en hacerlo masivo, masivo no es, la salud es escala hacia
abajo, es cubrimiento nacional, no hay cubrimiento nacional, no existe, eso es carreta, ah sí pero
puedes ir al hospital más cercano que te queda a una hora de camino y te expones a todos los
riesgos que quieras por movilizarte de tu región, entonces uno, lo primero que hacemos nosotros
es cuidarnos porque, toco madera, no me puede dar nada porque no hay un sistema de salud que
me proteja, entonces todo mi autocuidado es no porque yo tenga conciencia, es porque la
conciencia me la dio un estado que no me da protección de salud, no me la da, punto. 2.
Educación, no sé si ven las estadísticas pero en Bogotá se descubrió que el 40% de los jóvenes de
colegios públicos no tiene internet y resulta que de buenas a primeras le toco a la educación
colombiana decir todos para internet y ponga un plan de datos en un celular en mitad de una
montaña en Colombia, no sé si usted ha navegado por internet con 3G pero esa vaina, perdón yo
conozco a mis vecinos y amigos pero ellos no tienen un router conectado a su IPhone, eso no
existe, es un telefonito de plan de pago por minutos que es un Nokia 100, esa vaina no navega,
eso no sirve para eso, si tiene WhatsApp y todo lo que quiera pero no está para eso, entonces esas
familias que tenían hijos en colegios públicos pues no los mandan, que más pueden hacer y
entonces han hecho todo tipo de figuras para venga y recoja el papel y lo imprimen y lo dejan en
un lugar y entonces va usted coge la tarea de la semana para hacerlo pero si ese “pelao” no tiene
acompañamiento en su casa, cuidado, un cuidador que normalmente no lo hay porque de donde lo
van a sacar y no tiene apoyo para que ese aprendizaje que le llego de manera asincrónica en un
papel tenga sentido…no va a pasar de ahí.
Entonces que estamos haciendo nosotros en la comunidad, empezó a emerger un tema que se
llama escuelas del bosque, unas pequeñas escuelas que están basadas en mejora, que hacemos a
nivel agroecológico, por lo menos en Café Humano hay toda una línea de acompañamiento para
niños de las familias, es una de las líneas que tenemos como parte del sistema B, quisiéramos que
fuera un poco más técnica, no lo es en este momento pero lo estamos haciendo para que el primer
empleo tenga que ver con tecnología apostándole a un tema de agro 3.0 y que haya una escuela
de programación, entonces tenemos una página web que estamos mejorando y la página web
tiene todo un sistema administrativo técnico detrás que esperamos lo hagan después los niños y
no nosotros y que los niños sean capaces con un computador cualquiera hacerlo, tenemos un par
de computadores donados por el mismo circuito por el mismo grupo y con eso estamos
trabajando, entonces fíjese que todo lo que hacemos nosotros es reactivo versus un sistema que
para nosotros ya no funcionaba, lo que pasa es que corría, pues si los chinos iban al colegio y ya,
les daban un almuerzo en el colegio, ese es el colegio público colombiano, un lugar para que un
pelao tenga un almuerzo que no va a tener en su casa, de resto estamos es dándonos cuenta que
de los vacíos tan grandes que había y huecos inmensos, donde había un hueco fundamental: salud
y educación y eso que estoy hablando de salud en mi caso que soy una persona de 49 años
todavía no entro en el rango de tercera edad pero mis amigos que son mayores les da una
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enfermedad y a donde tienen que ir, a un hospital en Bucaramanga, no hay nadie más cerca que
les de esa salud y va usted a Bucaramanga donde ya hay muchos casos y ya lo que hizo fue
exponerse mucho más graves de los cuales no tiene como hacer cuidado en casa, entonces si hay
un tema de autocuidado, si el tema cambio pero lo que ha cambiado y esto no lo digo en términos
políticos ni politiqueros es que se refuerza una idea que ya teníamos, el Estado no está, no hay,
entonces que hago, organicémonos entre nosotros hermano porque qué más podemos hacer,
entonces el día que yo pueda montar una clínica organizada, colaborativa, comunitaria me vuelve
a llamar, eso ahora no lo puedo hacer, pero ese es el siguiente paso. Lo que hizo el covid a
Colombia fue decirle organícense porque estamos solos hermano, no hay nada que hacer, hay un
presidente que tiene unas charlas diarias que en realidad es un programa como un reality donde
pasan unas cosas súper divertidas y bonitas y gente linda habla y todo va bien, todo va bien, yo
veo ese programa y digo no tengo idea de donde estará ese señor, pero bueno, que bueno que en
ese país vaya todo bien, en mi país no va todo bien, en mi país nos organizamos nosotros para
sobrevivir y tener agua, alimento y salud, salud que además nos toca ver que hacemos entre
nosotros porque el sistema no lo va a dar, entonces pues lo que ha surgido no es que el
capitalismo se haya destruido es que el capitalismo se transparento y todos vimos los huecos tan
grandes que hay en ese sistema y yo no estoy diciendo que sea ni socialismo ni tengo discurso,
espero no tenerlo porque no creo en ello, un tono de izquierda, mi único discurso es unámonos y
entre nosotros hagámosle, mi único discurso y es lo que hasta ahora hemos hecho a todo nivel,
entonces en ese orden de ideas lo que está surgiendo es que las economías colaborativas, las
economías alternativas, las economías de escala baja empezaron a dar un gran poder y resultado,
el ejercicio que tenemos nosotros de cultivos, de cosechas de confianza, miren yo no lo he visto
en ningún otro lugar, estamos tratando de documentarlo y organizarlo y tal pues para hacerlo
público, pero ha sido una maravilla, automáticamente mis amigos campesinos ahí mismo dijeron
Juan, metanos ahí y yo empiezo a cultivar, ya hay huertas y tan pronto usted hace una huerta
físicamente tiene que trabajar distinto porque tiene que tener agua, que las huertas necesitan agua
diaria, a veces dos veces al día, entonces si usted no tiene la lógica de capturar el agua de cosecha
de agua que fue el tema que tocamos antes pues no le va a dar, entonces el cambio va por ahí
derechito. No sé si eso responde su pregunta Jhon.
JR: Si magnifico, la verdad es una respuesta que motiva, desde acá de la ciudad les felicito
porque me parece impresionante la adaptabilidad del pueblo colombiano de las personas que
están metiéndole el corazón desde otras áreas y que fundamentalmente ayudan también a la
ciudad pero fortalecen digamos su imagen ante el país, creo que es muy importante el papel
primordial, el papel del campesino colombiano y muchas veces se le ha relegado, entonces para
mi es maravilloso conocer esta visión que actualmente tienen y lo invita a uno a soñarse en un
mejor país consiente de su potencial y de que si las personas se colaboran mutuamente pueden
hacer grandes cosas. Muchas gracias.
JD: No hombre, con mucho gusto, a usted.
CV: Don Juan dentro del panorama de la asociación y dentro del tiempo que usted lleva allí cual
considera que es como el problema más grande que tienen.
JD: Pues hay un tema fundamental y es que la relación con otros órganos del Estado no es fácil
para una organización campesina porque lo lleva rápidamente a unos modelos organizativos que
no se si sean los indicados, cooperativa, debe crear ahí mismo algún tipo de modelo organizativo
para tener control, yo ahí tengo mis peros grandes y no por todo esto que estamos hablando sino
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porque lo primero que debe hacer un grupo es tener tejido social y el tejido social no se logra
porque yo firme un papel, el tejido social se logra por otras cosas más del día a día, lo que
estamos hablando, conversación, tener conciencia, yo tener freno de mano, no contestar en
caliente, respirar antes de contestar, una cosa que no nos enseñaron porque aquí el macho es el
que contesta rápido, que pues que va a hacer, que pues píntela, pues diga, ese es el macho, el
macho colombiano no es el que respira profundo, a ver si te entendí bien lo que tú me estás
diciendo, eso no es un macho colombiano, eso no existe y tenemos que empezar a recablearlo,
entonces salir del modelo calentura, a; no te estoy entendiendo lo que me quieres decir, ahí, ese
click es lo que le hace falta para que pueda haber una comunidad, tener comunicación no
violenta, tejido social y yo no veo eso, no veo una escuela de facilitadores, no veo al Estado
haciendo procesos de pensamiento consiente, yo no los veo, yo lo que veo es simplemente, mira
este es el papel llena estas formas, organiza estos números y ya, tienes una comunidad, no es
cierto, tengo un chicharrón porque de ahí en adelante me toca todos los meses presentar cero
ingresos, decirle a la DIAN soy una fundación sin ánimo de lucro, decirle a todos los sistemas
que me están diciendo te veo, te veo, te veo, te vigilo, dime que si porque no te creo y lo entiendo
porque, porque hay gente que todo el tiempo se está inventando fundaciones evadir impuestos,
perfecto hagan lo que quieran, eso es ellos, pero por esas organizaciones lo comunitario tiene una
tara grandísima y es que no tenemos sistemas livianos de organización, no los hay, tenemos que
inventárnoslos, entonces para el más cercano que tuvimos fue crear una empresa de tipo SAS
BIC que son las nuevas empresas del modelo de beneficio de interés colectivo o comunitario, las
SAS BIC que son un modelo nuevo que se cobija dentro de la economía naranja firmado además
cuando Duque era congresista o lo diseño o propuso la ley cuando era congresista y ahora lo
firmo como presidente, ese modelo es al que le apostamos nosotros, empresas tipo SAS BIC,
¿qué es una empresa BIC? Empresas que deben mostrar que tienen un modelo basado en un
propósito orientado hacia beneficio de interés comunitario, listo, eso somos nosotros, pero
tuvimos que hacernos empresa para poder presentarnos frente al Estado, un colectivo comunitario
no se puede presentar al Estado, no hay como, pues creen una fundación, creen una cooperativa,
creen no sé cuántas, cooperativas, la historia de las cooperativas nace en Santander, o sea si hay
un lugar cooperativista en Colombia es Santander, pues los comuneros es la primera cooperativa
que tuvo este país, entonces es una fuerza comunitaria, el ejercicio colaborativo de creación de
comunidades que generan valor en Santander es natural, es gente que se une rápidamente porque
ve una problemática y reacciona frente a la problemática, en eso si son o bueno somos porque ya
me siento más santandereano que antes, somos absolutamente pioneros, mucho más que
Antioquia, mucho más que otras regiones y no estoy tratando de meter un discurso de regiones,
pero aquí pues la colaboración y la comunidad existen, es muy difícil hacer procesos
colaborativos en la costa, muy difícil, yo trate de hacer algunos proyectos y son complicadísimos,
hay una lógica completamente distinta a la nuestra, la nuestra, es más, como la misma tierra es
tan dura, como el mismo terreno es más árido, como el calor es tan alto, yo no sé que pasa a nivel
mental, pero nos organizamos distinto, y eso ha hecho que buscamos alternativas como la que les
digo, pero si me lo preguntan desde otro lado, y no sé si quiero que sea el modelo para que quede
grabado o no, yo a veces pienso que lo mejor está en tener una empresa en otro país, y lo he visto,
gente que crea empresas en Miami tiene todo allá, tiene un sistema absolutamente transparente,
legal, puede hacer negocios internacionales, la plata le fluye mejor, la mueve mejor, a veces
pienso que en serio que crear empresa en Colombia no es la vuelta, créela en otro país y genere
valor acá, quien quiera hay bufets de abogados que se especializan específicamente en eso, en
crear empresas en Panamá, otros lugares donde la relación con el estado es otro, nuestra relación
la creamos bajo el modelo de SAS BIC y estamos en el ejercicio de los conversar con el estado a
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ver qué nos sugiere que es una SAS BIC, que podemos hacer con ese modelo no sé si están
familiarizados con ese modelo pero bastante reciente y bueno hay muy pocas todavía, pero es un
modelo interesante que sugiere que puede haber algo alrededor del beneficio e interés colectivo y
comunitario.

LP: ¿Cómo hacían antes de la pandemia, como hacían para la recreación y la educación y
también para la salud de los asociados? ¿Como los afilian a todos están con el sistema de salud?

JD yo no conozco el caso puntual de mis vecinos sé que muchos están en Sisbén, es que otros
tienen un modelo basado en salud pública, no los veo en prepagada porqué pues el costo es muy
alto, viven en un sistema de salud pública orientada hacia clases menos favorecidas, y con
seguridad arranca ahí. Eso significa que cualquier tema de salud deben hacerlo en otras ciudades
ya les conté que en Barichara no hay como, no sé si sabían esto, pero en Barichara casi no hay
bebes registrados porque no se pueden tener partos en Barichara o no el sistema de salud para un
parto, entonces Barichara es uno de los lugares con menos niños por qué no nacen acá, tienen que
ir a otro lugar a nacer, así de dramático es el caso, entonces pues que es el pueblo más lindo de
Colombia imaginase usted, que tal que no lo fuera. entonces en ese sentido pues la salud que
viven mis vecinos es basada en ese modelo vaya a un lugar cercano.recreación pues hay unos
festivales clásicos del campo que son como los días del campesino y festividades que tiene que
ver con fiestas religiosas, ahí las alcaldías votan la casa por la ventana, chicha y conjunto
vallenato y ya, pero pues no hay tampoco una caja compensación nada eso existe y sí la hay es en
San Gil y nosotros no la tenemos porque no tenemos todo el modelo organizado para que pueda
ser así, es un debate que tenemos interno en la organización de como vamos a hacer si nos
empleamos a nosotros mismos o no, o si por si ser socios cada quien resuelve lo suyo de salud
por separado y yo creo que va a ser así porque no tenemos ingresos para poder decir que la
empresa cubre todo, Entonces las personas que empleamos si están cubiertas con todo legal pues
parafiscales y todo lo demás y lo hacemos con el modelo que nos da la región que les digo aquí
en la caja de compensación más cercana es en san gil sobre eso armamos todo.
JR Don Juan qué pena que surge una inquietud yo sé que es una persona muy preparada sea tiene
bastante conocimiento muchas cosas, de pronto me surge la inquietud ¿dónde obtuvo esa
preparación y que otras experiencias tuvo previamente? yo sé que esto debió ser abriendo la
entrevista, pero me causa esa inquietud y adicional a eso ¿por qué escogió el campo? ya digamos
muchas personas que estudian la administración o que estudian Economía, tal vez se sueñan con
otros espacios sin deslegitimar que el campo tiene sus beneficios, pero me genera digamos esa
inquietud y ¿por que usted diga en esta instancia resolvió estar allí? entiende como observó donde
tanto la gestión sobre el campo.
JD yo tengo formación en administración, no termine administración de empresas, pero lo
estudie un tiempo, después estudie comunicaciones y particularmente televisión educativa,
durante años hice trabajo de guiones y de televisión que tenía que ver documentales. De ahí me
fui metiendo más medios masivos y trabaje en radio una buena cantidad, y medida que trabaja en
radio me especialice en temas que tengan que ver con educación y sobre todo transformación
cultural. Me gane una beca y me fui a estudiar a Japón software educativo, tuve empresa de
desarrollo de software muchos años, la empresa la cerramos hace dos años era un
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emprendimiento de programación y software la especialización que tuve en Japón me permitió
acelerar un proceso de convertirme en consultor de temas de tecnología y trabajo como eso en
Bogotá, con los viajes que hacía y todo lo demás y buena parte de mi vida estaba en Bogotá
también en Barichara viajaba mucho, ahora lo hago virtual casi todo y trabajó como consultor en
temas de mejora de agilidad y todo lo que les decía al principio, todas esas ramas de la mejora
técnica. Hace unos 6 años empecé a trabajar en Bogotá tratando de tener una huerta urbana e hice
todo lo que quería hacer porque queríamos comer distinto, yo soy vegetariano y en mi familia
todos somos vegetarianos, el vegetariano tiene que buscar rápidamente una alternativa de
consumo y de seguridad alimentaria, porque este es un país de yuca, papa, carne, carbohidratos y
grasas, fritos, sobre todo, entonces por temas de salud de mi esposa tenemos que tener cuidado en
ese tema y empezamos el ejercicio de cultivar en una terraza que tenemos Bogotá chapinero, y
para hacerlo hice la vuelta completa, me metí en la Universidad Nacional hacer un curso de
huertas urbanas, estando en huertas urbanas descubrí un término que no tenía ni idea que existía
que es la permacultura. la permacultura implica un reencuentro con el campo para que el flujo de
valor completo del campo sea o este orientado alrededor de la permanencia y la regeneración.
Eso desemboca en agricultura, en arquitectura rural, todo lo que tenga que ver con nuevas formas
de propuestas vida, les confieso es una comunidad hippie tremendamente revolucionario, de
hecho pues mi chip hippie lo tengo debajo de la piel no se nota realmente encima como
aparentemente es, pero pues ni modos, me enamore de ese modelo de propuesta alternativa de
valor, en ese momento lo veía así, el sistema de valor basado en la ciudades y sistema valor
basado en vías alternativas, me llamó la atención el concepto, me metí estudiar el tema, hay que
hacer tu certificación, me metía de base a ver qué era esta vaina de la permacultura y me encontré
con una decisión que tenía que tomar a nivel personal, yo trabajo en tema de innovación y
tecnología transformación digital realmente es el Core de mi negocio y eso ayuda a las empresas
a que sea otra empresa a través de la transformación digital, porque fui programador
desarrollador en fin, y empezar a hacer ejercicios de innovación social, con clientes que me
decían Juan mira es que queremos subir el indicador del impacto ambiental y no sabemos cómo y
como tú sabes el tema de permacultura y yo bueno venga les ayudo y era básicamente un
rebusque, una plática más que entraba a mi flujo de consultor, y cuando me di cuenta que la
innovación social debe pasar por una acción real, donde yo pueda hacer un experimento de
cambio verdadero, yo no puedo seguir viviendo en la ciudad fue un misterio porque pensé que en
las ciudades podía hacer más innovación social o sea nunca pasa, lo que pasa es un experimento
para qué vaya al informe de gestión, eso es lo que se está haciendo de innovación social en
Bogotá, experimentos que vayan al informe de gestión, hicimos, tenemos, logramos, donamos,
pero de innovación social de verdad hasta ahora por el covid, teletrabajo porque les tocó, todo lo
que ustedes están viendo realmente es porque las empresas se vieron obligadas no es porque
querían, créanme, yo tengo este negocio de consultoría hace 20 años y no encontrado la primera
que me diga Juan queremos que nuestros trabajadores puedan estar en casa y puedan disfrutar con
sus familias, eso nunca lo he oído, esa frase jamás la he oído, y no va a salir, la frase sale es
¿cómo hacemos para ganar más plata con el covid? , pues que trabajen en casa, y ahí les llego la
revolución de innovación social y están pasando cosas maravillosas, tengo clientes de un tamaño
grande que están haciendo unos experimentos increíbles, increíbles, que ahora uno ve y dice
innovación social ahora si, pero hace unos 6 años en Bogotá no pasaba, el único lugar para hacer
innovación social era ir a lo social, y decidimos que mi esposa porque la ciudad no tenía tanto
agobiados pues el voltaje el estrés la violencia la inseguridad todo lo de más, sin contar la
contaminación que fue la que más nos afectó a mi esposa a nivel de respiración y de piel ya
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estaba teniendo problemas crónicos entonces decidimos venirnos al pueblo. ¿por qué Barichara?
porque pues así son los accidentes de la vida, yo había venido una vez en mi vida y de pronto
amiga me dijo pues yo me voy a Barichara a ver que, y esta amiga trabajaba conmigo en el tema
de innovación yo pues vamos un fin de semana a ver qué pasa y llegamos y ahí mismo nos
puedes ayudar en esto, nos quedamos, me enamore de la región, me enamore de la comunidad y
ya no me veo viviendo en un lugar distinto y no es porque caigamos en lugar común de está todo
por hacer en el campo colombiano no es cierto, en el campo colombiano no está todo por hacer,
hay que rehacerlo todo, que es completamente distinto, ojalá estuviera todo por hacer porque
quiere decir que hay unas cosas, que ya se han hecho, pero no hemos hecho nada, lo que si
tenemos es una gente absolutamente hermosa basada en unos valores que yo no sentía en la
ciudad, amistad, colaboración, camaradería, increíbles yo solo tengo que levantar el teléfono y
decirle a alguien ven se me daño la estufa, ¿puedo ir a cocinar en tu casa?, no ven juan y
almuerzas aquí con todos, me ha pasado más de una vez, yo no puedo hacer eso en Bogotá, sabía
quienes eran mis vecinos porque los conocía, pero los del piso de arriba y los de abajo ni idea
quienes eran, yo no podía decirle al vecino de abajo “oye se me daño la estufa, ¿tú me dejas
cocinar en tu casa?”, qué pasa loco, eso aquí llegué y a la semana ya tenía personas que sentía
amigas. Llevo 4 años metido de lleno en todo lo que pueda haber de procesos sociales e
innovación social en la región y está todo por hacer rehacerlo completamente y estamos en ese
ejercicio y por eso vine a dar acá. Entonces lo que hice fue traerme la maletita de herramientas y
experiencias que tenía, y al ponerlas en práctica en el campo pues obviamente los experimentos
que hemos logrado como nunca se han hecho son supremamente interesantes. le suelto una que
estamos haciendo y vamos a inventar una moneda propia, ya tenemos el software, ya tenemos
todo y nos vamos a lanzar a hacer una moneda local, ya hay varios casos en Colombia hay un
caso en su en Suesca, Cundinamarca, una moneda que se llama “la roca” y esa moneda que se
transforma en otra cosa que se llama “la Luca” y son monedas impresionantes y ahí estamos, una
cosa que uno dice el siguiente nivel es, es, vamos a hacer una moneda y nos vamos a lanzar al
tema.
CV Don Juan la experiencia con otras asociaciones dentro de la región y pues obviamente antes
del de la pandemia que estamos viviendo y ¿qué tal ha sido?
JD Muy buena pregunta me encanta esa pregunta. Hemos tenido experiencias con colectivos y
otras asociaciones, hemos tenido experiencias muy poderosas con Colectivos de empresas, por
ejemplo, Smurfit cartón de Colombia realmente Smurfit Kappa qué es el nombre de la
organización que es una multinacional canadiense de papeles y cartones. Smurfit Kappa tiene una
asociación, apoya una asociación en el Valle y hubo una conexión inmediata, vinieron esa
comunidad nosotros íbamos a allá y nos inventamos una cosa que escuela campesino campesina.
Escuela campesino-campesina es una idea mas porque no existe formalmente con ese nombre, si
no es un concepto de nuestras madrinas que estaba el maquis que se le ocurrió ese concepto o no
sé si lo toma otra parte, pero bueno, la idea era reunámonos, facilitamos un encuentro y que haya
transferencia del conocimiento a partir de experimentos, y hemos hecho varios encuentros así con
comunidades del Valle, con comunidades de Cundinamarca, de Boyacá, con la Universidad del
agro que queda a la salida de Bogotá hemos hecho proyectos con ellos, entonces tenemos unos
vasos comunicantes que están fortaleciéndose, pero no son tan grandes como quisiéramos, pero si
hay un interés de asociatividad o de unir comunidades porque el primer punto que nos une es la
escasez desafortunadamente, yo he querido que no sea así sino que esa la abundancia qué es lo
que realmente tenemos pero el modelo de abundancia ahora está empezando a ejercer como
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lugar, a ganar territorio en la cabeza, porque sentimos la escasez, porque efectivamente hay
escasez, si tú en el campo saliste tarde la buseta que te recogía que llega y hace sólo dos viajes al
día la perdiste, y te toca caminar 3 horas, entonces, sí hay una gran escasez, también hay una
abundancia maravillosa y es que puede caminar en un lugar seguro donde todo el mundo lo
conoce, dónde no pasa nada, no hay crímenes, no hay nada, lo que no podría vivir en otras
ciudades. Yo veo que una persona cuando vivía en Bogotá e iba al Transmilenio estaba muy
lleno, pues decidía caminar y afortunadamente mi casa era cercana al lugar que trabajaba en ese
entonces una emisora, pero pues yo no me gozaba la caminada,
Quien me mira, quien me sigue, aquí supongo que es un paliativo, si quiere camine un lugar
bonito, y no es justo y no debería ser así, debería haber un sistema de transporte público de la
alcaldía que pudiera asegurar que por lo menos 5 viajes al día, no estoy diciendo pues una ruta
cada hora, pero no la hay ,entonces, una persona que lo dejo la “busetica”, que, además es la
buseta de un amigo, porque es vecino nuestro, pues el no puede hacer todos los viajes del mundo
porque se quedó alguien, no, el pasa unas horas y si la persona no está Chao, y esa persona
camine dos horas para llegar al pueblo, entonces cuando nos encontramos como comunidad, los
Dolores son como un grupo terapia, “ay yo no tengo, ay a mi me falta, ay aquí tampoco hay “eso
se vuelve una vaina ahí de lloradera colectiva pero ya sabemos lo que hacemos es qué hacemos
contención y hacemos una facilitación y salimos de ese bloqueo de catarsis y pasamos al
siguiente lugar ¿que hay que hacer? ¿a donde vamos? entonces, tenemos una comunidad muy
cercana en Pacho Cundinamarca, que trabaja con nosotros todos los productos de aseo de esta
casa se los compramos a una señora que hace parte de esa comunidad entonces mi consumo está
basado en a quien ayudo de comunidad con mi compra? esa es la lógica que estamos tratando de
meter, y esa pues Unilever no necesita de mi ayuda, Unilever, no necesita un consumidor rural,
no me necesita, es mas no creo que le interese honestamente, Unilever le interesa Nueva York,
interesan Los Ángeles, le interesa Bogotá, le interesa Tokio, le interesa Medellín, ¿Barichara? la
plata que le debe entrar a Unilever de Barichara debe ser, la caja menor de la secretaria de una
unidad en … eso no es plata para ellos, nosotros no somos plata, para que les compramos a ellos,
comprémosle a otra comunidad, pues todos mis productos de aseo se los compro a una empresa
que se llama “olor a tierra”, que son maravillosas, divertida, una señora simpatiquísima, que hace
los productos en su casa con otras mujeres se reúnen hacen productos de higiene, naturales,
maravillosos, ella tiene una cosa de ecología profunda, que es una forma de trabajo que, además
tiene que ver con meditación y otras vainas, hippie maravillosa, yo le compro a ella. Y así es
como hacemos apoyemonos entre unos circuitos cortos de valor o circuitos de valor, porque corto
no es porque de Pacho acá es una vuelta y me sale un poco caro la compra, pero pues si yo no le
compro a ella, ¿Quién le compra a ella? ¿otro negocio que la escale? No esa no le va a pasar, le
compro yo que soy de su misma escala, entonces escala para abajo y ahí es donde estamos, está la
relación que tenemos en este momento
LP Don juan otra pregunta según su concepto ¿cual ha sido la amenaza más grave que ha tenido
la asociación?
JD hasta ahora no hemos tenido una que no hayamos podido resolver como amigos, como
vecinos. yo a nivel personal con eso no represento con esto a la asociación, sino como Juan Daza,
y como soy el encargado del área de mejora continua y sobre todo de sistema B. creo que la
amenaza más grande que tiene un colectivo, es la comercialización a escala que supere lo que es
capaz de producir, es el grado de productividad de un flujo, el que nosotros tenemos es una, son
la cantidad de cargas que son como 20 cargas, el día que aparezca a la puerta un jeque y me diga
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pago la carga a tanto y necesito 5000, esta asociación va a tener problemas porque primero no
tenemos como responder a ese número, ni lejos, le va representar al sistema una amenaza grande,
que va a ser,aquí estoy. yo no sé si por la plata baila el perro honestamente, quisiera tener un
grupo social suficientemente cohesionado seguro cuidado consciente de poder decirle a un
comprador de este tamaño, no tengo para ti no soy tu vendedor y a veces siento que las
comunidades, o sobre todo organizaciones comunitarias quieren el gran comprador, pero cuando
usted hace no sé, artesanías en el Valle, y llegan y le dicen un conteiner de artesanías ahí es
donde se caen las comunidades, porque no tienen cómo hacerlo, y como no somos buenos
hablando entre comunidades, peor todavía, la solución para cuando me llegue un comprador de
ese calibre que esta vuelta a la esquina, porque están, hay una crisis de suministro de café en el
mundo, entonces ese comprador puede existir, después, ya Hola amigos Colombia queremos
comprarles tantas cargas y nosotros por bien que nos vaya 80 cargas, 90 cargas y que me digan
quiero comprar 2 mil cargas, qué tengo que ser yo salir rápidamente a conectarme con una red
que no tengo en este momento y necesito establecer y necesito para poder decirles qué pasa si, su
sello confianza, yo sé que les orgánico yo sé que sí pero yo sé que es agroecológico y no orgánico
yo sé que él tiene creo mi red y ya puedo decir si apareciera, sumando a todos podemos tener mil
cargas y en este momento no podemos hacerlo, y no podemos hacerlo y es una amenaza en la
medida no de DOFA ni esas cosas, amenazas que a nivel sistémico suena tan interesante que a
semejante escala el negocio sale y que nosotros la rechazamos nosotros por no saber que hacer
con semejante escala, pero eso no es un drama nuestro, es el drama de todo emprendimiento y es
cuando recibe fondeo grande y deja de hacer un garaje 5 gatos y se vuelve un negocio de 80
personas, ahí la mayoría de organizaciones tiene una crisis de identidad cultural durísima porque
la escala de la inyección de capital es tan grande que los propósitos superiores se rompen porque
entro plata entonces, no es que no quiera plata, yo quiero que haya todo el bienestar porque son
mis amigos y quiero verlos sanos, quiero verlos viejos y seguros, pero torear la escala es un tema
muy bravo para cualquier comunidad porque las escalas son escalar un proyecto, es tentativo, es
el coco, el diablo, por eso hay que tener mucho cuidado con lo que sea, porque pues yo quisiera
ser parte del mercado internacional café, amigo sostener eso es una vuelta y eso hay gente que
sufre y se estresa y empiezan compremos cualquier café exportemos y ahí se pierde el propósito
nosotros no queremos cualquier café, queremos un café que haya sido de manera consciente, bajo
sombra, cuidando la montaña donde el agua sea un privilegio, ese es el propósito de esta
organización, no todo el mundo cultiva así, no todo el mundo, entonces satisfacer un mercado y
poner en juegos los valores y los principios de un colectivo es el riesgo mas grande que tenemos.
JR don Juan antes que nada ya para cerrar ya esa sesión, estamos muy agradecidos por su tiempo,
por todas las enseñanzas, creo que ha sido bastante impresionante la información que hemos
obtenido, bastante agradable también la forma en la que usted nos cuenta, creo que también hay
un enamoramiento por ese trabajo y para nosotros es muy valioso poder expresar esta
información que usted nos ha mostrado en nuestro trabajo de grado, que este es el objetivo final
de este encuentro. Quisiéramos que usted nos comentara algo adicional que deseara destacar, que
depronto se nos haya escapado para cerrar esta maravillosa entrevista que, en el día de hoy, algo
que usted nos quisiera comentar y que quiera pronto destacar no sé si del trabajo colaborativo, del
trabajo propiamente el café, de trabajo social que llevan y que usted quisiera entregarnos como
cierre esta sesión.
JD creo que lo único que me queda por fuera es que y la velocidad de respuesta de lo legal
siempre es más lenta de lo que pasa en lo social, siempre, y eso a súmele lo educativo, las
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universidades están por allá en 1996 más o menos y el plan está en el 2020, entonces tienen,
todos tenemos una brecha de tiempo entre lo que está pasando, lo que se legisla y lo que sea
enseña siempre, ese hueco siempre habrá una brecha durísima, tristemente lo que se enseña, ni les
quiero decir lo que opino de la educación publica, pero pues hay unos huecos grandes, entonces a
nivel social que está pasando en colectivos como el nuestro, que yo quiero meter a los niños en la
Junta directiva, crear una Junta directiva de niños, es imposible, y yo digo pero ¿no todas las
empresas dicen por el futuro de nuestros hijos?, ¿dónde están los chinos?, no hacen parte de una
junta directiva, ¿por qué no puedo ver un niño en una junta directiva?, yo no sé si se han hecho
esta pregunta pero yo me la hice, tan pronto me la hice , como que interesante, si estos pelaos no
queremos que se vayan del campo, que dejen la vida rural y campesina por todas las tentaciones
que hay, una ellas vivir de manera justa, solo con eso yo me merezco una vida mejor ya un chino
quiere irse del campo, ahí les dejo la perla, para que eso no pase yo que debo hacer, debo crear un
contexto de bienestar social para que el niño diga ¿para qué me voy Bucaramanga? ¿a que me
voy a Santa Marta?, qué apropósitos son los lugares tradicionales a los que se va la gente de
Barichara, Barranquilla, Santa Marta, la costa más cerca que Bogotá, el clima, por todo, es que el
cañón del Chicamocha es un cañón muy bravo, es una obra de la naturaleza absolutamente
hermosa pero parte a esta región en dos y nosotros estamos separados de los demás por una cara
montañosa muy brava, entonces nosotros estamos aislados, aislados de muchas cosas, pues se van
para la costa y tal, si yo pudiera presentarle a niños de la región El panorama de aquí vas a tener
una plataforma para que puedas tener un bienestar aprendizaje desarrollo personal y además estar
cerca de los que amas, yo me muero tranquilo y esa plataforma la legislación ni siquiera la tienen
la cabeza, Dios mío pero dónde están parados, salen a decir un pobre “pelao” en décimo grado
“emprendimiento, emprendimiento, monta tu empresa, emprendimiento” dígale eso desde niño
pero con la realidad de que tú si lo puedes hacer, porque no lo pueden hacer porque la ley
colombiana de manera poética dice “los niños no los queremos trabajando los queremos en un
salón de clases” ¿Cuál? ¿Qué calidad de salón de clases le están dando? Uno rotos, déjenlos
trabajar, no porque crea que el trabajo infantil sea el camino, necesitan tener experiencia, debe
haber para el empleador la posibilidad de decirle voy a emplear a jóvenes para que tengan en mi
espacio, una mentoría, póngales una legislación, haga un marco, eso ya está inventado, eso no es
mío, en Estados Unidos un niño desde los 14 años puede trabajar, cajero, repartiendo cosas y
tiene un sistema que los protegen porque creen que el trabajo el mérito es lo que lo saca adelante
una cultura basada en meritocracia y la nuestra no, la nuestra está basada en cunacracia, naciste
en lugar que era tienes todos estos privilegios, no naciste en el lugar que era, estas llevado y no
tienes cómo salir porque cuando estás en ese lugar y quieres trabajar, no niño no puede trabajar
los niños deben estar en casa estudiando y aprendiendo, ¿aprendiendo que? los colegios de
pésimo nivel en casas donde hay miseria y hambre, la legislación es una locura, en serio no
entiendo por qué digo fue pensado para Suiza, pensado para Bélgica, pero nuestra realidad es
hay niños que necesitan trabajar para poder tener un sustento, deles una legislación que los
protege menos horas de trabajo, un salario justo y sobre todo un modelo de aprendizaje basado en
mentoría y de tengo un mentor un tutor que lo lleva a algún lado, entonces yo si quisiera tener a
los niños en la Junta directiva, y créanme he investigadio el tema, he estudiado el tema, y no se
puede, entonces digo bueno entonces seguiremos con este vacío entre la realidad va a una
velocidad, innovación social va a una velocidad y estamos volando, las cosas que estamos
haciendo aquí están a una velocidad interesantísima, pues monedas, monedas locales y de dónde
sacamos el software para moneda local una gente por allá en Finlandia se montó una plataforma
para eso, Colombia cero innovación en ese sentido. Entonces todo lo que vemos nosotros es lo
que estamos haciendo nosotros es aprendiendo otras regiones de otras culturas tratamos de poner
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en práctica y tenemos una legislación que va muy atrás, tratamos de llevar un colegio y
adoptamos un sistema educativo que están más atrás todavía, entonces a mí me toca estar
haciendo un vaso comunicante que no existe para que los niños de mis familias que están
asociadas digan yo me quiero quedar, esa es mi meta. yo tengo una hija yo no creo que se quiera
quedar en Barichara porque su mundo es otro, si pudiera ofrecerle a ella aquí seguridad,
bienestar, crecimiento personal, profesional, me encantaría que se quedara, no creo que lo haga,
pero trate de que lo hiciera, no se quedan porque las empresas no tienen como ofrecerles ese tipo
de cosas porque no está el sistema completo pensado para ellos y entonces el debate de ¿qué va a
pasar con la regeneración en el campo?, no tengo ni idea, maquinas supongo, porque en este
momentos son viejitos los que están trabajando en el campo, sus hijos no están entonces ¿cómo
los traemos? con una oferta de valor ¿cuál? hay que diseñar y estamos en ese ejercicio.
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JR: Nuevamente buenas tardes señora Marcela, y pues bueno, queremos saber un poco acerca de
su historia dentro de la organización, ¿que funciones usted realiza?, que de pronto nos comentara
su experiencia dentro de la organización.
ML: Bueno pues, mi nombre es Gloria Marcela Lopez Montañés, hago parte de la asociación
Asomucao, una asociación que fue creada desde el 2014 ya legalmente. Antes nosotros veníamos
trabajando desde el 2010 con grupos asociativos. Nos decidimos iniciar desde el 2014, estamos
funcionando legalmente ya como asociación.
Mi experiencia, les comento, es muy bonito entrar en un grupo asociativo, ya que se mira mucho
la calidad humana que tiene la gente. La necesidad también de hacer esas asociaciones de un
motivo otro es porque vemos que las mujeres son como una segunda parte en el hogar. Sí,
entonces ¿nosotros que queremos con esta asociación? o con muchas asociaciones y sus están
formando, Queremos que la mujer sea el principal motor de la economía cafetera.
Sí es bien sabido en este tiempo la mujer ha tomado una fuerte decisión en tomar esas decisiones
como de hacer una asociación y de mirar más allá, de saber qué es lo que queremos, de saber que
necesitamos realmente. También las asociaciones, es muy importante porque nos mejoran la
calidad de vida nos dan charlas, nos dan capacitaciones sobre cómo manejar nuestra economía,
focalizando en un futuro, no quedándonos en el hoy, sino mirándonos más allá, entonces eso es lo
que la asociación en parte ha como creado esa, como ese énfasis. Y mi experiencia ha sido muy
bonita porque yo inicie con 500 plantas de café y ahorita ya tengo más de 5000 plantas. Entonces
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es muy bonito crear poco a poco su economía cafetera o su empresa cafetera, que en este caso es
nuestra empresa la que estamos manejando.
JR: Ok comprendo, una pregunta, cuando tuvimos la oportunidad de hacerle la entrevista a la
señora Rosalba, ella nos comentó algo de la fecha de cuando se originó la organización, pero no
nos quedó muy claro. ¿Usted de pronto nos podría confirmar esa fecha de cuando se originó esta
organización?
ML: Bueno pues nosotros venimos trabajando como le venía contando como grupos de
amistades desde el 2010. Esos grupos de amistad se reunían por veredas y cada vereda se reunía
con la otra vereda y así, Entonces creíamos y necesitábamos, ósea vimos la necesidad de formarla
legalmente porque, si bien sabemos, una empresa pues no está legalmente constituida pues, una
organización no puede hacer nada, entonces nosotros necesitábamos recursos. Entonces ya
legalmente constituida, tomábamos la decisión de legalizarla en el año 2014, exactamente el 19
de marzo del 2014.
JR: Ok muchas gracias
CV: Señora marcela una pregunta, ¿porque solo mujeres? que las llevo, igual a lo que usted nos
mencionaba inicialmente que dice que la mujer a veces queda en un segundo plano, y que es
como darle esa relevancia, pero más allá a eso ¿hay algo de fondo del porque solamente mujeres?
ML: Bueno pues acá en Ocamonte, hay otra organización que se llama APCO que también es
una organización cafetera, en esa organización hay hombres y mujeres, y nosotros veíamos que
es muy difícil con hombres y mujeres en cierta parte. Entonces… y ¿por qué mujeres?, nosotros
tomamos la decisión de solo mujeres porque habían mujeres que no tenían cedula cafetera, que
no pertenecían a algún gremio, siempre era el hombre, el hombre, entonces muchas veces, hay
casos en donde los predios la mujer adquiere por decir algo cuando es herencia, la mujer puede
obtener un pedacito de tierra, y esas mujeres no las estaban haciendo participe en ninguna
organización. Entonces, como nosotros dijimos, todas las organizaciones, ósea todas las cedulas
cafeteras o tarjetas cafeteras, siempre eran hombres, entonces nosotras dijimos, démosles la
oportunidad a la mujer de que salga de ese segundo plano de que esta en su empresa cafetera, y
entonces démosle más importancia a la mujer e impulsémosla a que la mujer se sienta más
valorada. Entonces eso ha sido muy positivo y muy relevante porque las mujeres veían que sí,
que estaban como alejadas, que nadie las tenía en cuenta, y ya con esa organización ya se escucha
el nombre de las mujeres cafeteras, entonces es un orgullo para ellas decir “nosotras también
somos importantes”, entonces era como darles ese pasito y esa oportunidad de que ellas se
sintieran también importantes.
CV: Que bueno me parece también una labor muy bonita. Yo también mencionaba ahorita que
ustedes reciben capacitaciones, charlas… usted nos podría comentar un poco el proceso de
asociación, de cada mujer. Digamos que una mujer está allí, ve su asociación y dice yo quiero ser
partícipe de ella, ¿que debo hacer?, ¿cuáles son esos requisitos que debo tener?, y ¿que beneficios
reciben en este caso, cuando ya son asociados, si ese beneficio se transfiere a sus familias?. ¿Cuál
es el cambio dentro de ese proceso de estar dentro de esa organización?
ML: Bueno pues, las mujeres tienen que necesariamente tener cedula o tarjeta cafetera, ese es el
primer requisito para entrar a la asociación, y ya le explico el porqué de tener cedula o tarjeta
cafetera.
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Inicialmente nosotros, los requisitos son tener el SISBEN, tener la cedula cafetera o tarjeta
cafetera, y tener esas ganas de participar en la asociación, como ese sentido de pertenencia. Las
mujeres presentan una carta cuando es la asamblea general. Todas las mujeres en la asamblea
general son las que deciden el ingreso de las personas con un costo adicional de lo normal, es un
costo bajo. Esas personas ingresan, en el primer año toman inicialmente desde que se les da la
oportunidad de ingresar a la asociación empiezan a formar parte de la misma asociación.
Nosotros por medio del comité de cafeteros, del comité de cafeteros departamental que ha sido
nuestro angelito de la guarda por llamarlo así, porque es el que mas nos ha colaborado, es el que
nos tiene en cuenta para proyectos, para la sostenibilidad de nuestro café y es el que nos tienen en
cuenta en capacitaciones en mejorar la calidad de nuestro café, que es lo que nosotras estamos
ahorita focalizadas como asociación y como gremios cafeteros. Ahí también se reciben, en
asociaciones se reciben charlas de calidad humana, charlas de transformar el producto en café.
Esa transformación del producto, no solamente en café, sino en galletas, en sabajon, iniciamos un
maravilloso proyecto de hacer bocadillos, de hacer galletas, eso, por una parte, por otra parte,
vienen las capacitaciones, lo que le comentaba la calidad de café, como iniciar a sembrar una
matica de café desde el punto de inicio de crear la chapolita, hasta el punto de ya de sembrarla en
terrenos. De ahí en adelante tienen capacitaciones en cuestión de la fertilización, darle entender a
las mujeres, que es importante hacer el análisis de suelos, todo el proceso desde que se inicia a
germinar la chapolita, hasta ya el punto de entregar la cooperativa que nosotros lo entregamos es
café pergamino seco. Entonces todas esas capacitaciones van charla al mejoramiento de la
calidad del producto. Nos han capacitado también en como sacar la mejor calidad en cuestión del
lavado y el secado, porque es una transformación muy diferente, entonces esas son capacitaciones
que la organización recibe. La asociación también en cuestión de la alcaldía municipal cuando
hay proyectos pues nos tienen en cuenta. No es mucho, siempre en la asociación hay que tocar
muchas puertas porque una asociación le paran a uno mucho cuidado y mas si es de mujeres.
Entonces hemos tocado muchas puertas para poder recibir proyectos. Como te venia contando,
siempre nosotros vamos de la mano el comité departamental de cafeteros, convenio con la
alcaldía, recibimos proyectos, hace poco recibimos un proyecto de fertilización, que nos dan
abonos para fertilizar nuestros cafetales, también la condición que las asociadas tienen que tener
es cuando el café ya termine su periodo de los 8 años, hay que soquearlo, incentivarlas a no dejar
cafetales viejos, sino a renovarlos.
Y se benefician de proyectos, pero todos los proyectos debidamente focalizados, a mejorar la
calidad de nuestro producto como tal. El comité municipal también nos ha tenido en cuenta con
agro (inaudible 11:50) con beneficiaderos ecológicos, también un proyecto de la gobernación de
Santander con el comité departamental, que escogieron a varias asociadas para hacer
beneficiaderos ecológicos. Entonces, no han sido muchos los proyectos que hemos podido sacar
como asociación, pero si agradeciéndoles mucho al comite departamental, y a nuestra presidenta
Rosalba Castillo de López que ha sido también un motor fundamental para nuestra asociación,
como te digo, por ser asociación de mujeres, nos ha sido muy difícil porque no nos colaboran
igual, pero no nos cansamos de tocar puertas, y pues los beneficios que tienen las asociadas son
los proyectos, todos van focalizados como te decía, a mejorar la calidad de nuestro producto.
CV: Muy bien señora Marcela, pero entrando un poco más allá esos beneficios, como usted nos
dicen que pues se enfocan mucho en el mejoramiento del café, de pronto los beneficios se
trasladan en algún momento a las familias, a los hijos, de pronto hay beneficios para estudios,
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para vivienda, algo que les permita manejar temas de recreación, o de pronto esos temas no están
como tan blindados a la asociación.
ML: Bueno, como tal lo que yo te venia contando, ósea por ser asociación de mujeres es pocos
los recursos que nos entran y que nos colaboran. Nosotros tratamos de sacar un proyecto para
mejoramiento de vivienda pero eso se requiere de bastantes recursos entonces siempre nos dicen,
no, no porque es mucho entonces pero nosotros en ese sentido que tratamos de hacer, por decir,
media platica que entra o media platica que llegue a un proyecto o algo, por decir algo, en los
beneficiaderos ecológicos, pues se arregla un poco la infraestructura de esos beneficiaderos
entonces pues ahí entra un poquito el mejoramiento de vivienda, pero como tal al mejoramiento
de vivienda no hemos podido llegar. Esa es la idea, mejorar la calidad de vida de nuestras
asociadas, la hemos venido mejorando, pero en la parte productiva. En la parte recreativa de los
hijos y de tenerlos en cuenta a ellos más que todo ha sido capacitaciones de las mismas asociadas
de como proveer nosotros, también llevar a focalizar a nuestros hijos que es la parte de relevo
generacional que también estamos trabajando, es como focalizar a nuestros hijos desde pequeños
a focalizarlos en el producto del café, porque si bien sabemos ahorita un niño no quiere trabajar
en el campo, se aburre, se cansa, entonces quieren experimentar otras cosas, entonces nosotros
estamos también agarrando ese punto pero entonces, ósea ya es un relevo generacional que
estamos trabajando con nuestros hijos. Inclusive, cuando hay jornadas de trabajo o cuando hay
jornadas de… nosotros hacemos semilleros, entonces los llevamos a ellos para vayan ir
aprendiendo también ese proceso, entonces en esa parte nosotros hemos tratado en enfocarlos a
ellos y es como la parte en la que nosotras las asociadas le podemos colaborar como en ese
sentido.
CV: Ok, usted de pronto nos podría como para ya dejar cerradito el tema de los asociados, nos
podría confirmar ¿cuántos asociados están en este momento?
ML: Si bueno, nosotros obviamente cada asociación trabaja por medio de estatutos cuando se
inició esa asociación entramos con 99 asociadas, ahorita tenemos alrededor de 87 asociadas
porque siempre se presentan… ósea hay que tener en la asociación… tenemos estatutos y hay que
seguirlos, y hay gente que no cumple, entonces esa gente que no cumple hay tiene su tramite
especial, entonces hay que… en el momento contamos con 87 asociadas.
CV: De pronto señora Marcela es posible que usted nos aclare, esos estatutos ¿habría posibilidad
que nosotros los conociéramos? Yo me imagino que son un poco densos. Habría posibilidad de
que nosotros tuviéramos acceso a ellos, o eso ya es una información muy restringida.
ML: Pues la verdad es que eso ya es como información ya… pues ahí ya tocaría comentarle a la
presidenta pues porque todo documento que salga de la asociación, siempre hay que consultarlo
con la junta directiva, pues por que ya son cosas como de la asociación.
Tocaría consultarlo., siempre que se requieren papeles de la asociación, siempre se consulta con
la junta directiva.
CV: Ok, esas salidas que ustedes han tenido de asociadas les ha afectado de alguna manera en
general en la asociación. ¿Se han visto afectados por esas salidas?
ML: No porque siempre quieren llegar más asociados, ósea cuando sale un proyecto y cuando se
escucha la asociación de mujeres de Asomucao, vendió café, tanta cantidad a muy buen precio o
tienen un incentivo por ser mujeres cafeteras entonces se incentivan y quieren hacer partícipes de
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la asociación, pero como te dije en un principio, el problema de que muchas veces las mujeres no
puedan acceder es que por la cedula o tarjeta cafetera, los terrenos no están a nombre de ellas.
Entonces a no estar a nombre de ellas pues no acceden a la tarjeta ni cedula cafetera que es
requisito indispensable para la asociación, como tal no vemos que estemos afectadas por algún
retiro de ellas porque igual unos siempre trabajan para mejorar y a bien de la misma asociación.
CV: Usted nos podría ampliar un poco mas el significado de esa cedula o tarjeta cafetera. ¿Cómo
se maneja?, ¿Cómo se adquiere?, ¿Por qué todas no lo pueden adquirir?, o si es un trámite muy
complicado.
ML: No el trámite es muy fácil, lo que pasa es que la parte, digámoslo así… suena feo, pero
digámoslo así… La parte del machismo en Santander y de pronto en toda Colombia, hay
mucho… entonces te comento así por encimita, porque detalles como tal no los tengo, pero te
comento por encimita lo que yo tengo conocimiento.
Cuando tienes un terreno a nombre tuyo, o a nombre de tu esposo, se siembra café, para obtener
la tarjeta cafetera, puedes sembrar de 500 matas en adelante. Si ya tienes 500 matas uno llama al
comité municipal o al extensionista de la zona, vienen y le revisan el café. El predio debe estar a
nombre de la persona para poderlo registrar en SICA, para poder obtener la tarjeta o cedula
cafetera, si la finca no esta a nombre de ella, el marido, el papá o la persona que este a nombre
del terreno puede hacerle un contrato a esa persona para que acceda a la tarjeta cafetera o cedula
cafetera.
Entonces pues el trámite no es difícil como tal por que inclusive los nuevos estatutos de la
federación nacional de cafeteros nos han dado esa oportunidad… de ya no poder contar… no
puedes tener predio que sea suyo solamente se puede también con un contrato de arrendamiento o
permutarlo, entonces no es un trámite tan difícil, sino que es lo que le decía, ósea a veces el
machismo nos impide a algunas mujeres que de pronto del ceda el terreno el hombre le ceda el
terreno a la mujer para que ella pueda participar. La persona que tiene cedula o tarjeta cafetera
necesariamente tiene que estar registrada en el SICA entonces por eso necesariamente el terreno
tiene que estar a nombre de la persona que saca la tarjeta o cedula cafetera.
los beneficios son muy buenos, se benefician cuando son las compras de café, sumercé puede
consignar la plata en la tarjeta cafetera o cedula cafetera, para comprar ahorita si nosotros
queremos que los recursos nos lleguen, recursos que de pronto del Estado como gremio cafetero
nos pueden llegar a la tarjeta cafetera, yo lo veo, esa parte es muy buena porque hay beneficios
buenos, también cuando uno compra fertilizantes en la cooperativa de caficultores también
rebajan un poquito como ese costo.
JR: Tengo una pregunta en cuanto a digamos, tienen o toman las decisiones dentro de la
organización, también quisiéramos saber cómo está conformada, es decir asumen roles, como
toman las decisiones, digamos de quien hace las funciones de secretaria o que otras funciones hay
dentro de la organización y cada cuanto se reúnen dentro de la organización para tomar las
decisiones.
ML: Bueno pues tenemos varios roles, como te venía diciendo nosotros fuimos creados por
medio de unos estatutos que son los que nos rigen como asociación, esos estatutos es la junta
directiva, la junta directiva está conformada por presidente, vicepresidente, secretaria, un
tesorero, un revisor fiscal y cinco comités, es el comité de salud, el comité de proyectos, el
comité ambiental, el comité de relaciones humanas y bueno ahorita no me acuerdo de los otros
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dos comités y también eso como de la junta directiva como tal, adicional nosotros en nuestro
municipios somos 21 veredas, pero de esas 21 la asociación está localizada en 11 veredas,
entonces como las veredas son muy extensas por la parte de pronto de avisarles una reunión o
algo entonces nosotros creamos lideres veredales, cada líder se hace cargo de su grupito, entonces
un ejemplo, nosotros les avisamos por forma radial, ya ahorita por forma telefónica porque a
veces el internet no nos facilita mucho para por medio de whatsapp y todo eso, entonces nosotros
llamamos a las líderes y ellas les avisan a las de la vereda y medios radiales y ahí se llaman para
hacer las reuniones, reuniones de líderes nosotros las hacemos dependiendo que tema se quiere
tratar o qué necesidad entro a la asociación o que caso nuevo entro a la asociación o bueno a
Doña Rosalba la llaman mucho para capacitaciones, bueno hay tal capacitación se llaman las
líderes y con la junta directiva se determina hacemos la capacitación, cuando, esa parte, reuniones
de líderes nos estamos reuniendo cada dos meses y junta directiva cada dos meses y ya para el
cambio de junta directiva se hace en la asamblea que es anual, nosotros la hacemos por lo general
el mes de marzo, entonces cada año en los estatutos hay una parte que dice que la junta directiva
se cambia cada cuatro años, entonces en periodos de cada cuatro años se cambia la junta
directiva.
JR: Y existe reelección de esa junta directiva, o sea existe la posibilidad de escoger esa misma
persona, o sea no están restringidos en ello.
ML: Si señor, hay un punto donde puede reelegirse, pero solamente se puede reelegir una sola
vez.
JR: Comprendo, otra pregunta, tienen rangos de subordinación, es decir una persona que esté en
un puesto mayor a la otra y le da indicaciones o cuando ustedes toman la decisión lo hacen en
conjunto, es decir cada asociada tiene un voz y voto dentro de las tareas, las funciones que
realizan.
ML: Si señor, claro, obviamente si y eso es lo bonito de nuestra presidenta que ella siempre nos
ha enfocado en eso, o sea obviamente hay de pronto unas personas que tienen más interés en la
asociación que saben un poquito más del tema, también porque el comité departamental nos han
llevado a giras o escogen personas para darles charlas especiales y llevarlas a grupos
departamentales, entonces uno tiene como un poquito más de conocimiento de pronto que las
otras, uno que hace, todos en la reunión tomamos voz y voto de lo que se va a hacer, nunca, por
ser un ejemplo que sea la presidenta que tome las decisiones, no, nunca se ha llegado a eso,
siempre le avisan a ella pero ella le avisa a la secretaria y la secretaria convoca la reunión,
siempre dice convóqueme una reunión, convocamos reunión y todas en esa reunión tienen voz y
voto y se organiza que se va a hacer y se decide entre todas.
JR: Comprendo muy interesante el funcionamiento de la organización, si digamos estuviera en
sus manos o en su percepción que le gustaría mejorar digamos en diferentes aspectos de la
reunión, de pronto la toma de decisiones o que le gustaría a usted ver un cambio a nivel
tecnológico o a nivel de diferentes factores, que usted dijera esto le haría falta o me gustaría que
esto estuviera dentro de nuestro grupo.
ML: Si, pues la verdad, yo siempre he visto y ahorita por las ventas ultimas de café, he visto la
necesidad y de pronto seria lo único que le cambiaria a la asociación es crear una charla o no sé
qué todas las asociadas tengan una clasecita tecnológica si bien es sabido ahorita todo se mueve a
raíz de un computador o a raíz de un teléfono, entonces esa parte a la asociación le hace mucha
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falta, que las asociadas tengan conocimiento de cómo se maneja un computador, cuales son los
programas que se necesitan, saber realizarlos, eso se necesita en la asociación y abrir la página
web pero que se le haga más seguimiento o sea como tal la página esta pero entonces no veo
como ese seguimiento, entonces si me gustaría hacerle como un seguimiento y poner más
cuidado en esa partecita.
JR: Una pregunta adicional, ya lo que refiere al proceso de comercialización del café, ustedes
digamos solo venden para la región, venden a nivel nacional, ya hay café de exportación y de ser
así a que países han exportado y si es que lo han hecho, no sé.
ML: Bueno, nosotros ya estamos comercializando el café, lo estamos comercializando por medio
de la Federación Nacional de Cafeteros, hace dos años se vendió un contenedor que fue para el
comercio exterior, pero como tal solo el de mujeres no, lo que pasa es que la Federación hace la
iniciativa este año vamos a mandar un contenedor de solo café de mujeres cafeteras pero entonces
a nivel departamental entonces se reúnen en todos los municipios donde hay asociaciones de
mujeres cafeteras y se reúne el contenedor pero de todas las mujeres cafeteras de Santander,
entonces si hemos exportado pero en conjunto a nivel departamental, como tal, solitas, solitas,
no. Inclusive nosotras tuvimos una edición especial de nuestro café Asomucao en Juan Valdez
eso si lo hemos hecho aquí a nivel nacional pero como tal exportación nosotras solitas, que suene
solo Asomucao, no, a nivel de Santander si, para todas las mujeres cafeteras de Santander venden
su contenedor al exterior.
JR: Otra pregunta respecto a la situación actual, digamos al tema del Covid y ante toda esta
situación de pandemia como se han visto afectadas ustedes, les ha generado algún problema o por
el contrario han logrado sostener digamos sus familias, o han hecho alguna reunión o una forma
de trabajo para sostener las familias que hacen parte de la asociación.
ML: Bueno ahorita es un tema terrible y complicado, la verdad que este Covid 19 nos tiene
afectados, principalmente la parte agrícola, ay bendito sea Dios, o sea el gobierno nacional dice
que está apoyando al campo, pero eso es mentiras, porque si bien nosotros sabemos, lo hablo
solamente gremio cafetero, nosotros como organización hemos tocado puertas ahorita, en la
alcaldía, en la gobernación, nuestro gerente de la cooperativa también está tocando puertas para
que nos ayuden al gremio cafetero, porque es que la verdad nosotros como gremio cafetero no
hemos tenido ninguna opción, ninguna ayuda por parte del gobierno, nuestro gerente nacional de
la Federación de Cafeteros si es consciente de la terrible situación que están pasando los cafeteros
y ellos si están dando un auxilio a la cedula cafetera les está llegando un auxilio a aquellas
personas que no estén en ningún proyecto social, él sí, pero como tal el gobierno no nos ha
colaborado para nada, inclusive nos elevó los insumos, nos ha elevado los insumos terrible ya un
bulto de abono se tiene que conseguir en $100.000 pesos cuando antes se conseguía en $70.000
pesos, entonces si nos hemos visto afectadas terrible, terrible y más ahorita que se empieza la
cosecha, a mediados de septiembre iniciamos cosecha y la verdad es que recolectores no nos van
a dejar traer por este motivo, entonces si claro, el tema de covid 19 nos afecta mucho, como
organización más porque nosotros siempre nos reunimos por lo menos cada dos meses, hacíamos
nuestras reuniones, ahorita en este tiempo sin el covid 19 ya estaríamos organizando el tema de
comercialización con el comité departamental, entonces si claro nos han afectado mucho, pero
como ayudas como tal al gremio cafetero por parte del gobierno no ha sido la primera que las he
visto, me da tristeza y a veces digo el gobierno no se enfoca en el campo y me da tristeza eso
porque uno que vive acá uno sabe la realidad, sabe cómo le toca y pues ahorita yo tengo una
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respectiva no sé si de pronto pueda ser bien o estoy mal pero yo veo que en este proceso en el que
estamos el campo ha sido el principal motor de productividad para el gobierno digámoslo así para
todas las ciudades y es el que más tienen olvidadito y pues nosotros nos estamos ahorita
sosteniendo con lo que tenemos con lo poquito o mucho de ayudas que como organización hemos
podido que tocar puertas porque ha sido muy difícil hemos tocado pero ninguna nos abre, con lo
que tenemos en nuestra empresa cafetera y nuestra finquita.
JR: Les ha tocado sembrar de otras cosechas, de pronto para sostenerse durante este tiempo
ML: Claro, claro, sí. Hemos sembrado ya cosechas de maíz, de frijol, de yuca, de plátano,
entonces hemos recurrido a las demás cosechas para poder sostenernos.
JR: y antes del covid ya tenían sembradíos de otras cosechas o esto lo están haciendo por la
temporada del covid.
ML: No pues la verdad nosotros acá como organización también nos enfocamos mucho a las
asociadas en esa parte de que, inclusive por medio de la presidenta sacó un proyecto de huertas
caseras antes del covid, no, nosotros venimos trabajando y enfocando a las asociadas en que no
solamente si el café es importante, pero es que el café nos da para cada año que no hay que no
hay que descuidarlo si, o sea hemos mentalizado a las asociadas para que no descuidemos el café
pero no solamente dependamos del café, sino que hagamos otros cultivos transitorios por decir
algo en este caso no nos veamos afectadas, entonces antes del covid nosotros habíamos enfocado
como con las asociadas en huertas caseras, en sembrar otros cultivos transitorios para que no solo
uno dependa del café, inclusive el campo tiene muchas ventajas que en la tierra donde nosotros
contamos tenemos un clima muy agradable donde se pueden hacer varios cultivos, entonces, sino
que muchas veces recurrimos a la compra, me voy a comprar, me voy a comprar, pero sabiendo
que nosotros podemos cultivarlos, entonces antes del covid si habíamos hecho inclusive como le
comentaba las huertas caseras e íbamos para un proyecto de pollas ponedoras, pero bueno, se
quedó en veremos por lo del covid, entonces toco aplazarlo pero si claro nosotros trabajamos
cultivos transitorios, antes y ahorita pues sí que más, estamos cultivando de todo.
CV: Sra. Marcela una pregunta, si usted tuviera de pronto que mirar en retrospectiva, ver lo que
han ustedes pues creado, como han podido surgir ya con todas esas cosas que usted nos ha ido
como comentando, es posible que usted de pronto nos pueda dar un panorama de cómo ha sido el
impacto de la asociación dentro de la región, dentro de la comunidad.
ML: Bueno al principio de la asociación fue duro para que le cuento, tenerle paciencia a noventa
mujeres no es fácil, una organización de solo mujeres no es fácil, ¿Por qué?, porque unas piensan
de una manera, otras piensan de otra manera, hay la persona que entra a la asociación solamente
pal que me dan, que me dan, pero yo no pongo, entonces, los dos primeros años fueron un
poquito difíciles como organización para poderlas enfocar en el tema que queríamos, en el tema
que fue creada la asociación y para que fue creada, al principio como te venia contando, ¡ay! el
machismo en Colombia es bárbaro, “esas mujeres no van a hacer nada, no son capaces, se van
solo a chismosear, esas reuniones no les va a servir para nada”, esos eran comentarios, entonces,
fue triste el inicio, pero yo siempre he dicho que nosotras tenemos una sangre de heroínas acá en
Santander, entonces nosotras decíamos si nos dejamos vencer las líderes, entonces que va a ser de
esta organización, entonces nos inyectamos como esa chispita de fuerza, de querer hacer las cosas
porque, esto también es de querer hacerlas y empezamos a tocar puertas así nos dijeran lo que nos
dijeran, entonces a pesar de que algunos proyectos ya estaban para la asociación no nos los
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entregaban, se fueron para otros destinos, no nos importaba eso, seguimos, seguimos, seguimos e
inclusive nuestra presidenta Rosalba Castillo de López ha sido también y forma un papel
fundamental en nuestra organización porque ella es la que ha impulsado a que las asociadas
tengan ese enfoque en el yo poder, yo quiero y también ha impulsado mucho los proyectos que
hemos logrado sacar por medio del comité departamental, esa es una fuentecita muy principal que
tenemos en la organización.
Bueno también, al principio como te dije es difícil cuando salió el primer proyecto que fue quien
nos dio ese alce a nivel de Santander, se tenía que mandar un contenedor para el exterior y
ocamonte, Asomucao fue quien más kilos vendió en ese entonces, por este motivo Juan Valdez le
dio un reconocimiento y una edición especial a Asomucao por las ventas y porque fue de
excelente calidad entonces ese café salió por medio de comunicaciones, y decían “ la asociación
de mujeres cafeteras de ocamonte salió en tal cosas uy!!” entonces esas perspectiva de que si
pudieron hacer las cosas entonces yo digo que ese fue como nuestro primer triunfo que tuvimos
como asociación porque como les venía diciendo al principio todo fue fracasos, ese fue el triunfo
más bonito que tuvimos, y de ahí para acá empiezan las mujeres que quieren ser parte de la
organización pero como en toda organización hay cosas que no todo el mundo no quiere aportar,
porque solo quieren “que me van a dar” ya empezaron proyectos entonces ya la gente de la región
empezó a creer más en la asociación y empezó a creer de que si se puede, de que las mujeres
solas si pueden hacer una organización a pesar de que hayan conflictos, pero siempre hemos
sabido llegar a una forma de arreglo una forma de dialogo entonces no ha sido fácil pero tampoco
difícil, también las mujeres se han capacitado en esa parte, en la parte social, humana, en la
relación entre asociadas, ya ahorita el relevo y la mirada que tenemos como en la región ya es
diferente a como se inició la verdad.
CV: Qué bueno y qué experiencia tan bonita y de paso pues felicitarlas porque obviamente me
imagino que eso es muy gratificante poder y como ese reconocimiento que ustedes obtuvieron
por el buen trabajo que han venido desempeñando. Marcela una pregunta más ¿ustedes tienen
alguna clase de relación con otras asociaciones, con otras organizaciones, dentro de la de la
comunidad?
ML: pues acá cómo te dije en un principio, acá en Ocamonte hay dos asociaciones del gremio
cafetero, que es APCO y Asomucao, pero cada asociación se enfoca solamente en su asociación,
bueno en temas que ya competen a nivel de municipio si nos unimos las dos asociaciones, de
pronto a mejorar la calidad cafetera municipal, ya entramos las dos asociaciones con comité
municipal que también es muy importante que ese también es como un lacito que tenemos de la
mano, que vamos todos cogidos de la mano para poder llegar al objetivo que queremos. Pero
como tal relación, siempre nos hemos respetado como mi organización esta así, entonces de
pronto cositas que veamos que ellos progresen de pronto si nos añadimos o le decimos venga
como hicieron tal cosa, pero sí es una coloración mutua, de pronto lo que le hace falta a la una la
otra lo copia, pero con mutuo acuerdo, acá pues nosotros hemos tratado de que como que esa
envidia no se vea y no crear esa parte de envidia, no al contrario, de pronto si esa organización la
otra asociación sacó un abono que es muy bueno para la fertilidad del café entonces nosotros le
decimos qué hicieron o como hicieron, entonces esa parte si la compartimos. Pero ya como a
nivel asociación interna y de sus gestiones de cosas no ya respetamos ya ese punto cada uno.
JR: Doña Marcela una pregunta, respecto al entorno de la organización ¿ustedes han tenido algún
problema o tuvieron problemas con organizaciones digamos que las hayan afectado,
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organizaciones Armadas, de pronto guerrilla o tal vez otros grupos armados que pronto hayan
puesto digamos en qué peligro la organización o el trabajo de ustedes y de pronto se vieron
beneficiadas por el tema del acuerdo de paz?
ML: no, pues la verdad no, la verdad pues acá es un territorio pues gracias a Dios un territorio
muy tranquilo muy calmado pues hasta el momento no hemos sido afectadas ninguna por parte
de la guerrilla, nada de eso, gracias a Dios pues acá nuestro territorio todavía está como sanito en
esa parte, entonces no hemos tenido ningún problema. Siempre los inconvenientes que tenemos
como asociación han sido por otros motivos, pero por esos motivos no hemos sido afectadas no
señor y tampoco hemos recibido auxilio por medio de la paz no.
JR: comprendo. De pronto ya saliendo un poquito ya el tema que anteriormente le planteaba,
coméntenos un poco del café, del café que se produce en la organización, que diferencias tiene,
que tiene que los hace sentirse orgullosa de ese producto.
ML: bueno con base en las pruebas de tasa que se le ha hecho a nuestro café pues contamos con
la bendición de una fauna muy rica en vegetación, entonces nuestro café tiene un sabor a cereza
dulce, en la parte de cuerpo muy suave que nos hace diferente a otros municipios por la parte de
que sabe a cereza la verdad, entonces cuando nos hicieron la prueba de tasa para Juan Valdez
dijeron uy que café tan rico, la diferencia de ese café es eso, el cuerpo de café es más suave, es
más denso, como explico más más diferentes, de pronto otros de acá mismo de la región y por
nuestra fauna, nosotros gracias a Dios contamos cuando una fauna muy rica en vegetación y en
aves entonces eso también le hace atributo a nuestro café.
JR: una pregunta, con respecto al agua en la región donde ustedes se encuentran, ¿tienen algún
inconveniente con el manejo de líquido del agua han tenido que hacer algún trabajo comunitario
para sostener digamos en las aguas para alimentar sus fincas?
ML: bueno pues acá generalmente en este municipio siempre ha sido una comunidad
mancomunalmente obviamente, trabajando por el manejo del agua, nosotros acá no tenemos
acueductos, pero la misma vereda fue la que los creo, la gente de la comunidad los creo, entonces
la misma gente de la comunidad los que preservamos y cuidamos ese preciado líquido que
gracias a Dios aquí somos muy ricos en agua también en esa parte y los conservamos mucho.
Inclusive también por los sellos que tiene nuestro café cuando nosotros vendemos el café por
diferentes sellos que tenemos, también nos hacen énfasis en la conservación y preservar nuestro
medio ambiente que es parte principal de todo cafetero, está prohibido la caza, mantener las
riberas de las quebradas limpias, no talar al borde de las quebradas, no se puede echar veneno,
entonces esa parte también la cuidamos y también está centralizada como organización y como
Federación nacional de cafeteros nos han venido impulsando y a medida que van saliendo los
sellos para nuestro café entran los programas también en esa parte, entonces la misma comunidad
cuidamos y preservamos nuestra agua y nuestro medio ambiente.
JR: Otra pregunta, respecto digámosle el modelo de negocio que se han planteado como
organización ¿usted considera que sí es rentable, El hacer un tipo de grupo de trabajo en el que
colaboran mutuamente es una alternativa para digamos otros modelos de trabajo de los cuales
uno es empleado?
ML: Claro claro que sí, si usted es el presidente de su empresa, usted va a cuidar y va a preservar
su empresa, entonces una debilidad que teníamos el gremio cafetero individual sin crear la
organización era esa, cultivamos café a la loca, no sabemos qué químico echarle, no sabíamos
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cómo certificarlo. ya entra el comité municipal, el comité departamental a darnos esas
experiencias a enseñarnos un poco ya que sabíamos pero lo hacíamos a la loca, no fertilizábamos
en el mes que era, cultivábamos café y a la hora de la verdad uno decía pero es que el café no da,
pero había un error que nosotros no sabíamos cultivarlo, estábamos cultivando como nosotros
quisiéramos más no como nuestra planta que sembramos quiere que le den ese mantenimiento
requerido de ella, entonces ya entra el comité municipal a darnos, a guiarnos y enseñarnos un
poco más de nuestro producto que ya sabíamos pero a la final, lo que te decía, a la loca corríamos
y corríamos. Entonces es importante ya estar organizados porque los beneficios que nos dan Es
para la asociación pero de tal, usted cogen lo que usted quiera que le sirva a su empresa cafetera.
Entonces hay muchas charlas que a nivel individual no nos daban, porque ahorita es bien sabido
sí no hay una organización legalmente constituida no le van a venir a dar una charla individual
digámosle a una vereda, no van a venir, porque la excusa es como no están legalmente
constituidas el Gobierno etc. entonces siempre nos pueden pullitas, entonces si usted no está
organizado, no vienen apoyos, no vienen capacitaciones, individual es muy difícil entonces por
eso la necesidad de uno organizarse para eso, para el beneficio como tal porque ahí sí ya puedes
sacar usted beneficio en cuestiones de capacitaciones, en cuestiones de proyectos, porque ya
están interesados, ya hay una organización que está interesada en crear y mejorar las condiciones
de en este caso cafetera entonces ya le van a poner a usted más cuidado entonces sí es importante.
CV: Señora Marcela una pregunta, y ya como saliendo como retomando lo que habla usted
anteriormente donde nos mencionaba que tienen una página web, pero qué le gustaría pues se
tomara un poquito más, que la tuvieran más en cuenta y cómo poder me imagino yo que
mejorarla pues de esa manera también ayudarlos a darse a conocer, usted nos podría regalar la
página web que manejan y de pronto hay alguna otra forma de pedir más información sobre
ustedes
ML: bueno pues la verdad nosotros armamos una página, pero según tengo entendido esa página
creo que nos la bloquearon por lo que te comentaba, no se abría, pero era asomucao @... bueno
www.asomucao.com. Yo no tengo mucho conocimiento bien, pero hace como dos meses yo
pregunté y me dijeron que como tal es la página ya no existía no sé qué paso.
CV: ¿hay alguna otra forma de pronto qué uno pueda acceder a información de ustedes, digamos
como que esa información que se maneja como al público, habrá algo más?
ML: bueno pues en el comité bueno ahí ya es parte de ese sería el comité departamental, qué ahí
sí aparecen todas las asociaciones y ahorita de mujeres cafeteras ya ellos también como comité
departamental han tenido mucho en cuenta las asociaciones, también en la parte equidad de
género también el comité departamental ha creado una oficina especial de que han venido
inclusive pensando en estas organizaciones de mujeres entonces ahí también hay información de
cada asociación a nivel departamental.
CV: ok y en cuanto a información digamos que financiera habrá alguna forma de poder conocer
algo de lo que ustedes manejan cómo se encuentra la asociación como está financieramente o es
muy difícil poder obtenerla
ML: bueno pues ahí si no le sabría decir por qué pues esa parte como nosotros tenemos
contadora los rendimos cuentas a la contadora y eso precisamente pasa la DIAN y cámara de
comercio y toda la situación, Y en esa parte pues nosotros también tenemos acá nuestra tesorera
sí que tiene toda la parte de contabilidad y eso pero como tal aquí el público no, siempre que
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requerimos o nos hacen requerimiento y algún documento ya de la parte de contabilidad siempre
recurrimos a la contadora para que ella nos dice sí se puede no se puede es viable no, entonces ya
como tal al público no creo que se pueda.
CV: ya como para ir cerrando señora Marcela en el futuro inmediato cuál es ese objetivo que
ustedes como asociación tienen o desean cumplir
ML: ay! son muchos, pero yo creo que el principal es que nuestra asociación pueda comercializar
el producto internacionalmente y nacionalmente, o sea que nuestro producto se dé a conocer yo
creería que está principalmente nacional, que nos conozcan en todos los departamentos con
nuestro café y tener esa posibilidad de venta, de comercialización y que se dé a conocer a nivel de
acá nacional y obviamente el sueño que siempre organización quiere es que su producto suene
nivel internacional pero como empresa solo Asomucao. Y obviamente también uno de los y por
lo cual siempre como organización siempre nosotros tenemos es que es como darle a entender a
nuestras asociadas y a nuestro obviamente a todo el gremio cafetero de qué valoremos nuestro
producto pero para poderlo nosotros sacarle el mayor provecho es saber realmente cómo se puede
cultivar el café de una manera que a nosotros no sea rentable que no nos lleve a pérdidas entonces
saber todo el proceso y ahí está la parte de la contabilidad individual de nuestra empresa cafetera
saber qué nos está generando pérdidas porque las estamos generando y buscar la solución para
que no nos generen esas pérdidas sino al contrario que nuestro cultivo sea esa opción de que
cuando otro cultivo nos dé perdidas, sea el café la opción de poder reemplazar ese cultivo, es
tener no solamente el conocimiento es focalizar al gremio cafetero de que nuestro cultivo hay que
llevarlo siempre en miras de ganancia, pero saber cómo lo estamos organizando y como lo
estamos fertilizando y como nos estamos beneficiando, es como organización saber y mejorar la
calidad de nuestro producto para poder venderlo como pergamino orgánico pero en la muestra de
tasa nos damos cuenta entonces eso es lo que nosotros queremos que nuestra organización se
focalice siempre a la calidad del producto en el cual estamos nosotros trabajando, ese sería uno de
los principales sueños y es un reto como organización que ahorita estamos manejando.
JR: señora Marcela de ante mano queremos darle muchas gracias por el tiempo que nos ha
prestado, por toda la información que para nosotros es muy importante, no sé si de pronto usted
quisiera regalarnos algo adicional de este conversatorio que hemos tenido el día de hoy algo que
usted quiera resaltar de la empresa y pues con esto cerraríamos la entrevista.
ML: algo que quiero resaltar es esas ganas y ese optimismo que como mujeres santandereanas en
este caso ocamuntanas tenemos porque al principio de crear la organización nunca es fácil, fueron
muchos tropiezos y más fracasos que triunfos, entonces esa constancia esa dedicación que han
tenido nuestras mujeres en la organización ha sido parte fundamental para nosotras como líderes,
para poder inyectarnos más de esa valentía y decir si podemos nunca nos vamos a dejar vencer
por más fracasos que tengamos y felicitar a nuestras mujeres de la asociación Asomucao porque
siempre, yo digo, que han sido unas berracas, hemos sido unas personas que hemos sacado la cara
adelante por nuestro gremio cafetero aquí en ocamonte y a pesar de todas las circunstancias que
hemos tenido, nunca hemos agachado la cabeza, entonces felicitarlas y de verdad que sigan así y
eso es un premio para todas, cada cosa que llegue a la asociaciones es un premio para todas las
mujeres que la convocamos, todas siempre ponemos un granito de arena, entonces ojala que sigan
así, y esa es la perspectiva que yo tengo de cada mujer que está asociada, esa dedicación, esa
entrega que le ponen a cada proyecto cada tema que llegue a la organización, entonces es eso, y
decirles a todas las personas que el gremio cafetero en miras al futuro siempre va focalizado a la
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calidad de nuestro producto y mejorando la calidad, pues obtendremos mayores resultados, buena
rentabilidad para nuestro gremio, pues así mejoramos la calidad de vida y la calidad humana de
nuestras familias cafeteras
CV: Señora Marcela muchísimas gracias por ese último aporte, de verdad nosotros esperamos
que ustedes puedan continuar con ese bonito proceso que llevan, que puedan cumplir ese objetivo
que usted nos planteaba que es como el más importante el que determina todo el trabajo que han
venido ustedes desarrollando, de ante mano muchísimas gracias por su ayuda por toda la
información que nos brindó como lo expresaba jhon anteriormente, y nos queda el pesar de no
haber podido ir a conocer de cerca todo este proceso y toda esta labor que ustedes desarrollan y
que nos hubiera encantado realmente poder verlo de primera mano, agradecemos mucho su
colaboración, le deseamos una feliz tarde y esperamos que en un futuro no muy lejano poder
llegar a conocernos personalmente.
ML: Bueno a ustedes muchísimas gracias también por tenernos en cuenta a la organización pues
eso para nosotros es un orgullo de que día a día la gente esté interesada de saber de nuestra
organización eso es muy bonito. Y también de pronto algo que quería adicionar que se me olvido,
es que pedirles la colaboración al gobierno nacional a las alcaldías a las gobernaciones que no
dejemos solas las asociaciones, siempre son parte fundamental de cada municipio, de cada
departamento, que no nos dejen solos, antes que nos apoyen, en vez de criticarnos nos apoyen. Y
si gracias de ante mano por tenernos en cuenta como organización y pues aquí estamos para
servirles para lo que se les ofrezca y lo que usted dice ojala en un futuro muy cerca pues nos
podamos encontrar y poderles mostrar la parte humana, esa parte bonita que tenemos como
organización, no sé de pronto si quieren ver un poquito de la organización en “ las aventuras del
profesor yarumo” en YouTube hay un corto videíto que el profesor hizo acá, hizo un programa
en ocamonte, muestra también la asociación como tal, entonces si tienen la oportunidad de
mirarlo pues ahí la dan a conocer un poquito, van a conocer esa parte humana y esa parte bonita
que tenemos como asociación.
JR: Claro que si lo tendremos muy presente
CV: Una feliz tarde y esperamos de pronto en algún momento poder si es posible ir allá y
conocer de cerquita
ML: Gracias

Anexo 2. Fotografías Asociación de Caficultores de Barichara
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Anexo 3 Fotografías Asociación de Mujeres Cafeteras de Ocamonte - Asomucao
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